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2 Principais indicadores financeiros consolidados

INDICADORES DE RESULTADOS

(em milhares de euros) 2020 2019 Variagédo
Margem financeira 4034 6 653 (39,4%)
Comissdes liquidas 19 637 25138 (21,9%)
Resultados em ativos financeiros 2115 2 968 (28,7%)
Outros resultados de exploragéo 1759 5149 (65,8%)
Produto Bancério 27 546 39 909 (31,0%)
Provisdes e imparidades 736 1303 (43,5%)
Custos de estrutura (15 299) (16 847) (9,2%)
Resultados antes de impostos 12 983 24 365 (46,7%)
Impostos (3516) (7 011) (49,8%)
Resultado Liquido 9 467 17 354 (45,4%)
Cost-to-income 55,5% 42,2% 13,3 p.p.

INDICADORES DE BALANGO

(em milhares de euros) 2020 2019
Carteira de crédito (lig.) 5718 6 839
Carteira de titulos 414788 500 089
Carteira de derivados (posicao ativa) 2602 23 565
Carteira de derivados (posi¢éo passiva) 5 686 26 729
Recursos de clientes 23780 47 659
Ativo liquido 465 761 596 552
Capitais proprios 381 216 373 717
ROE 2,5% 4,7%
ROA 1,6% 2,4%
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RESULTADOS

Em 2020, o CaixaBI continuou a pautar pela apresentacdo de resultados positivos, registando um Produto Bancério de
€ 27,5 milhdes e um Resultado Liquido de € 9,5 milh8es, ndo obstante os impactos fortemente negativos da pandemia de
COVID-19 na economia mundial verificados ao longo do ano e perspetivados para 0os anos subsequentes.

Salienta-se o contributo para estes resultados das comissfes auferidas em resultado da atividade core do Banco, a
prestacéo de servi¢os de assessoria e de intermediacao financeira, as quais ascenderam a € 19,6 milh8es. Estes resultados
foram alcangados num ano em que a atividade de fusdes e aquisigfes sofreu uma quebra muito relevante a nivel global,
com um decréscimo de 11,8% no volume de transagfes anunciadas, mas em que Portugal apresentou um desempenho
particularmente positivo, com um aumento de cerca de 113% face a 2019, fortemente influenciado por varias operacdes de
valor superior a mil milhées de euros. Por outro lado, a atividade de estruturacédo de novas operagdes de crédito sofreu um
abrandamento significativo em Portugal, com o adiamento de decisfes de investimento e a suspensdo da atividade
econémica em diversos setores de atividade e com a implementacédo de regimes de moratérias, no ambito dos pacotes
governamentais de apoio a economia e a preservagédo do emprego.

A margem financeira contribuiu, no ano, PRODUTO BANCARIO
com € 4,0 milhdes, tendo sido gerada, no

essencial, pelo portefélio de titulos de

divida detidos em carteira propria.

Os resultados em operagdes financeiras 0 - 18
. P Q ?
foram positivos em cerca de € 2,1 milhdes, £ 39,9
) . E .
num ano em que os mercados financeiros w e
registaram perdas significativas, em
particular no final do primeiro trimestre, na 5
. . L 4

sequéncia dos efeitos da primeira vaga de _

i . . Margem Comissbes  Operacdes Outros Produto Produto
medidas de confinamento social na Europa financeira  liquidas financeirase resultados  Bancario  Bancario

instrumentos de (2020) (2019)

e Estados Unidos da América. de capital  exploracao

Os outros resultados de exploracéo foram igualmente positivos, contribuindo com € 1,8 milhdes para o Produto Bancario.

Os custos de estrutura apresentaram uma RESULTADO LIQUIDO CONSOLIDADO
reducdo de 9,2% face ao periodo
homologo, fixando-se em € 15,3 milhdes
no final de 2020.

0,7

(15,3)
O racio de solvabilidade Common Equity
Tierl do Banco, medido em base
individual, fixou-se em 112,8% no final do
exercicio.

(€ milhdes)

(3,5) 17,4

Produto  Imparidades Custos de Impostos Resultado  Resultado
Bancario e provisdes  estrutura Liquido Liquido
(2020) (2019)
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3 Enquadramento macroecondmico

ECONOMIA INTERNACIONAL

O inicio do ano de 2020 caraterizou-se pelo processo da propagacédo da COVID-19 a escala mundial e consequentes

medidas de confinamento impostas pelos governos no combate & mesma, as quais determinaram uma alteracéo
substancial do enquadramento econémico, penalizando a atividade global.

As consequéncias negativas a nivel econémico do surto de COVID-19 foram amplas e tiveram um impacto acentuado na
contracdo do PIB mundial, particularmente segundo trimestre do ano. O terceiro trimestre de 2020 foi caraterizado por uma
abertura gradual da atividade econdémica na generalidade dos paises, 0 que permitiu uma recuperacéo significativa do PIB
durante este periodo, mas bastante distante dos resultados verificados no periodo homdlogo. A partir do final de setembro
assistiu-se novamente a um aumento significativo da incidéncia da COVID-19 na generalidade dos paises, o que levou a
adocgdo de novas medidas de confinamento ao longo do Ultimo trimestre. Embora a maioria dos paises tenha optado por
impor restricdes de menor amplitude face as verificadas entre marco e maio, estas foram o suficiente para alterar a
tendéncia de recuperagéo que se verificou ao longo do terceiro trimestre do ano.

O Fundo Monetario Internacional (FMI) publicou uma atualizagdo ao seu World Economic Outlook (WEO) em outubro de
2020, onde se salienta que 0 ano 2020 devera apresentara a contracao mais significativa da atividade econdmica global
das udltimas décadas. De acordo com a mais recente atualizagdo ao WEO, publicada em janeiro de 2021, a economia
mundial terd registado em 2020 uma contra¢é@o do PIB de 3,5%, em forte contraste com o crescimento de 2,8% verificado
em 2019. A contracdo das economias serd relativamente transversal, com as mais desenvolvidas a registarem uma
variagdo global do PIB de -4,9% e as economias emergentes uma variacdo de -2,4%. Entre as economias mais
desenvolvidas, o FMI estima quedas dos PIB dos EUA (3,4%), da Zona Euro (7,2%) e do Reino Unido (10,0%), enquanto
ao nivel das economias emergentes as previsdes refletem realidades distintas, com a previsdo para o crescimento da
economia chinesa a ser revista em alta (2,3%), em contraste com as economias brasileira e indiana em forte quebra (4,5%
e 8,0%, respetivamente).

Embora as recentes aprovacgdes de vacinas contra a COVID-19 tenham gerado uma forte esperanca numa reviravolta no
combate a pandemia a ocorrer ja durante este ano, a verdade é que as assimetrias mundiais e as novas variantes do virus
representam uma preocupacao e uma ameaga ao crescimento sustentado das economias. Neste cendrio, as previsées do
FMI apontam para um crescimento global de 5,5% em 2021 e 4,2% em 2022. A previsdo de 2021 é revista em 0,3 p.p. em
relagdo a previsao anterior, refletindo as expectativas de um fortalecimento da atividade, alimentado pela campanha de
vacinacao generalizada e o apoio adicional & politica econdmica em grande parte do Globo.

O Banco Central Europeu (BCE) publicou em janeiro de 2021 uma atualizacdo as suas estimativas macroecondémicas para
a Zona Euro, as quais refletem os impactos da pandemia de COVID-19, tanto no que respeita a evolugdo negativa no ritmo
de contagios de COVID-19 na Europa, como, em sentido inverso, as noticias positivas relativamente ao arranque dos
programas de vacinagdo na Unido Europeia e 0 progressivo avanco nos processos de autoriza¢do de novas vacinas contra
0 coronavirus.

Assim, o BCE estima, para a Zona Euro, que o PIB tenha apresentado uma forte contracdo em 2020, de cerca de 7,3%, e
gue o crescimento dos precos no consumidor tenha sido de 0,2%. Quanto a evolugédo do défice orcamental dos Estados
Membros, o0 mesmo sera fortemente afetado quer pelas politicas de estimulo fiscal adotadas para mitigacdo dos impactos
economicos da pandemia, quer pelos efeitos da contragdo econdmica verificada. Assim, o défice orgamental na Zona Euro
em percentagem do PIB deverd aumentar de 0,6% em 2019 para 8,0% em 2020 e o agregado da divida publica em
percentagem do PIB na Zona Euro devera fixar-se em cerca de 99,4%.

ECONOMIA PORTUGUESA

Em relagdo a Portugal, as estimativas do FMI apontam para uma contragcdo do PIB de 10,0% em 2020, com uma taxa de
inflagdo nula e uma taxa de desemprego de 8,1%. A economia portuguesa devera ser uma das mais penalizadas pelos
efeitos da pandemia, o que é explicado pelo elevado peso do setor de turismo no PIB.

Quanto ao Banco de Portugal, as estimativas mais recentes para a economia portuguesa para 2020 foram divulgadas no
Boletim Economico de dezembro, apontando aquela entidade para uma contracéo do PIB de 8,1% (o que compara com o
crescimento de 2,2% verificado em 2019), com a procura interna a registar uma variagéo de -2,6 p.p. € a procura externa
liquida uma variacéo de -5,5 p.p..

Ao nivel da procura interna, o consumo privado devera registar no ano uma descida de 6,8%, o consumo publico devera
crescer 0,4% e o investimento, medido através da formacao bruta de capital fixo, devera descer 2,8%. Face ao periodo
homélogo, as exportacdes deverdo decrescer 20,1% e as importacdes decrescer 14,4%.
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De acordo com os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica no seu boletim de novembro, o PIB portugués no
terceiro trimestre do ano de 2020 registou uma contragéo 5,7% face ao periodo homdlogo, com a procura externa liquida
e a procura interna a registarem um contributo negativo de 1,6 % e 4,0% respetivamente.

MERCADOS FINANCEIROS

O comportamento das bolsas apresenta-se genericamente negativo no ano e com elevados niveis de volatilidade, afetado
pelos efeitos recessivos da pandemia de COVID-19 nas economias mundiais e, em particular, aquando dos primeiros sinais
de impacto na Europa e EUA, ja no final de fevereiro de 2020. Embora tenha ocorrido uma recuperacéo significativa desde
entéo, no final de dezembro o PSI 20 continuava a apresentar uma desvalorizacdo de 6,1 % face ao final de 2019, o IBEX
de 15,5% e o Eurostoxx500 de 5,1%. O mercado americano é aquele que regista uma recuperagdo mais significativa,
apresentando o S&P500 uma valorizac¢éo de 16,3% face ao final do ano 2019.
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O mesmo cenario ocorreu com a SPREAD VS. BUND
divida espanhola, que, no

300 b.p.
periodo, estreitou 4 p.b. face ao
Bund (de 0,653% para 0,616%) e 250 b.p.
com a divida soberana italiana,
gue estreitou 49 p.b. (de 1,597% 200 b.p.
para 1,112%).
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PERSPETIVAS PARA 2021

O Fundo Monetario Internacional publicou, em outubro de 2020, um World Economic Outlook com o titulo “A Long and
Difficult Ascent”, o que reflete bem a perspetiva desta instituicdo quanto as dificuldades associadas a uma retoma da
atividade econ6mica depois da pandemia. Em janeiro de 2021 publicou uma atualizacdo de estimativas, que procurou
refletir o impacto esperado dos programas de vacinagédo encetados nas diversas geografias na retoma da atividade global.
Nesta atualizacé@o, o FMI aponta para um crescimento de 5,5% da economia mundial em 2021, repartido entre crescimentos
do PIB de 4,3% para as economias desenvolvidas (5,1% nos EUA, 4,2% na Zona Euro e 4,5% no Reino Unido) e de 6,3%
para as economias emergentes (8,1% na China, 3,6% no Brasil e 11,5% na india). Para 2022, as projecdes de crescimento
econdmico sdo de 4,2% a nivel global, sendo de 2,5% nos EUA, 3,6% na Zona Euro, 5,0% no Reino Unido e 5,0% para o
conjunto das economias emergentes. Relativamente & evolu¢do dos precos no consumidor, as proje¢cdes apontam para
uma inflagdo ainda deprimida em 2021 e 2022, designadamente 1,3% em 2021 e 1,5% em 2022 nas economias mais
avancadas e 4,2% em ambos 0s anos nas economias em desenvolvimento, 0 que corresponde a um valor inferior a
respetiva média historica.

Apesar das estimativas do FMI apontarem para uma retoma significativa do crescimento a nivel global em 2021, esta
encontra-se profundamente dependente da evolugdo da pandemia e da capacidade de imunizacdo de parte significativa
da populagcdo mundial, para que seja possivel a reabertura da atividade e o regresso a uma maior normalidade social e
economica, bem como da capacidade dos diversos bancos centrais e governos em apoiar as respetivas economias.

O Banco Central Europeu (BCE), na atualizagdo as suas estimativas macroecondémicas para a Zona Euro publicada em
janeiro de 2021, apresentou uma projecdo de crescimento do PIB de 3,9% em 2021, abaixo dos 5,0% anteriormente
projetados, refletindo uma perspetiva de adiamento do movimento de recuperagdo econdmica face ao inicialmente
estimado. Assim, as estimativas de crescimento para 2022 foram revistas em alta, para 4,2%, e para 2023 a economia na
Zona Euro devera registar um crescimento de 2,1%.

Relativamente a inflagéo, as estimativas apontam para um crescimento dos pregos no consumidor de 1,0% em 2021 e de
1,1% e 1,4% para 2022 e 2023 respetivamente. A taxa de desemprego na Zona Euro devera continuar a registar um
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incremento, mas menos acentuado que nas anteriores estimativas, alcancando os 9,3% em 2021, 8,2% em 2022 e de 7,5%
em 2023. As estimativas para a evolucéo do défice orcamental entre 2020 e 2023 s&o igualmente afetadas pelo impacto
pandémico, conduzindo o défice orgamental em percentagem do PIB para 6,1% em 2021, 3,9% em 2022 e 3,0% em 2023.
A divida publica, também em percentagem do PIB, devera ascender a 99,9% em 2021, 98,3% em 2022 e 97,8% em 2023.

Em relagéo a Portugal, as estimativas do FMI para 2021 apontam para um crescimento do PIB de 6,5% e para uma taxa
de inflacdo de cerca de 1,1%. A taxa de desemprego deverd descer de 8,1% para 7,7%. Ao nivel dos indicadores de
financas publicas, o FMI estima que o défice orcamental em 2021 desca para 2,7% do PIB, enquanto a divida publica,
também em percentagem do PIB, devera situar-se em 130,0%.

O Banco de Portugal, no Boletim Econdmico de dezembro, aponta para um crescimento do PIB de 3,9% em 2021, com a
economia portuguesa a beneficiar da melhoria da procura interna neste ano (0 consumo privado, 0 consumo publico e o
investimento deverdo crescer 3,9%, 4,9% e 4,4%, respetivamente), bem como da procura externa (as exportagdes deverdo
crescer 9,2% e as importacSes 8,8%). Contudo, a taxa de desemprego deverd apresentar uma evolugdo negativa,
aumentando para 8,8% em 2021, com a recuperagéo deste indicador a ter inicio apenas em 2022.

Apesar das perspetivas de crescimento para 2021, o nivel elevado de endividamento publico e o término das moratérias
de crédito a empresas e a particulares, bem como as incertezas relativas a recuperagdo do setor turistico (dada a sua
relevancia para a economia portuguesa, nomeadamente em termos de emprego), poderdo ter efeitos negativos no
desempenho econémico no curto prazo, com impacto nas instituicdes de crédito.
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4 Estratégia e modelo de negocio

Enquanto unidade do Grupo Caixa Geral de Depositos (Grupo CGD) especializada na prestacéo de servicos de banca de
investimento, o CaixaBl tem vindo a desenvolver a sua atividade na persecucao dos seus principais objetivos estratégicos,
atuando em sintonia com as estruturas comerciais do Grupo na maximiza¢éo das oportunidades de cross-selling com a
atividade de banca comercial.

O CaixaBl tem um posicionamento de mercado preponderante em Portugal, atuando, simultaneamente, como uma
plataforma dindmica de negécio internacional do Grupo CGD, com especial enfoque entre Portugal, Espanha e Africa
lus6fona. O modelo de negdcio do Banco assenta em areas de negdcio com forte especializacéo, disponibilizando aos seus
clientes um conjunto alargado de servicos e solugdes com elevada qualidade e crescente inovacdo e que compdem uma
oferta relevante de servigcos de banca de investimento.

A estrutura de proveitos do Banco assenta nas comissdes que aufere em mandatos de assessoria, na prestacao de servicos
de intermediacao financeira e também na atividade de originacdo e estruturacdo de operacdes de crédito, de gestdo de
ativos e passivos e de gestao de riscos para clientes.

Descrevem-se seguidamente os principais destaques da atividade do CaixaBl ao longo do exercicio de 2020 nas suas
diversas areas de negocio.

4.1 Corporate finance — assessoria

Invertendo o movimento de recuperacao verificado em 2019, ap6s 3 anos de queda consecutiva, observou-se em 2020
uma diminuicdo na atividade global de fusfes e aquisi¢des, com um decréscimo no volume de transagfes anunciadas de
11,8%, a que nao é seguramente alheio o forte quadro recessivo provocado pela pandemia de COVID-19. Os mercados
europeus apresentaram um desempenho marginalmente negativo, com um decréscimo de 0,9%, que compara com 0
aumento de 3,3% em 2019. Na Europa, o valor total das operagdes atingiu os € 875 mil milhdes, encontrando-se entre as
maiores transacdes a aquisicdo de uma participacéo de controlo na Brisa, no setor das infraestruturas (autoestradas) em
Portugal, pela APG, Swiss Life e National Pension Service, com um valor de € 3 mil milhées, uma operacao assessorada
pelo CaixaBl.

Tendo participado na maior operagéo de fusbes e M&A LEAGUE TABLE — PORTUGAL
aquisicdes anunciada em Portugal durante 2020, o Pos. Assessor Oper'\;';ﬁes (Mu"”t"’r‘:]‘itel .
CaixaBl mantém uma posicdo de relevo nas
principais league tables do setor, alcancando o 1 Morgan Stanley 6 6.940
terceiro lugar em nimero de transagdes anunciadas 2 JP Morgan 5 5.025
e figurando como a unica entidade portuguesa no 3 CaixaBl 4 3.125
top4. 4 Lazard 3 3.500
5 Rothschild 2 3.000

Fonte: Bloomberg

Durante o ano de 2020, o CaixaBl concluiu com sucesso 0s seguintes projetos:

Joseé de Mello: assessoria financeira no processo de alienacéo de uma participacéo de 40,6% da Brisa;
Efanor: intermediério financeiro na oferta publica de aquisicao sobre a Sonae Industria;

Efanor: intermediario financeiro na oferta publica de aquisicdo sobre a Sonae Capital;

CGD: assessoria financeira na alienagéo de uma participagdo de 20% da Multicare e Fidelidade Assisténcia;

CGD: assessoria financeira no processo de alienagéo de 10% da Taguspark;

> > > > > >

CGD: realizacéo de diversas avaliagbes econdmico-financeiras, no ambito de andlises de imparidade a participages
financeiras;

Parbanca: assessoria financeira no processo de avaliagdo econémico-financeira do BCI;

Partang: assessoria financeira no processo de avaliagdo econémico-financeira do BCGA.
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4.2 Mercado de capitais — divida

O CaixaBIl manteve, em 2020, o seu posicionamento de instituicdo de referéncia no Mercado de Capitais de Divida em
Portugal, designadamente nos setores obrigacionista e do papel comercial.

No mercado primario de obrigacdes, de acordo com os dados da Bloomberg, o Banco ocupou a primeira posi¢do de
emissdes obrigacionistas em Euros de emitentes de base nacional, quer em volume quer em ndmero de emissoes:

Emiss@es obrigacionistas de emitentes portugueses

(2020)
o
Pos. Bookrunner Quota M,O”‘a“Fe .N' -
(a0 mil h emissdes
1 CaixaBl 15,1% 2 605 15
2 JP Morgan 12,9% 2235 4
3 Credit Agricole 10,6% 1837 6
4 Deutsche Bank 7,9% 1368 3
5 Goldman Sachs 7,7% 1333 2

Fonte: Bloomberg

OBRIGACOES

No setor obrigacionista, durante o ano de 2020, o Banco esteve envolvido num total de dezanove emissdes, assumindo a
posicao de lideranga em quinze dessas operagoes.

A. DIVIDA SOBERANA

A divida publica portuguesa continuou a ser uma das prioridades de atuacéo do CaixaBl, designadamente no quadro do
seu estatuto de Operador Especializado em Valores do Tesouro (OEVT), realgando-se, em 2020, a sua participagdo nas
seguintes operacoes:

A Joint Lead Manager & Bookrunner da emiss&o sindicada de € 5 mil milhées do novo benchmark a 7 anos, a OT 0,7%
com maturidade em 2027. Este valor corresponde ao maior montante emitido numa sindicacéo de apenas uma tranche
de Obriga¢6es do Tesouro.

A Joint Lead Manager & Bookrunner da emissdo sindicada de € 4 mil milhdes do novo benchmark a 15 anos, a OT
0,9% com maturidade em 2035. Esta operagao registou a maior procura de sempre, tendo o volume superado € 41 000
milhdes.
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A

B.

Co-Lead Manager da emisséo sindicada de € 4 mil milhdes do novo benchmark a 10 anos, a OT 0,475% com
maturidade em 2030.

=

0.70%Obrigagdes do 0,90%Obrigacbes do 0.475%0Obrigacdes do
Tesouro due 2027 Tesouro due 2035 Tesouro due 2030

€ 5,000,000,000 € 4,000,000.000 € 4,000,000,000

JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020 JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020 CO-LEAD MANAGER

& caixaBl & caixaBl & caixaBl

OUTROS EMITENTES

No segmento de divida privada, destaca-se a atuagdo do CaixaBl em 2020 enquanto Joint Lead Manager & Bookrunner
nas seguintes emissoes:

A

Galp Energia: eurobonds a 5 anos, no montante de € 500 milhdes, contribuindo para o alongamento da curva de crédito
de mercado do referido emitente.

Regido Autonoma dos Acores: obrigagBes a 6 anos, no montante de € 285 milhdes, operagdo que constituiu um nivel
recorde para a Regido Autbnoma, tendo atraido uma procura que superou seis vezes 0 montante da emissao.

Regido Autonoma da Madeira: obrigagbes a 14 anos, no montante de € 458 milhdes, tendo sido a primeira emissédo
da Regido Autonoma, em mais de 10 anos, sem beneficio de garantia da Republica Portuguesa.

_—
@ galp energia E ‘-@

REGIAO AUTONOMA DOSAGORES ‘ REGIAO AUTONOMA DA MADERA |

2,00%Notes due 2026 0,603% N otes due 2026 1,141%Notes due 2034

€ 500.000.000 € 285.000.000 € 458.000.000

JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020 JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020 JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020

& caixaBl & CaixaBl & CaixaBl

Ainda no segmento de divida privada, destaca-se o papel do CaixaBl nas seguintes operagoes:

A

Organizacéo e lideranca dos empréstimos obrigacionistas para o Grupo Visabeira (€ 13,7 milhées), Sonae (€ 160
milhdes), Sonae MC (€ 95 milhdes), Secil (€ 50 milhdes), Regido Autonoma da Madeira (€ 299 milhdes), Regido
Autonoma dos Acores (€ 200 milhdes), Amorim Holding (€ 150 milhdes), Visabeira Global (€ 15,2 milhdes) e Luz Saude
(€ 15 milhdes).

Co-Lead Manager na emisséo de covered bonds do Credit Agricole (€ 2.000 milhdes e vencimento em 2024) e da
emissédo dual tranche do UBS Group AG (US$ 2,6 mil milhdes, com vencimento em 2024 e 2027).

Entidade colocadora da Oferta Publica de Subscrigdo de obrigagdes da Benfica SAD (€ 50 milhdes e vencimento em
2023).

Joint Solicitation Agent no processo de pedido de consentimento a obrigacionistas titulares de 4 emissdes da CUF,
no montante global de € 149,3 milhdes.
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grupo
O visabeira AR Al SONAEMC, SGPS SA. SECIL u@

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA | |

Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista
2020 - 2025 2020 - 2027 2020 - 2027 2020 - 2027 2020 - 2032

€ 13.700.000 € 160.000.000 € 95.000.000 € 50.000.000 € 299.000.000

ORGANIZAGAO E LIDERANGA 2020 ORGANIZAGAO E LIDERANGA ORGANIZAGAO E LIDERANGA ORGANIZAGAO E LIDERANGA ORGANIZAGAOE LIDERANGA CONJUNTA 2020

& caixaBl & caixaBl & CaixaBl & caixaBl & caixeBl

\f vissbeira LUZ SAUDE cot REpITACRICOLE
globa

~ r AMORIM HOLDING 11, SGPS S.A.
REGIAO AUTONOMA DOSACORES

Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista Empréstimo Obrigacionista 0,125%Obrigacdes
2020 - 2032 2020 - 2023 2020 - 2025 2020 — 2027 (1.2 Srie) Hipotecérias due 2024

€ 200.000.000 € 150.000.000 € 15.200.000 € 15.000.000 € 2.000.000.000

JOINT LEAD MANAGER & BOOKRUNNER 2020 ORGANZAGAOE L DERANGA ORGANIZAGAO E LIDERANGA ORGANIZAGAO E LIDERANGA CO-LEAD MANAGER

& caixaBl & caixaBl & caixaBl & caixaBl & caixaBl

UBSGROUPAG
Emissdo Dud Tranche Oferta Plblica de Subscricéo
Senior Notes due 2024 Benfica SAD 2020/2023 Solicitacdo de Consentimento
Senior Notes due 2027 aObrigacionistas
US$ 2.600.000.000 € 50.000.000
&5 CaixaBl &5 CaixaBl &5 CaixaBl

No segmento de financiamento sustentavel, no qual o Grupo CGD coloca um elevado enfoque, destaca-se a participacdo
do CaixaBl nas seguintes operagoes:

A BA Glass: lider da emissao para colocacao institucional privada da BA Glass no montante de € 124,5 milhdes a 5 anos.
Esta operac@o consagra-se como a primeira emissdo obrigacionista Sustainability Linked de um emitente de base
nacional.

A EDP: Co-lead Manager da emisséo de Green Bonds da EDP num montante total de € 750 milhdes a 7 anos.

Empréstimo Obrigacionista Green Bonds
Sustainability-Linked 1,625%Notes due 2027

€ 124.500.000 € 750.000.000

ORGANIZAGAO E LIDERANGA 2020 CO-LEAD MANAGER

& caixaBl & caixaBI

PAPEL COMERCIAL

No segmento de papel comercial, o CaixaBl manteve a sua posic¢éo de referéncia tendo, durante o ano de 2020, organizado
e liderado trinta e cinco novos programas de papel comercial dos quais se destacam: Jerénimo Martins / Recheio (€ 100
milhdes), Amorim Holding (€ 60 milhdes), Grupo Nabeiro (€ 30 milhdes), Azinor (€ 25 milhdes), 1870 Amorim 2020 (€ 20
milhdes), Sogrape (€ 20 milhdes), Grupo Barraqueiro (€ 20 milhdes), Toyota Caetano Portugal (€ 10 milhdes), Perfumes &
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Companhia (€ 9 milhdes), Viagens Abreu (€ 8 milhdes), Grupo RNM (€ 8 milhées), NORS (€ 7 milhdes), Ibersol (€ 5
milhdes), Porminho (€ 5 milhdes), Indasa (€ 5 milhdes), Santogal (€ 5 milhdes).

Ainda no setor do papel comercial, mas na vertente para colocagéo junto de investidores institucionais europeus, o CaixaBI
foi Dealer do Programa de Euro Commercial Paper da REN, no montante de € 600 milhdes.

Neste segmento sdo ainda de destacar a conclusdo de 66 prorrogacfes e/ou revisdes de condicdes.

Jeromimo
Martins @Ec"i“?

7

AMORIM HOLDING 11, SGPS S.A,

& GRUPONABEIRO

L

AZINOR

1870
AMORIM
2020

=N

=
SOGRAFE

B '
i - 'l.‘ru
=

Toyota Caetano Portugal

[ |

Programa Grupado de Programa de Emissdes de Programa Grupado de Programa Grupado de Programa Grupado de
Emissdes de Papel Comercia Emissdes de Emissdes de Emisses de
Papel Comercial Papel Comercia Papel Comercia Papel Comercia
€ 100.000.000 € 60.000.000 € 30.000.000 € 25.000.000 € 20.000.000
ORGANIZAGAO E LIDERANGA 2020 'ORGANIZAGAO E LIDERANGA 'ORGANIZACAO E LIDERANGA ORGANIZAGAO E LIDERANGA 'ORGANIZAGAO E LIDERANGA
&“) CaixaBl @ CaixaBl (ﬁ) CaixaBl &‘:) CaixaBl é-,‘:) CaixaBl

abifeu
Viagens Abrew, S.A
Abrey - Cargn ¢ Trinskos, Lda

Programa Grupado de
Emissdes de
Papel Comercia
€ 20.000.000

ORGANIZAGAO E LIDERANGA 2020

&“) CaixaBl

RN+

Programa Grupado de
Emissoes de
Papel Comercial
€ 20.000.000

ORGANZATAO ELTERANGA

&‘) CaixaBl

NORS

Programa de Emissoes de
Papel Comercial

€ 10.000.000

Programa Grupado de
Emissdes de
Papel Comercia
€ 9.000.000

OMCAMZAGAC ELTERANCA

& caixaBl

.

P,
ibersol

ORGANIZAGAO E LIDERANGA

& caixaBl

Programa Grupado de
Emissoes de
Papel Comercial
€ 8.000.000

OMGAMZAGAC ELTER AN A

&‘:) CaixaBl

Programa Grupado de
Emissdes de
Papel Comercia
€ 8.000.000

ORGANIZACAO E LIDERANCA 2020

&5 CaixaBl

TITULARIZACAO DE ATIVOS

Na area de financiamento estruturado de
ativos, o CaixaBl organizou, ao longo de 2020,
trés operacdes de cessdo de créditos detidos
pela SU Eletricidade, relativos a sobrecustos
com a aquisicdo de eletricidade a produtores
em regime especial, no montante global de

cerca de € 220 milhdes

Programa Grupado de
Emissoes de
Papel Comercial
€ 7.000.000

OMGAZAGAC ELTERANGA

& caixaBl

@ sanrogac

Programa Grupado de
Emissoes de
Papel Comercial
€ 5.000.000

OMCAMZAGAC ELTERANGA

& caixaBl

Programa de Emissoes de
Papel Comercial

€ 5.000.000

Programa de Emissdes de
Papel Comercia

€ 5.000.000

OMGAZAGA ELDERANGA

& caixaBl

REN »<

Programa Grupada de
Ermiss des de
Papel Comercial

£ 5,000,000

Euro Commercia Paper
Programme

€ 600.000.000

UG AMZAC MIE LIDERANGA

@ CaixaBl

20 DEALER

& caixaBl

ORGANIZACAO E LIDERANGA

& CaixaBl

ELETRICIDADE ELETRICIDADE ELETRICIDADE
Cessdo de Créditos Cesséo de Créditos Cesséo de Créditos
Sobrecustos da Produgéo Sobrecustos da Produgéo Sobrecustos da Producéo

de Betricidade em de Hetricidade em de Betricidade em
Regime Especia de 2020 Regime Especia de 2020 Regime Especia de 2021

~ € 149.000.000 € 29.000.000 ~ € 40.750.000

ORGANIZAGAO E MONTAGEM 2020 ORGANIZAGAO E MONTAGEM 2020 ORGANIZAGAO E MONTAGEM 2020

& caixaBl & caixaBl & caixaBl
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4.3 Financiamento estruturado — assessoria

Durante o de 2020 o CaixaBl esteve envolvido em diversos processos (com destaque para oportunidades nos setores
energético, de infraestruturas e imobiliario), tendo concluido com sucesso algumas destas operacoes.

Destaca-se a assessoria do CaixaBl a estruturacéo do financiamento sindicado de longo
prazo para a aquisicdo de um portefélio de ativos hidroelétricos, com capacidade
instalada de 1.689 MW, localizados no norte de Portugal, com uma participagdo do
Grupo CGD de aproximadamente € 90 milhdes, o qual incluiu uma emissédo
obrigacionista cujo montante global ascendeu a € 610 milhdes. De salientar que este

= > N
S .te

CNGIC mirova
o Spr o

Acquisition Finance
Emissdo Obrigacionista

Eur 610M
financiamento obedece aos Green Loan Principles, um conjunto de guidelines PorTfOI{O()gi;i;mlémco
introduzidos em margo de 2018 pela Loan Syndications and Trading Association, a Loan ‘,;G,,qul ]
Market Association e a Asia Pacific Loan Market Association. S —
Manteve-se ainda o regular acompanhamento da carteira de project finance do Grupo ( 6;“) CaixaBl
CGD.

4.4 Research

A area de equity research do CaixaBl pretende, de forma independente, acompanhar a evolugdo dos mercados financeiros,
com o objetivo de apoiar os investidores no processo de tomada de deciséo associado a gestdo das suas carteiras de
ativos financeiros, na componente de equity.

Atuando numa vertente de sell side, a area de equity research efetua o acompanhamento das empresas cotadas que
integram o principal indice da Euronext Lisbon (PSI 20), bem como de um conjunto de mid & small caps portuguesas,
selecionadas em funcgao do interesse das mesmas para os investidores.

O CaixaBl esta integrado na European Securities Network (ESN), uma rede pan-europeia de bancos de investimento e/ou
de casas de corretagem que colaboram ao nivel dos mercados de capitais nas mais variadas areas, desde o corporate de
acoes e de divida, passando pelo negécio de corretagem (vendas e trading) e pela area de equity research. A colaboracgéo
na &rea de research tem subjacente uma légica pan-europeia, com uma metodologia assente em normas standard em
termos de andlise de equity, no sentido de proporcionar aos investidores uma expertise local, garantindo simultaneamente
uma cobertura focalizada na realidade de cada empresa. Salienta-se ainda que as equipas de equity research da ESN
estdo divididas por setores, 0s quais integram varias empresas portuguesas.

Esta filiacdo permite oferecer relatdrios de research sobre empresas europeias aos investidores nacionais e
simultaneamente dar a conhecer as empresas nacionais a um vasto conjunto de investidores estrangeiros através da
mesma rede, sem necessidade de uma estrutura global. Assim, a integracdo na ESN permite aos analistas do CaixaBI
formar uma perspetiva europeia, consequentemente mais alargada, da evolugdo dos mercados de capitais, 0 que € tanto
mais importante tendo em conta o atual nivel de globalizacdo dos mercados financeiros.

4.5 Intermediacéao financeira

No decurso do ano de 2020, o CaixaBl, em colaboragdo com os membros da European Securities Network (ESN),
promoveram um conjunto de roadshows e eventos, visando a dinamizagdo da relacdo com clientes institucionais nos
mercados nacional e internacional. O programa regular de Corporate Access desenvolvido pelo CaixaBl, contou com
reuniBes alargadas com empresas Portuguesas e Europeias em videoconferéncia, destinadas a investidores Institucionais
Nacionais e Internacionais, designadamente:

A Reunifes alargadas com investidores e empresas nacionais, designadamente Galp Energia, Altri, Sonae, CTT, NOS,
Corticeira Amorim, Jeronimo Martins, Sonae Capital, Navigator, EDP e Mota Engil.

A Reunibes alargadas com investidores e empresas europeias, designadamente Natixis, Diasorin, Indra, Banca
Mediolanum, Atos, Italian Wine Brands, Hera, Voltalia, Applus, Saes, Orpea, Nexi, Diasorin, Endesa e Euskatel.

Roadshow com analistas europeus em Lisboa.

Group Meetings com investidores internacionais em colaboracdo com o0s nossos Parceiros da ESN e também com
algumas empresas portuguesas, designadamente NOS, Sonae, Navigator e Corticeira Amorim.
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O CaixaBl participou ainda em eventos internacionais no ambito da parceira com a ESN, dos quais se destacam os
seguintes:

A ESN European Paris Conference, nos dias 9, 10 e 12 novembro, onde participaram a convite do CaixaBl 15 investidores
institucionais e 5 empresas portuguesas, entre um total de 125 empresas participantes e 398 investidores internacionais.
No conjunto das empresas e investidores convidados pelo CaixaBl, foi possivel agendar 125 reunides, com um total de
56 empresas e mais de 50 investidores.

A ESN European London Conference, no dia 10 de dezembro, que contou com a presenca de um painel de 9 empresas
europeias, entre as quais 3 empresas portuguesas (NOS, CTT e Corticeira Amorim), contando também com a
participacéo de 43 investidores. Este evento foi organizado no sentido de promover uma melhor intera¢éo entre equipas
comerciais nos diferentes paises e identificar as melhores ideias de investimento para o ultimo trimestre do ano de
2020. O seminario contou com a participacéo e colaboragdo de analistas e comerciais, onde foram apresentadas ideias
de investimento a nivel europeu.

O CaixaBl participou ainda nos ESN Working Seminar de janeiro e setembro, eventos organizados no sentido de promover
a interagao entre equipas comerciais nos diferentes paises e identificar as melhores ideias de investimento no ano de 2020.

No decurso do ano de 2020 e em colaboracao com a area de research, foram publicados diversos relatdrios que serviram
de suporte a um conjunto videoconferéncias com investidores institucionais, designadamente:

A Trabalho preparatério para o seminario de Virtual ESN Working Seminar, com as escolhas selecionadas para o mercado
portugués;

A Publicacdo dos relatérios de antevisio e acompanhamento da divulgacdo de resultados trimestrais, semestrais e
anuais;

A Relatérios de analise individual e de reviséo de opini&o, refletindo e incorporando progressivamente a visdo da equipa
de research relativamente aos impactos do contexto de pandemia nas diversas empresas alvo de cobertura,
designadamente Corticeira Amorim, Ibersol, CTT, Altri, Navigator, Semapa, NOS, Sonae, Jer6nimo Martins, Sonae
Capital, Mota Engil, Galp Energia e REN.

No decorrer do ano de 2020 concretizou-se o projeto de concentragdo da atividade de homebroker do Grupo CGD no
servigo CaixaDirecta, o qual foi globalmente concluido no final do ano.

4.6 Direcao financeira e de estruturacao

Durante o ano de 2020, a estratégia de atuagdo do CaixaBl enquanto market maker de divida publica consistiu na melhoria
da performance em mercado secundario, em fungdo das métricas pretendidas pelo IGCP e gerindo o risco associado.
Contudo, a partir do inicio da pandemia, a estratégia assentou temporariamente no cumprimento das obrigagfes impostas
pelo IGCP numa base best effort. Em termos de compliance, mesmo com o efeito pandémico, foram conseguidos quase
sempre resultados diarios de 100%, com o CaixaBl a fixar-se no 8° lugar do ranking, de acordo com o IGCP. No que
respeita ao turnover, o CaixaBl terminou 0 ano com uma quota de mercado acima de 8% e no 6° lugar do ranking dos
OEVT. Na avaliacdo global da participagdo em mercado secundario o CaixaBl ficou na 10? posicdo. Na componente
qualitativa de avaliagéo, i.e. racio de turnover passivo vs. turnover ativo, o CaixaBI terminou o ano na 12 posicao.

Relativamente ao mercado de obrigagBes de emitentes corporate nacionais, o CaixaBl manteve-se como interveniente
ativo no mercado secundario, no sentido de estimular a liquidez dos titulos de clientes emitentes junto dos clientes
investidores, sendo de mencionar a disponibilizacdo de precos indicativos a clientes investidores na Multilateral Trading
Facility para um conjunto selecionado de emissoes.

No que respeita a atividade de liquidity provider, o CaixaBl manteve a sua atuagéo sobre um conjunto de titulos cotados na
Euronext Lisbon, com elevado rating atribuido pela Euronext. Adicionalmente, o CaixaBI continuou a atividade de market-
making sobre um fundo imobilidrio Fundiestamo.

No que se refere a atividade de assessoria de gestédo de risco a empresas, o CaixaBI continuou a trabalhar em conjunto
com a CGD no sentido de fornecer estratégias de cobertura adequadas aos riscos que 0s seus clientes pretendam mitigar.
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4.7 Sindicacéo e vendas

No que respeita a atividade de sindicacdo e vendas desenvolvida pelo CaixaBl em 2020, sdo de destacar as seguintes
operagdes:

A

Republica Portuguesa: Joint Lead Manager e Bookrunner na colocagdo da emisséo de OT 0,7% com maturidade em
2027 (€ 5 mil milhdes). A emisséo verificou uma procura recorde, cerca de € 30.000 milhdes, que levou a que o pricing
final ajustasse cerca de 4 p.b face a guidance inicial anunciada.

O CaixaBl atuou também como Joint Lead Manager e Bookrunner da OT 0,9% com maturidade em 2035 (€ 4 mil
milhdes). Esta emisséo teve igualmente uma forte procura, que se traduziu num livro final de ordens no montante de
€ 41.000 milhdes superando o volume mais alto verificado até entédo, precisamente na emissao anterior. A elevada
procura levou a que se fixasse um prego final abaixo da guidance inicial em cerca de 4 p.b..

O Banco atuou ainda como Co-Lead Manager na colocacéo da emissdo OT 0,475% com vencimento em 2030 (de
€ 4 mil milhges).

Enquanto OEVT, o CaixaBl participou nos leildes de divida publica ocorridos durante o ano de 2020:
- €1.431 milhdes de PGB 2,875% junho 2025

- €1.997 milhdes de PGB 2,875% julho 2026

- €450 milhées de PGB 0,7% outubro 2027

- €800 milhées de PGB 3,875% fevereiro 2030

- € 3.946 milhdes de PGB 0,475% outubro 2030

- €663 milhdes de PGB 2,250% abril 2034

- €247 milhdes de PGB 4,1% fevereiro 2045

- €654 milhdes de PGB 2,125% outubro 2028

- €346 milhdes de PGB 4,1% abril 2037

Também no periodo, de referir a participagdo do CaixaBIl nos nove leildes de Bilhetes do Tesouro, assim como nas
operacBes de troca de Obrigacdes realizadas pelo IGCP, para os quais o Banco divulgou propostas junto dos
investidores.

Regido Autonoma dos Acores: Joint Lead Manager e Bookrunner na emissado de obrigacdes da Regido Auténoma,
no montante de € 285 milhdes, e maturidade em 2026. Esta emissdo acolheu um forte interesse por parte dos
investidores, tendo os livros de ordens fechado com cerca de seis vezes o valor da oferta.

Regido Autonoma da Madeira: Joint Lead Manager e Bookrunner da emisséo de obrigacdes da Regido Autbnoma da
Madeira, no montante de € 458 milhdes e com maturidade em 2034.

Galp Energia: Joint Lead Manager e Bookrunner da emissdo de eurobonds da Galp Energia a 5 anos, no montante de
€ 500 milhdes.

Credit Agricole: Co-Lead Manager da emisséo a 4 anos do Credit Agricole, no montante de € 2.000 milhdes.
EDP: Co-Lead Manager da emissdo a 7 anos da EDP, no montante de € 750 milhdes.

UBS Group AG: Co-Lead Manager numa emissdo Dual Tranche efetuada pela UBS Group AG, no montante de
US$ 1.300 milhdes Senior Notes julho 2024 e US$ 1.300 milhées Senior Notes janeiro 2027.

CUF: participagéo na organizacdo da Assembleia de Obrigacionistas da CUF, com objetivo de obter o consentimento
dos investidores ao ndo cumprimento do covenant financeiro no ano de 2020, a 4 emissdes desta entidade.

No segmento de papel comercial foram realizadas 139 emiss6es em 2020, correspondentes a um volume de € 3.982
milhdes, dos quais o CaixaBl colocou € 2.330 milhdes na rede de investidores institucionais domeésticos.

Ainda neste segmento, o CaixaBl, sendo um dos Dealers do novo Programa de Euro Commercial Paper da REN, participou
naquela que foi a colocagéo inaugural de € 275 milhdes do referido Programa.
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4.8 Capital de risco

A Caixa Capital, no ambito das fun¢des que lhe estdo  VEICULOS DE INVESTIMENTO GERIDOS PELA CAIXA CAPITAL
atribuidas enquanto sociedade gestora de trés fundos

de capital de risco participados pela CGD, prosseguiu a [ FCR Empreender+ ) rC:aixa C:res-;cimento,1 [ FCR Caixa Fundos )
atividade de gestdo da carteira de empresas

participadas pelos fundos de capital de risco sob gestao

e de andlise de Oportunidades de investimento!. De « 100% detido pela CGD « 100% detido pela CGD + 100% detido pela CGD
assinalar, no ano, a fusé_o por incorpora@éo do FCR « Constituido em 2009 « Constituido em 2013 + Constituido em 2013
Grupo CGD no FCR Empreender +, realizada em maio, - Capital realizado: € 68 M - Capital realizado: € 36 M - Capital realizado: € 84 M
com referéncia a janeiro, operacéo que visou simplificar + 43 participadas * 2 participadas - 21 participadas

a estrutura de fundos de capital de risco sob gestéo. \. VAN S\ V.

FCR EMPREENDER+

Fundo generalista que cobre os varios segmentos-alvo abrangidos pela politica de investimentos da area de capital de risco
do Grupo CGD, tendo agora um carater transversal ao ciclo de vida das empresas, mas, face a sua génese, com um foco
muito significativo em empresas com inicio de atividade recente ou que introduzam inovacao substancial nos respetivos
processos de negdécio, com preponderancia para as inddstrias baseadas no conhecimento e tecnologia aplicada e com
elevado potencial de crescimento.

CAIXA CRESCIMENTO FCR

Fundo de cariz generalista, especialmente vocacionado para o investimento em participag@es sociais e em instrumentos
de quase capital em PME e sociedades com grau de capitalizagdo médio (Mid-Cap), com especial foco em projetos com
vista ao reforco da capacidade produtiva, expansdo para novos mercados ou sustentacdo de estratégias de crescimento
empresarial.

FCR CAIXA FUNDOS

Também de cariz generalista, a politica de investimentos deste fundo enquadra-se na orientagéo estratégica de intervir na
area dos investimentos indiretos em fundos e outras sociedades que atuem no segmento de venture capital e private equity,
geridas por equipas qualificadas, com elevado potencial de valorizagéo.

ATIVIDADE DESENVOLVIDA

O justo valor das carteiras de participagdes financeiras e créditos dos varios fundos sob gestdo ascendia, no final de 2020,
a € 158 milhdes, dos quais € 58 milhdes em sociedades e € 100 milhdes em fundos e outros veiculos de investimento
indireto, existindo ainda um conjunto de compromissos assumidos de refor¢o do investimento em empresas da carteira,
nomeadamente em fundos, que ascendem a cerca de € 30 milhdes.

Durante o ano de 2020, a atividade de investimento da area de capital de risco, traduziu-se na realizagdo de 3 novos
investimentos e 18 reforgcos de investimento em empresas da carteira, no montante global de € 8 milhdes. Foram ainda
efetuadas 21 operagdes de desinvestimento (das quais 5 integrais) que, a valor de realizagéo, totalizaram € 41 milhdes.
Para além das operagfes de investimento e de desinvestimento realizadas por cada um dos fundos, a Caixa Capital
continuou a acompanhar a carteira de participadas que, no final de 2020, correspondia a um conjunto de 67 empresas.

O quadro seguinte resume os principais indicadores relativos aos diversos veiculos de investimento da area de capital de
risco do Grupo CGD:

PRINCIPAIS INDICADORES POR VEICULO DE INVESTIMENTO
FCR Caixa FCR

(em milhGes de euros) Caixa Capital Empreender+ Crescimento FCR  Caixa Fundos fotal
Capital realizado 5 68 36 84 193
Ativos sob gestéo 15 63 26 149 254
Justo valor da carteira de participacdes e créditos 1 51 11 95 158
# de empresas em carteira @ 2 43 2 21 67
# de operacdes de investimento realizadas em 2020 - 8 - 13 21
Montante investido em 2020 - 1 - 7 8
# de operacgdes de desinvestimento realizadas em 2020 - 7 3 11 21
Montante desinvestido em 2020 - 22 0 19 41

@ Total ajustado de situagdes de coinvestimento por mais que um fundo.

*Apenas em casos muito especificos, essencialmente relacionados com empresas e Sociedades Gestoras que j4 se encontram em carteira, tendo em consideracéo a estratégia atual
da area.
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5 Recursos humanos

No final de 2020, o CaixaBl contava com 112 colaboradores em base consolidada?, dos quais 66 em areas de negdcio, 29
em areas de suporte operacional e 17 em areas de apoio a gestdo.

DISTRIBUIGAO POR AREAS FUNCIONAIS

Areas de negécio 66 59%
Apoio operacional 29 26%
Apoio a gestéo 17 15%

Os graficos seguintes ilustram a distribuicdo dos quadros por faixa etaria e por nivel de habilitag6es literarias:

DISTRIBUICAO POR FAIXA ETARIA DISTRIBUICAO POR HABILITACOES LITERARIAS

Secundério |14 13%
30-34 4%

35-39 m 8%

Basico 4 4%

40-44 24 21%
45-49 18  16%
50-60 38 34%

> 60 5 4%

2 Nao inclui membros dos 6rgdos sociais e respeita a colaboradores que desempenham a sua atividade no CaixaBl, independentemente do seu tipo de vinculo.
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6 Estrutura acionista

CAIXA GERAL DE DEPOSITOS, S.A.

76.415.985 acdes

94,050% do capital social

CAIXA PARTICIPAGOES, SGPS, S.A.

4.645.066 acbes

5,717% do capital social

OUTROS

O restante capital do CaixaBl (0,233%) encontra-se disperso por outros acionistas.
Fonte: CGD (5 de janeiro de 2021)
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7 Agradecimentos

O Conselho de Administra¢@o agradece aos seus Clientes pela preferéncia que demonstraram em continuar a trabalhar
com o Banco e manifesta o desejo de continuar a prestar um leque alargado de servicos de banca de investimento com os
mais elevados padrdes de qualidade.

Agradece igualmente aos seus Colaboradores o esforgo, dedicacéo e profissionalismo no desempenho das suas fungdes,
que permitiram ao CaixaBl continuar a alcangar os niveis de exceléncia que séo a marca que melhor o distingue junto dos
seus Clientes.

Manifesta de igual modo o seu apreco aos Acionistas, por todo o apoio prestado, ao Conselho Fiscal e aos Auditores, pelo
continuo contributo na manutencéo da qualidade e transparéncia na prestacéo de informacg&o contabilistica e de gestéo e
ao Banco de Portugal e & Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios, pela constante cooperagdo e confianga
depositadas.

22 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Relatério do Conselho de Administracéo



8 Proposta de aplicacao de resultados

O Conselho de Administracédo propde a Assembleia Geral a seguinte aplicacéo para os resultados do exercicio de 2020
apurados em base individual, no valor global de € 11.099.323,37, a qual atende a recomendacé&o sobre esta matéria emitida
pelo Banco Central Europeu a 15 de dezembro de 2020 (ECB/2020/62).

Para Reserva Legal (10% do resultado liquido do exercicio) €1.109.932,34

Para Outras Reservas €9.989.391,03

Lisboa, 8 de abril de 2021

(Francisco Ravara Cary)

(Nuno Alexandre de Carvalho Martins)

(Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues)

(Francisco José Pedreiro Rangel)

(Paulo Alexandre da Rocha Henriques)

(Paulo Alexandre de Oliveira e Silva)

(Ana Paula Tavares Abrantes de Melo)

(Maria Manuela Martins Ferreira)
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Demonstracoes financeiras, anexos e pareceres
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1 Demonstracoes financeiras
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DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA CONSOLIDADA

2020 2019 2020 2019
(em euros) Notas Y&lgiara_ird;:jsnedee ;Tn%?:iig:g;ei Valor Liquido o Notas
amortizagdes Valor Liquido
1 2 3=1-2
ATIVO PASSIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5 1058 628 - 1058 628 116 866 Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais 16 31 247 286 103 014 868
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 6 7 354 013 - 7 354013 23518 162 Recursos de clientes e outros empréstimos 17 23 780 258 47 658 788
Aplicagdes em instituicdes de crédito 7 8 002 450 - 8002 450 1359 153 Responsabilidades representadas por titulos - - -
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 8e10 58 667 729 - 58 667 729 63 685 999 Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 10 5685 731 26 728 548
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 9 358 722 984 - 358 722 984 459 967 168 Derivados de cobertura com reavaliagdo negativa - - -
Ativos com acordo de recompra - - - - - Passivos néo correntes detidos para venda - - -
Derivados de cobertura com reavaliagdo positiva - - - - - Provisdes para outros riscos 18 4258 813 4949 352
Investimentos a deter até a maturidade - - - - - Passivos por impostos correntes 14 1639 505 10 038 377
Crédito a clientes 11 5726 739 8244 5718 495 6 839 239 Passivos por impostos diferidos 14 1929 018 3494574
Ativos ndo correntes detidos para venda - - - - - Outros passivos subordinados - - -
Propriedades de investimento - - - - - Outros passivos 19 16 004 894 26 950 403
Outros ativos tangiveis 12 4 868 422 2966 191 1902 231 4563 745 Total do Passivo 84 545 505 222 834 910
Ativos intangiveis 13 10 724 642 6 166 639 4558 003 5192 746 CAPITAL

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos - - - - - Capital 20 81 250 000 81 250 000
Ativos por impostos correntes 14 42 929 - 42 929 428 597 Prémio de emissado - - -
Ativos por impostos diferidos 14 4 469 030 - 4 469 030 6 460 682 Outros instrumentos de capital - - -
Outros ativos 15 18 844 154 3579276 15 264 878 24 419 354 Acdes proprias - - -
Reservas de justo valor 21 7385523 9002 647
Outras reservas e resultados transitados 21 283113372 266 110 026
Resultado do exercicio 21 9 466 969 17 354 127
Total do Capital 381 215 864 373 716 800
Total do Ativo 478 481 720 12 720 350 465 761 370 596 551 710 Total do Passivo e do Capital 465 761 370 596 551 710

O Contabilista Certificado

Jodo Gongalves
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Francisco José Pedreiro Rangel
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

(em euros) Notas 2020 2019
Juros e rendimentos similares 22 9319 010 23940 684
Juros e encargos similares 22 (5284 694) (17 287 472)
Rendimentos de instrumentos de capital 22 341 836 327 746
MARGEM FINANCEIRA ALARGADA 4 376 152 6 980 958
Rendimentos de servigos e comissdes 23 20 244 360 25 694 566
Encargos com servigos e comissoes 23 (607 156) (556 159)
Resultados em operagdes financeiras 24 1773743 2 641 586
Outros resultados de exploracéo 25 1758971 5148 036
PRODUTO DA ATIVIDADE FINANCEIRA 27 546 071 39 908 986
Custos com pessoal 26 (10 095 483) (10 978 493)
Outros gastos administrativos 27 (4 090 146) (4 504 203)
Depreciagdes e amortizacdes 12e13 (1112972) (1 364 626)
Provisoes liquidas de reposi¢cdes e anulagbes 18 297 489 714 939
Impandadg de crédito liquida de reversdes e 28 (959) 27537
recuperacoes
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes 28 439 446 560 525
Resultados em empresas associadas e empreendimentos conjuntos - - -
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS E DE INTERESSES MINORITARIOS 12 983 445 24 364 665
Impostos sobre lucros

Correntes 14 (2711785) (389 168)

Diferidos 14 (804 692) (6 621 370)

(3516 477) (7 010 538)

RESULTADO CONSOLIDADO ANTES DE INTERESSES MINORITARIOS 9 466 969 17 354 127

Do qual: Resultado ap6s impostos de operagdes descontinuadas

Interesses minoritarios - R
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 9 466 969 17 354 127
Acdes em circulagdo 81 250 000 81 250 000
Resultado por agéo 0,12 0,21

O Contabilista Certificado

Jodo Gongalves Francisco Ravara Cary

Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues

Paulo Alexandre de Oliveira e Silva

Ana Paula Tavares Abrantes de Melo

O Conselho de Administracao

Nuno Alexandre de Carvalho Martins

Francisco José Pedreiro Rangel

Paulo Alexandre da Rocha Henriques

Maria Manuela Martins Ferreira
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DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

(em euros) 2020 2019

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Juros e comissdes recebidas 31 980 455 47 468 292
Juros e comissdes pagas (8 331 626) (18 291 278)
Pagamentos ao pessoal e fornecedores (14 955 400) (15942 799)
Pagamento de impostos sobre lucros (10 724 989) 688 830
Outros resultados 2748 593 5282 992
Resultados operacionais antes das alteragdes nos ativos operacionais 717 034 19 206 037

(Aumentos) Diminui¢cdes de ativos operacionais

Ativos financeiros ao justo valor por resultados 2 355 629 65978 137
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 104 113571 156 478 054
Aplicagbes em instituicdes de crédito (6 646 500) 567 500
Crédito a clientes 1119 647 1096 099
Outros ativos 8 265 506 10 027 541

109 207 854 234 147 331

Aumentos (Diminui¢des) de passivos operacionais

Passivos financeiros de negociagao (21 042 817) (73394 537)
Recursos de outras instituicdes de crédito (71770 202) (61 109 999)
Recursos de clientes (23 872 823) (57 919 470)
Outros passivos (8 308 815) (28 492 763)
(124 994 656) (220 916 769)

Caixa liquida das atividades operacionais (15 069 769) 32 436 599

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento
Aquisicdo de ativos tangiveis e intangiveis (142 841) (240 721)
Alienacéo de ativos tangiveis e intangiveis 8 500 0
Alienacao de investimentos em filiais, associadas e emp. conjuntos - -
Dividendos recebidos 341 836 327 746

Caixa liquida das atividades de investimento 207 496 87 025

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento

Pagamento de dividendos - (21 517 850)
Pagamento passivos por Locagdo (360 114) (518 636)
Caixa liquida das atividades de financiamento (360 114) (22 036 486)
Aumento (diminuigdo) liquido de caixa e seus equivalentes (15 222 387) 10 487 139
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 23635028 13 147 889
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 8412641 23635028
O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao
Jodo Gongalves Francisco Ravara Cary Nuno Alexandre de Carvalho Martins
Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues Francisco José Pedreiro Rangel
Paulo Alexandre de Oliveira e Silva Paulo Alexandre da Rocha Henriques
Ana Paula Tavares Abrantes de Melo Maria Manuela Martins Ferreira

29 | CaixaBl Relatdrio e Contas 2020 | Demonstra¢des financeiras, anexos e pareceres



DEMONSTRAGCAO DAS ALTERAGCOES NOS CAPITAIS PROPRIOS CONSOLIDADOS

(em euros)

Outras reservas e resultados transitados

Capital Reservas de justo Reservas Resu!tados Total Lucro do exercicio Total
valor transitados
Saldos em 31 de dezembro de 2018 81 250 000 4755 894 226 965 443 46 513 645 273 479 088 11193 954 370 678 937
Distribuigéo do lucro do exercicio de 2018:
Distribui¢do de dividendos pelo Banco - - - - - (21 517 850) (21 517 850)
Transferéncia para reservas e resultados transitados - - 2390872 (12 714 768) (10 323 896) 10 323 896 -
Resultado de instrumentos de capital - FVTOCI - - 4047 717 (1 092 884) 2954 833 - 2954 833
Outros - - - - - - -
Rendimento integral consolidado do exercicio de 2019 - 4246 753 - - - 17 354 127 21 600 880
Saldos em 31 de dezembro de 2019 81 250 000 9 002 647 233 404 032 32705 994 266 110 026 17 354 127 373716 801
Distribuigéo do lucro do exercicio de 2019:
Distribui¢&o de dividendos pelo Banco - - - - - - -
Transferéncia para reservas e resultados transitados - - 17 354 127 - 17354 127 (17 354 127) -
Resultado de instrumentos de capital - FVTOCI - - 204 037 (55 090) 148 947 - 148 947
Outros - - - (499 728) (499 728) - (499 728)
Rendimento integral consolidado do exercicio de 2020 - (1617 124) - - - 9 466 969 7 849 845
Saldo em 31 de dezembro de 2020 81 250 000 7385523 250 962 197 32151175 283113372 9 466 969 381 215 865

O Contabilista Certificado

Jodo Gongalves

Francisco Ravara Cary

O Conselho de Administragéo

Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues

Paulo Alexandre de Oliveira e Silva

Ana Paula Tavares Abrantes de Melo
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DEMONSTRAGCAO DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADO

(em euros) 2020 2019

Resultado consolidado do exercicio 9 466 969 17 354 127

Itens que poderao ser reclassificados posteriormente para ganhos e perdas

Variac@es da reserva de justo valor

Instrumentos de divida (1981 468) 10003 571
(1981 468) 10 003 571

Impacto fiscal 534 998 (2 700 961)
Impacto fiscal - alteragdo da taxa de imposto diferido (Nota 14) 104 005 -
(1 342 465) 7302 610

Variag@es na reserva cambial
Pelo método de integracéo global - -
Pelo método de equivaléncia patrimonial - -

Itens que néo serdo reclassificados posteriormente para ganhos e perdas

Instrumentos de capital (513 980) (4 186 103)
Outros - -

(513 980) (4 186 103)

Impacto fiscal 239177 1130 246
Impacto fiscal - alteragédo da taxa de imposto diferido (Nota 14) 144 -
(274 659) (3 055 857)

Rendimento / (gasto) reconhecido diretamente no capital préprio (1617 124) 4246 753

Atribuivel a interesses minoritarios - -

Rendimento integral do exercicio 7 849 845 21 600 880

O Contabilista Certificado O Conselho de Administragéo

Joao Gongalves Francisco Ravara Cary Nuno Alexandre de Carvalho Martins
Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues Francisco José Pedreiro Rangel
Paulo Alexandre de Oliveira e Silva Paulo Alexandre da Rocha Henriques
Ana Paula Tavares Abrantes de Melo Maria Manuela Martins Ferreira
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DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA INDIVIDUAL

2020 2019 2020 2019
Valor antes de Provisdes,
(em euros) Notas imparidade e imparidade e Valor Liquido Valor Liquido Notas
amortizagdes amortizagdes
1 2 3=1-2
ATIVO PASSIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 1056 704 - 1056 704 114 472 Recursos de bancos centrais - - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 6722714 - 6722714 14 863 494 Passivos financeiros detidos para negociagao 7 5685 731 26 728 548
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 6e7 58 623 051 - 58 623 051 63 644 428 Recursos de outras instituicdes de crédito 16 31 247 286 103 014 868
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 8 358 722 984 - 358 722 984 459 967 168 Recursos de clientes e outros empréstimos 17 29 615 301 53 493 832
Aplicagdes em instituicdes de crédito 9 802 450 - 802 450 1359153 Responsabilidades representadas por titulos - - -
Crédito a clientes 10 5726 739 8244 5718 495 6 839 239 Passivos financeiros associados a ativos transferidos - - -
Investimentos ao custo amortizado - - - - - Derivados de cobertura - - -
Ativos com acordo de recompra - - - - - Passivos nédo correntes detidos para venda - - -
Derivados de cobertura - - - - - ProvisGes 18 4258 813 4 949 352
Ativos néo correntes detidos para venda - - - - - Passivos por impostos correntes 14 1383116 8246 829
Propriedades de investimento - - - - - Passivos por impostos diferidos 14 1806 713 3398 150
Outros ativos tangiveis 11 4742 059 2840 837 1901 222 4560 770 Instrumentos representativos de capital - - -
Ativos intangiveis 12 10 663 849 6 105 846 4 558 003 5192 746 Outros passivos subordinados - - -
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 3975197 - 3975197 3975197 QOutros passivos 19 15 757 199 26 683 195
Ativos por impostos correntes 14 42 929 - 42 929 428 597 Total do Passivo 89 754 159 226 514 773
Ativos por impostos diferidos 14 4 469 030 - 4 469 030 6 460 682 CAPITAL PROPRIO

Outros ativos 15 16 545 423 3409 741 13135 682 19951 711 Capital 20 81 250 000 81 250 000
Prémios de emissdo - - -
Outros instrumentos de capital - - -
(AgOes préprias) - - -
Reservas de reavaliagéo 21 7385523 9 002 647
Outras reservas e resultados transitados 21 270 239 456 256 884 319
Resultado do exercicio 21 11 099 323 13 705 917
Total do Capital Préprio 369 974 302 360 842 884
Total do Ativo 472 093 129 12 364 668 459 728 461 587 357 657 Total do Passivo e do Capital Préprio 459 728 461 587 357 657

O Contabilista Certificado

Jodo Gongalves
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DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS

(em euros) Notas 2020 2019
Juros e rendimentos similares 22 9319 010 23937 626
Juros e encargos similares 22 (5284 694) (17 288 861)
MARGEM FINANCEIRA 4034 316 6 648 765
Rendimentos de instrumentos de capital 23 3625225 327 746
Rendimentos de servigos e comissdes 24 17 152 343 19 592 843
Encargos com servigos e comissdes 24 (606 965) (555 970)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (liquido) 25 (2 766 165) (5 864 126)
Resultados de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (liquido) 26 3626 565 8225087
Resultados de reavaliacédo cambial (liquido) 27 809 610 176 174
Resultados de alienacéo de outros ativos 28 8576 30
Outros resultados de exploracéo 29 1988 815 5371237
PRODUTO BANCARIO 27 872 320 33921 787
Custos com pessoal 30 (9271 124) (10 174 030)
Gastos gerais administrativos 31 (3979 217) (4 280977)
Depreciagdes e amortizagdes 11e12 (1111 006) (1360971)
Provisoes liquidas de reposi¢cdes e anulacées 18 297 489 714 939
Imparidade de créditos, liquida de reversdes e recuperacoes 32 (959) 27537
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 32 337 409 554 140
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperacdes 32 - -
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 14 144 913 19 402 425
Impostos
Correntes 14 (2 266 778) 828 439
Diferidos 14 (778 811) (6 524 946)
RESULTADOS APOS IMPOSTOS 11099 323 13705917
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 11 099 323 13 705 917
Acdes em circulagdo 81 250 000 81 250 000
Resultado por agéo 0,14 0,17
O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao
Jodo Gongalves Francisco Ravara Cary Nuno Alexandre de Carvalho Martins
Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues Francisco José Pedreiro Rangel
Paulo Alexandre de Oliveira e Silva Paulo Alexandre da Rocha Henriques
Ana Paula Tavares Abrantes de Melo Maria Manuela Martins Ferreira
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA INDIVIDUAIS

(em euros) 2020 2019

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Juros e comissdes recebidas 26 456 188 43 353 058
Juros e comissdes pagas (8 322 180) (18 271 553)
Pagamentos ao pessoal e fornecedores (14 015 104) (14 941 488)
Pagamento de impostos sobre lucros (8 744 824) 723 999
Outros resultados 2986 804 5 505 406
Resultados operacionais antes das alterac@es nos ativos operacionais (1639117) 16 369 423

(Aumentos) Diminui¢des de ativos operacionais

Ativos financeiros ao justo valor por resultados 2255211 65 697 435
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 104 113571 156 478 054
Aplicagbes em instituicdes de crédito 553 500 567 500
Crédito a clientes 1119 647 1096 099
Outros ativos 8264779 10 301 010

116 306 708 234 140 098

Aumentos (Diminuicdes) de passivos operacionais

Passivos financeiros de negociagéo (21 042 817) (73 394 537)
Recursos de outras instituicdes de crédito (71770 202) (61 109 999)
Recursos de clientes (23 872 823) (57 915 739)
Outros passivos (8 311 069) (28 499 373)
(124 996 911) (220 919 647)

Caixa liquida das atividades operacionais (10 329 319) 29589 874

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento
Aquisicdes de ativos tangiveis e intangiveis (142 841) (239 033)
Alienac@es de ativos tangiveis e intangiveis 8500 0
Alienacdes de investimentos em filiais, associadas e emp. conjuntos - -

Dividendos recebidos 3625225 327 746

Caixa liquida das atividades de investimento 3490 885 88714

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento

Pagamento de dividendos - (21 517 850)
Pagamento de passivos por locagdo (360 114) (518 636)
Caixa liquida das atividades de financiamento (360 114) (22 036 486)
Aumento (diminuig&o) liquido de caixa e seus equivalentes (7 198 548) 7 642 102
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 14 977 966 7 335 865
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 7779 418 14 977 966
O Contabilista Certificado O Conselho de Administragéo
Jodo Gongalves Francisco Ravara Cary Nuno Alexandre de Carvalho Martins
Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues Francisco José Pedreiro Rangel
Paulo Alexandre de Oliveira e Silva Paulo Alexandre da Rocha Henriques
Ana Paula Tavares Abrantes de Melo Maria Manuela Martins Ferreira
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NOS CAPITAIS PROPRIOS INDIVIDUAIS

(em euros)

Reservas de

Outras reservas e resultados transitados

Resultados

Capital A Reserva legal Reserva livre . Total Lucro do exercicio Total
reavaliagcao transitados

Saldos em 31 de dezembro de 2018 81 250 000 4755 894 55 246 880 156 051 914 40 239 819 251 538 614 23908 722 361 453 230
Distribuicéo do lucro do exercicio de 2018:

Distribuicéo de dividendos - - - - - - (21 517 850) (21 517 850)

Transferéncia para reservas e resultados transitados - - 2390 872 - - 2390 872 (2390872) -
Resultados instrumentos de capital - FVTOCI - - - 4047 717 (1092 884) 2954 833 - 2954 833
Rendimento integral do exercicio de 2019 - 4246 752 - - - - 13705917 17 952 670
Saldos em 31 de dezembro de 2019 81 250 000 9 002 647 57 637 753 160 099 631 39 146 935 256 884 319 13 705 917 360 842 883
Distribuigéo do lucro do exercicio de 2019:

Distribuicéo de dividendos - - - - - - - -

Transferéncia para reservas e resultados transitados - - 1370592 12 335 325 - 13 705 917 (13705 917) -
Resultados instrumentos de capital - FVTOCI - - - 204 037 (55 090) 148 947 - 148 947
Rendimento integral do exercicio de 2020 - (1617 124) - - - - 11099 323 9 482 200
Outros - - - - (499 728) (499 728) - (499 728)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 81 250 000 7385523 59 008 344 172 638 994 38592 117 270 239 456 11 099 323 369 974 302

O Contabilista Certificado

Jodo Gongalves

Francisco Ravara Cary

O Conselho de Administracao

Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues

Paulo Alexandre de Oliveira e Silva

Ana Paula Tavares Abrantes de Melo
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Nuno Alexandre de Carvalho Martins

Francisco José Pedreiro Rangel

Paulo Alexandre da Rocha Henriques

Maria Manuela Martins Ferreira



DEMONSTRAGCAO DO RENDIMENTO INTEGRAL INDIVIDUAL

(em euros) 2020 2019

Resultado liquido do exercicio 11 099 323 13 705 917

Itens que poderao ser reclassificados posteriormente para ganhos e perdas

VariagOes da reserva de justo valor para resultados

Instrumentos de divida (1981 468) 10 003 571
(1981 468) 10003 571
Impacto fiscal 534 998 (2 700 963)
Impacto fiscal - alteragdo da taxa de imposto diferido (Nota 14) 104 005 -
(1342 465) 7302 607
Variag@es na reserva cambial - -
(1342 465) 7 302 607
Itens que ndo serdo reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Instrumentos de capital (513 980) (4 186 103)
(513 980) (4 186 103)
Impacto fiscal 239177 1130248
Impacto fiscal - alteragdo da taxa de imposto diferido (Nota 14) 145 -
(274 659) (3 055 855)
Rendimento / (gasto) reconhecido diretamente no capital proprio (1617 124) 4246 752
Atribuivel a interesses minoritarios - -
Rendimento integral do exercicio 9482 200 17 952 670
O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao
Jodo Gongalves Francisco Ravara Cary Nuno Alexandre de Carvalho Martins
Maria Jodo Borges Carioca Rodrigues Francisco José Pedreiro Rangel
Paulo Alexandre de Oliveira e Silva Paulo Alexandre da Rocha Henriques
Ana Paula Tavares Abrantes de Melo Maria Manuela Martins Ferreira
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2 Anexos as demonstracdes financeiras consolidadas
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1. NOTA INTRODUTORIA

O Caixa - Banco de Investimento, S.A. (“Banco”) foi constituido por escritura publica em 12 de novembro de 1987,
tendo absorvido a totalidade dos ativos e passivos da Sucursal em Portugal do Manufacturers Hanover Trust
Company, nos termos da Portaria conjunta da Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministério das Financas
n.° 865-A/87, de 6 de novembro.

O Banco é a unidade do Grupo Caixa Geral de Depdsitos especializada na atividade de banca de investimento,
abrangendo atividades como Corporate Finance de Divida Fixa e Variavel, Corporate Finance de Ac0es,
Assessoria Financeira, Structured Finance, Project Finance, Intermediacdo Financeira, Research e Capital de
Risco. Para o exercicio das suas atividades o Banco disp8e de instalagfes em Lisboa e Porto e de uma Sucursal
em Espanha.

O Banco participa ainda no capital da Caixa Capital — Sociedade de Capital de Risco, S.A., cujo capital detém a
100%, constituindo conjuntamente o Grupo Caixa — Banco de Investimento (Grupo).

Conforme descrito na Nota 21, a maioria do capital social do Banco é detida pela Caixa Geral de Depésitos, S.A..

No decurso de 2020, o Banco deu continuidade a implementacdo do Plano de Reestruturacdo aprovado na
Assembleia Geral Anual de 9 de abril de 2018, sendo de assinalar, no ano, a contratagdo da CGD para a prestagdo
de servicos informaticos em regime de outsourcing e o0 encerramento da atividade de corretagem online.

As demonstragdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo em 30 de margo de 2021.

As demonstrag8es financeiras do Banco e das suas subsidiarias em 31 de dezembro de 2020 encontram-se
pendentes de aprovacao pelas respetivas Assembleias Gerais. No entanto, o Conselho de Administragdo do Banco
entende que estas demonstracdes financeiras virdo a ser aprovadas sem alteragdes significativas.

As demonstragdes financeiras do Grupo séo apresentadas em euros sem casas decimais.

Pandemia COVID-19

A pandemia COVID-19 teve, naturalmente, impacto na atividade do CaixaBl no decorrer de 2020, em particular no
que concerne as atividades de assessoria a estruturagcao de operagdes de crédito, de fusbes e aquisi¢des e de
operagfes de mercado primério de a¢des, uma vez que o abrandamento econémico resultante das medidas de
confinamento impostas a escala global conduziram ao adiamento de decisdes de investimento por parte dos
agentes econdémicos. Ha contudo a assinalar a recuperacgéao verificada dos mercados de divida a partir do segundo
trimestre de 2020, na sequéncia dos anuncios de medidas de estimulo monetario e fiscal, por parte dos principais
bancos centrais, da unido europeia e dos governos nacionais.

Os impactos de médio prazo decorrentes da situagdo pandémica irdo depender, entre outros aspetos, da duragdo
e extensdo das medidas de confinamento que venham a ser impostas e da velocidade de vacina¢éo massiva das
populacdes. As medidas de apoio financeiro e os planos de recuperacéo que serdo implementados a escala global,
deverdo continuar a estimular a economia e acelerar a sua recuperacao para niveis pré-COVID.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1. Bases de apresentacdo

As demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2019 foram preparadas com base nas Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia, na sequéncia do Regulamento
(CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho e das disposi¢cdes do Decreto-Lei
n.° 35/2005, de 17 de fevereiro.

2.2.  Principios de consolidacdo

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as contas do Banco e as das entidades controladas
diretamente e indiretamente pelo Grupo (Nota 4).
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A nivel das empresas participadas, sao consideradas “filiais” aquelas nas quais o Banco exerce um controlo efetivo
sobre a sua gestédo corrente de modo a obter beneficios econémicos das suas atividades. Normalmente, o controlo
€ evidenciado pela detencdo de mais de 50% do capital ou dos direitos de voto.

A consolidagdo das contas das filiais foi efetuada pelo método da integracéo global. As transagdes e os saldos
significativos entre as entidades objeto de consolidagao foram eliminados. Adicionalmente, quando aplicavel, séo
efetuados ajustamentos de consolidagdo de forma a assegurar a consisténcia na aplicacdo dos principios
contabilisticos do Grupo.

O lucro consolidado resulta da agregacdo dos resultados liquidos do Banco, das filiais e das empresas
conjuntamente controladas, na propor¢éo da respetiva participacéo efetiva, apos os ajustamentos de consolidagao,
incluindo a eliminacéo de dividendos recebidos e de mais e menos-valias geradas em transagdes entre entidades
incluidas no perimetro de consolidacéo.

2.3. Concentracdes de atividades empresariais e goodwill

As aquisicOes de filiais sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisi¢cao corresponde ao justo valor
agregado dos ativos entregues e passivos incorridos ou assumidos em contrapartida da obtencéo de controlo
sobre a entidade adquirida, acrescido de custos incorridos diretamente atribuiveis & operacdo. Na data de
aquisicdo, os ativos, passivos e passivos contingentes identificAveis que rednam o0s requisitos para
reconhecimento previstos na Norma IFRS 3 — “Concentragbes de atividades empresariais” sdo registados pelo
respetivo justo valor.

O goodwill corresponde & diferenca positiva entre o custo de aquisicdo de uma filial e a percentagem efetiva
adquirida pelo Grupo no justo valor dos respetivos ativos, passivos e passivos contingentes. O goodwill é registado
como um ativo, ndo sendo objeto de amortizacdo. No entanto é objeto de testes de imparidade com uma
periodicidade minima anual.

Até 1 de janeiro de 2004, conforme permitido pelas politicas contabilisticas definidas pelo Banco de Portugal, o
goodwill era integralmente deduzido ao capital préprio no ano de aquisi¢do das filiais. Tal como permitido pela
Norma IFRS 1, o Grupo néo efetuou qualquer alteracé@o a esse registo, pelo que o goodwill gerado em operagfes
ocorridas até 1 de janeiro de 2004 permaneceu registado em reservas.

2.4. Entidades conjuntamente controladas

Consideram-se empresas “conjuntamente controladas” aquelas sobre as quais o Banco tem controlo efetivo e
partilhado sobre a gestéo.

As participagBes financeiras em empresas conjuntamente controladas sdo incluidas nas demonstragdes
financeiras consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial. Na data de aquisi¢do, o valor da participacao
financeira é registado na demonstracéo da posi¢cdo financeira pelo método da compra sendo a diferenca positiva
entre o custo de aquisi¢do ajustado ao justo valor dos ativos, passivos e passivos contingentes na propor¢ao da
participacéo do Grupo registada como goodwill (Nota 2.4). Posteriormente, o valor das participac¢des financeiras &
ajustado de acordo com o resultado do exercicio de cada uma das participadas. A variagdo no valor das
participacdes financeiras é registada na rubrica da demonstragao de ganhos e perdas “Resultados em associadas
e empreendimentos conjuntos”.

O valor da participacédo financeira € objeto de testes de imparidade com uma periodicidade minima anual.

No caso de as demonstraces financeiras das participadas serem denominadas em moeda estrangeira o efeito da
variagdo cambial é registado na posig¢ao financeira do Grupo na rubrica “Outras reservas e resultados transitados”
(Nota 2.6).

As transacgdes, os saldos e os dividendos distribuidos entre empresas conjuntamente controladas e outras
empresas do Grupo sdo eliminados, no processo de apuramento do valor da participagcao na data de referéncia,
na proporg¢do do controlo atribuivel ao Grupo. Adicionalmente, quando aplicavel, séo efetuados ajustamentos de
consolidacéo de forma a assegurar a consisténcia na aplicagdo dos principios contabilisticos do Grupo.
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2.5. Converséo de saldos e transacdes em moeda estrangeira

As contas individuais de cada entidade do Grupo incluidas na consolidagao sao preparadas de acordo com a divisa
utilizada no ambiente econémico em que operam (denominada “moeda funcional”). Nos exercicios de 2020 e 2019,
todas as empresas do Grupo tinham como moeda funcional o Euro.

As transa¢Bes em moeda estrangeira s@o registadas com base nas taxas de cambio indicativas na data da
transagdo. Em cada data de balanco, os ativos e passivos monetérios denominados em moeda estrangeira séo
convertidos para euros com base na taxa de cambio em vigor. Os ativos ndo monetarios que sejam valorizados ao
justo valor séo convertidos com base na taxa de cambio em vigor na data da Ultima valorizagdo. Os ativos ndo
monetarios registados ao custo histérico permanecem registados ao cambio original.

As diferencas de cambio apuradas na conversdo cambial séo refletidas em resultados do exercicio, com excecéo
das originadas por instrumentos financeiros ndo monetarios, tal como agdes, classificados como ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral, bem como das originadas pela conversao das demonstragdes
financeiras de filiais e entidades conjuntamente controladas com moeda funcional diferente do Euro, que séo
registadas numa rubrica especifica de capital proprio até a sua alienagdo, momento em que serdo transferidas
para resultados do exercicio.

2.6. Instrumentos financeiros

a) Ativos financeiros

A classificagdo dos ativos financeiros depende do modelo de negécio da entidade e das caracteristicas dos cash
flows contratuais do instrumento financeiro, exceto quando seja aplicada a op¢do de mensurar o instrumento
financeiro pelo seu justo valor através de resultados.

O Banco classifica e mensura um ativo financeiro pelo custo amortizado quando este seja incluido num portefdlio
gerido com base num modelo de negdcio cujo objetivo € alcancado através do recebimento de todos os cash flows
contratuais e estes cash flows possam ser considerados como pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida. Por outro lado, o Banco classifica e mensura um ativo financeiro pelo justo valor através de outro rendimento
integral (“FVTOCI”) quando este seja incluido num portfélio gerido com base num modelo de negdcio cujo objetivo
€ alcancado tanto através do recebimento dos cash flows contratuais que constituam pagamentos de capital e
juros sobre o capital em divida como através da venda. Um ativo financeiro é classificado e mensurado pelo justo
valor através de resultados (“FVTPL”) quando néo seja classificado e mensurado pelo custo amortizado nem pelo
FVTOCI. No entanto, no momento do reconhecimento inicial, 0 Banco pode optar, de forma irrevogavel, por
classificar e mensurar pelo FVTOCI um investimento num instrumento de capital (que ndo seja detido para
negociacdo nem constituia uma retribuicdo contingente reconhecida pelo adquirente numa concentragdo de
atividades empresariais a qual se aplique a IFRS 3 — “Concentragfes de atividades empresariais”), que de outra
forma seria classificado e mensurado pelo FVTPL.

Para determinar qual o modelo de negécio usado na gestédo de um ativo financeiro, o Banco define como espera
vir a obter cash flows desse ativo financeiro. O modelo de negdcio é determinado a um nivel que reflita como um
grupo de ativos financeiros € gerido no seu conjunto para alcangar o objetivo especifico desse modelo de negdcio,
ndo dependendo dos planos para qualquer ativo financeiro em particular. Como a alocacdo a um modelo de
negaocio constitui um facto e ndo uma assergdo, o Banco considera todas as informacdes relevantes que permitam
concluir sobre qual o modelo de negdcio considerado para a gestédo dos seus ativos financeiros. Neste contexto,
0 Banco tem em consideracéo:

1 a forma como o desempenho do modelo de negdcio e os ativos financeiros detidos no ambito desse modelo
de negdcio séo avaliados e comunicados a Gestdo do Banco;

1 quais os riscos que afetam o desempenho do modelo de negdcio (e os ativos financeiros detidos no ambito
desse modelo de negdcio) e, em particular, a forma como esses riscos sdo geridos; e,

1 0 modo como os gestores sdo retribuidos (por exemplo, se a retribuicdo se baseia no justo valor dos ativos
geridos ou nos fluxos de caixa contratuais recolhidos).
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Conforme referido acima, na determinagdo da classificagdo e mensuragéo de ativos financeiros abrangidos pelo

ambito da IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” consideram-se dois critérios:

1 O modelo de negécio da entidade para gestao do ativo financeiro; e,

1 As caracteristicas dos cash flows contratuais do ativo financeiro: apenas pagamentos de capital e juros
(SPPI).

A imagem seguinte representa o processo de classificagdo, aplicado pelo Banco:
Os fluxos de caixa do Qual & o modelo de negdcio para Qual & o método de Opcdes de mensuracdo

ativo s&o exclusivamente gestéo do ativo? mensuracao aplicavel? alternativas
capital e juros (SPPI)?

Detencéo para receber os
fluxos de caixa contratuais (hold \\
to collect) bl FVTPL (no caso de
. minimizar eventual
#) divergéncia
Detencéo para receber os 1 contabilistica)
fluxos de caixa contratuais elou 1 "
vender (hold to collect & sell)
o o s
FVTOCI para

~ instrumentos de
G [ o ovicencos

em P&L)

Desreconhecimento

Um ativo financeiro é desreconhecido quando, e apenas quando, expira o direito contratual ao recebimento dos
cash flows ou o ativo financeiro é transferido e a transferéncia se qualifica para desreconhecimento. Considera-se
que um ativo financeiro € transferido se, e apenas se, forem transferidos os direitos contratuais ao recebimento
dos cash flows desse ativo financeiro ou se forem mantidos os direitos contratuais ao recebimento dos cash flows
mas o Banco assumir uma obrigagao contratual de entregar esses cash flows a um ou mais beneficiarios. No caso
em que sejam mantidos os direitos contratuais ao recebimento dos cash flows, o Banco trata a operagdo como
uma transferéncia apenas se todas as seguintes condi¢des forem cumpridas: (i) o Banco ndo tem a obrigagéo de
pagar valores ao beneficiario exceto aqueles que sejam recebidos do ativo original; (i) o Banco encontra-se
impedido pelos termos do acordo de transferéncia de vender o ativo original; e, (iii) o Banco tenha a obrigacéo de
pagar os cash flows recebidos sem atrasos materiais e ndo seja permitido reinvestir esses cash flows até ao seu
pagamento.

Quando os cash flows contratuais de um ativo financeiro sédo renegociados ou de outra forma modificados e essa
renegociagdo ou modificagéo ndo resulta no desreconhecimento do ativo financeiro, o Banco recalcula o valor de
balanco bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou perda pela diferenca para o anterior valor de balanco
bruto. O novo valor de balanco bruto do ativo é determinado como o valor atual dos cash flows renegociados ou
modificados, descontado & taxa efetiva original do ativo (ou a taxa de juro ajustada no caso de créditos adquiridos
ou originados com imparidade) ou, quando aplicavel, a taxa de juros efetiva revista. Quaisquer custos ou comissoes
incorridos sédo incluidos no novo valor de balanco bruto e amortizados durante o periodo de vida remanescente do
ativo.

Num cenario em que a modificagdo dos fluxos contratuais resulta no desreconhecimento do ativo financeiro,
observam-se as seguintes implicages:

a. Necessidade de realizag&o de nova analise SPPI com o intuito de determinar se as condi¢des contratuais
do ativo financeiro modificado se enquadram no ambito de SPPI;

b. Registo do novo ativo financeiro pelo justo valor no momento inicial, sendo a eventual diferenca face ao
valor liquido contabilistico do ativo anterior registada em resultados;

c. Caso as modificagbes contratuais tenham sido motivadas por reestruturacdo de um ativo por dificuldades
financeiras do devedor, o novo ativo é considerado POCI (Purchased or originated credit impaired financial
assets) sendo as perdas por imparidade sempre reconhecidas com base na PD lifetime, ou seja, 0 novo
ativo nunca poderd ser classificado como stage 1;
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d. O custo amortizado do novo ativo sera determinado com base nos fluxos de caixa esperados;

e. O novo ativo financeiro reconhecido que resulte de uma modificagcao contratual de um ativo financeiro
anteriormente marcado como forbearance (de acordo com o Regulamento de Execucéo (UE) 2015/227
da Comisséo de 9 de janeiro de 2015 e em conformidade com a politica interna definida pelo Banco),
continuara a manter esta marcacao, sendo que o periodo de cura é reiniciado a partir da data da dltima
reestruturagao; e,

f. Para um ativo financeiro originalmente classificado no stage 3 para efeitos do modelo de imparidade cuja
modificagdo contratual conduz ao respetivo desreconhecimento, o novo ativo financeiro a reconhecer
manter-se-a classificado no stage 3, podendo, em funcéo dos triggers definidos pela Banco para efeitos
da definicdo de incumprimento, passar posteriormente para o stage 2.

Reclassificacao de ativos financeiros

Se o Banco alterar o seu modelo de negécios de gestéo de ativos financeiros, o que se espera que ocorra de forma
pouco frequente e excecional, reclassifica todos os ativos financeiros afetados, em conformidade com os requisitos
definidos na IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”. A reclassificacdo € aplicada prospetivamente a partir da data em
que se torne efetiva. De acordo com a IFRS 9 — “Instrumentos financeiros”, ndo séo permitidas reclassificagbes de
instrumentos de capital para os quais tenha sido incluida a op¢éo de valorizagdo ao justo valor por contrapartida
de outro rendimento integral ou para ativos e passivos financeiros classificados ao justo valor no ambito da fair
value option.

Justo valor

Conforme referido, os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados” e “Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral” sdo valorizados pelo justo
valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um ativo ou passivo financeiro pode
ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e interessadas na concretizagdo da transacéo
em condi¢des normais de mercado.

O justo valor de ativos financeiros é determinado por um érgdo do Grupo CGD independente da funcdo de
negociacao, com base nos seguintes critérios:
1 Cotacdo de fecho na data de balango, para instrumentos transacionados em mercados ativos;

1 Relativamente a instrumentos de divida ndo transacionados em mercados ativos (incluindo titulos néo
cotados ou com reduzida liquidez) sdo utilizados métodos e técnicas de valorizagdo, que incluem:
i. Precos (bid prices) divulgados por meios de difusdo de informacgdo financeira, homeadamente a
Bloomberg e a Reuters, incluindo precos de mercado disponiveis para transacdes recentes;
ii. Cotacdes indicativas (bid prices) obtidas junto de instituicdes financeiras que funcionem como market-
makers; e,

iii. Modelos internos de valorizacéo, os quais tém em conta os dados de mercado que seriam utilizados na
definicdo de um preco para o instrumento financeiro, refletindo as taxas de juro de mercado e a
volatilidade, bem como a liquidez e o risco de crédito associado ao instrumento.

iv. Os Fundos de Investimento nao transacionados em mercados ativos sdo valorizados com base no
ultimo NAV (Net Asset Value) disponivel.

Custo amortizado

Os instrumentos financeiros mantidos ao custo amortizado sao inicialmente registados pelo justo valor acrescido
ou deduzido de proveitos ou custos diretamente atribuiveis a transag¢éo. O reconhecimento dos juros é efetuado
pelo método da taxa efetiva.

No caso de ativos financeiros em imparidade (stage 3), o reconhecimento dos juros é realizado com base na taxa
utilizada para desconto dos cash flows futuros inerentes a determinacéo da perda por imparidade.
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b) Passivos financeiros

Os passivos financeiros séo registados na data de contrata¢do pelo respetivo justo valor, deduzido de custos
diretamente atribuiveis a transagdo. Os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias:

i)  Passivos financeiros detidos para negociagéo

Os passivos financeiros detidos para negociacdo incluem instrumentos financeiros derivados com
reavaliacdo negativa.

Estes passivos encontram-se registados pelo respetivo justo valor, sendo os ganhos e perdas resultantes
da sua valorizagao subsequente registados nas rubricas de “Resultados em operagdes financeiras”.

ii) Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui recursos de instituicbes de crédito e de clientes, obrigacdes emitidas, passivos
subordinados e passivos incorridos para pagamento de prestacdes de servigos ou compra de ativos,
registados em “Outros passivos”.

Estes passivos financeiros s@o valorizados pelo custo amortizado sendo os juros, quando aplicavel,
reconhecidos de acordo com o0 método da taxa efetiva.
c) Derivados e contabilidade de cobertura

O Banco realiza operagfes com produtos derivados no ambito da sua atividade, com o objetivo de satisfazer as
necessidades dos seus clientes e de reduzir a sua exposicao a flutuagdes cambiais, de taxas de juro e de cotages.

Os instrumentos financeiros derivados sé@o registados pelo seu justo valor na data da sua contratago.
Adicionalmente, sdo refletidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respetivo valor nocional.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados ndo transacionados em mercados organizados € apurado
através de modelos que incorporam técnicas de valorizacdo baseadas em fluxos de caixa descontados, refletindo
também o efeito do risco de crédito das contrapartes e do risco de crédito préprio (Credit Value Adjustment and
Debt Value Adjustment — CVA/DVA).

Derivados embutidos

Os derivados embutidos noutros instrumentos financeiros contabilizados no passivo sdo destacados do contrato
de base e tratados como derivados autbnomos, sempre que:

1 As caracteristicas econdmicas e os riscos do derivado embutido ndo estejam intimamente relacionados com
as caracteristicas econémicas e os riscos do contrato de base; e,

1 A totalidade do instrumento financeiro combinado ndo esteja registada ao justo valor com as respetivas
variacdes refletidas em resultados.

Derivados de negociacéo

Inclui todos os derivados que néo estejam associados a relagdes de cobertura eficazes, nomeadamente:

1 Derivados contratados para cobertura de risco em ativos ou passivos registados ao justo valor através de
resultados, tornando assim desnecessaria a utilizacdo de contabilidade de cobertura;

1 Derivados contratados para cobertura de risco que ndo reiinem as condi¢des necessarias para a utilizagao
de contabilidade de cobertura ao abrigo da IFRS 9 — “Instrumentos financeiros”, nomeadamente pela
dificuldade em identificar especificamente os elementos cobertos, nos casos em que ndo se tratem de
microcoberturas, ou pelos resultados dos testes de eficacia revelarem que a mesma néo é eficaz; e,

1 Derivados contratados com o objetivo de trading.

Os derivados de negociacdo sdo registados ao justo valor, sendo os resultados da reavaliagdo apurados
diariamente reconhecidos em proveitos e custos do periodo, nas rubricas de “Resultados em operagdes
financeiras”, com exceg¢do da parcela relativa a juros corridos e liquidados, a qual é refletida em “Juros e
rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”. As reavaliagdes positivas e negativas sao registadas nas
rubricas do balango de “Ativos financeiros detidos para negociagdo” e “Passivos financeiros detidos para
negociagao”, respetivamente.
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Derivados de cobertura

Tratam-se de derivados contratados com o objetivo de cobertura da exposi¢do do Banco a riscos inerentes a sua
atividade.

Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, o Banco nao tinha registada qualquer operagéo de
cobertura.

Para todas as relaces de cobertura, o0 Banco prepara no inicio da operacdo documentacéo formal, que inclui no
minimo os seguintes aspetos:

1 Objetivos de gestéo de risco e estratégia associada a realizacdo da operagdo de cobertura, de acordo com
as politicas de cobertura de risco definidas;

1 Descricao do(s) risco(s) coberto(s);

1 Identificacéo e descricéo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura; e,

1 Método de avaliacéo da eficacia de cobertura e periodicidade da sua realizagao.

Os derivados de cobertura séo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados diariamente reconhecidos
em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a cobertura é eficaz, o Banco reflete igualmente no
resultado do exercicio a variagdo no justo valor do elemento coberto atribuivel ao risco coberto nas rubricas de
“Resultados em operagdes financeiras”. No caso de instrumentos que incluem uma componente de juros (como

por exemplo, swaps de taxa de juro) a periodificagdo de juros relativa ao periodo em curso e os fluxos liquidados
séo refletidos em “Juros e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”, da margem financeira.

Sempre que as coberturas deixem de satisfazer os requisitos para aplicagdo de contabilidade de cobertura
definidos na Norma, a contabilidade de cobertura é descontinuada. Nesta situagdo, os ajustamentos efetuados aos
elementos cobertos até a data em que a contabilidade de cobertura deixa de ser eficaz ou é decidida a revogagéo
dessa designacao, passam a ser refletidos em resultados pelo método da taxa efetiva até a maturidade do
correspondente ativo ou passivo financeiro.

As reavaliagdes positivas e negativas de derivados de cobertura séo registadas no ativo e passivo, respetivamente,
em rubricas especificas.

As valorizagbes dos elementos cobertos sdo refletidas nas rubricas de balango onde se encontram registados
esses instrumentos.

d) Imparidade de ativos financeiros

O modelo de imparidade da norma IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” & aplicavel aos seguintes ativos financeiros:

1 Todos os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado (incluindo contratos de locacéo - IAS 17 —
“Locagbes”);
1 Instrumentos de divida mensurados ao justo valor por contrapartida de Outro Rendimento Integral (FVTOCI);

1 Direitos e obrigagdes conforme referenciados pela IFRS 15 — “Réditos de contratos com clientes”, nos casos
em que esta norma remeta a contabilizacdo para a IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”;

1 Ativos que traduzam o direito ao reembolso de pagamentos efetuados pela entidade na liquidagdo de
passivos reconhecidos no ambito da IAS 37 — “Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes”; e,

1 Compromissos de crédito concedidos (exceto os mensurados ao justo valor por contrapartida de resultados).
Estes ativos financeiros sao divididos em 3 grupos de risco, dependendo da degradacéo significativa de risco de
crédito:

1 Stage 1 - Ativos sem degradacao significativa de risco de crédito desde o reconhecimento inicial;

1 Stage 2 - Ativos com degradacao significativa de risco de crédito desde o reconhecimento inicial; e,

1 Stage 3 - Ativos em imparidade (ativos em default).

Dependendo da classificagdo do stage da operagdo, as perdas de crédito sdo estimadas de acordo com os
seguintes critérios:

1 Perdas Esperadas a 12 meses: perda esperada resultante de um evento de perda que ocorre nos 12 meses
apos a data de célculo, sendo aplicada para operagdes em stage 1; e,
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1 Perdas Esperadas Lifetime: perda esperada obtida através da diferenga entre os fluxos de caixa contratuais
e os fluxos de caixa que a entidade espera vir a receber até a maturidade do contrato. Ou seja, a perda
esperada resulta de todos os potenciais eventos de perda até a maturidade, sendo aplicada para operacdes
em stage 2 e 3.

Para os instrumentos de divida mensurados ao justo valor por contrapartida de Outro Rendimento Integral
(FVTOCI) e para as aplicagcdes em Outras Instituicdes de Crédito a classificacéo pelos diferentes stages obedece
aos seguintes critérios:

1 A definicdo de default esta alinhada com as nota¢Bes das agéncias externa de rating e que considera todas
as exposi¢ces com rating D; e

1 As exposic¢des cuja notacdo na data de reporte ndo seja de Investment Grade e que se tenha degradado
desde a aquisicédo ou desde a 12 observacéo, bem como as exposi¢cdes sem notacdo a data de reporte, sdo
classificadas na stage 2.

Na probabilidade de default associada a cada exposicdo depende da classificacio por stage, prazo residual e tipo
de emitente (corporate e soberano) e o valor da recovery rate do tipo de emitente e subordina¢@o da emisséo.

A norma IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” ndo define um conceito de default, no entanto, o Banco aplica a
mesma definicdo de default utilizada para efeitos de gestéo, a nivel interno do risco de crédito, a qual incorpora as
recomendacgdes da EBA definidas no “Final Report on Guidelines on default definition (EBA-GL-2016-07)” emitido
em 28 de setembro de 2016.

A classificagdo em stage 2 baseia-se na observacdo de um aumento significativo do risco de crédito (Significant
Increase in Credit Risk - SICR) desde o reconhecimento inicial.

A métrica quantitativa para determinar quando um ativo é transferido para stage 2 resulta da comparacado da
degradacdo da probabilidade de default lifetime forward-looking desde o reconhecimento inicial até a data de
reporte.

Adicionalmente, foram considerados critérios qualitativos para transferéncia de um ativo financeiro para stage 2,
nomeadamente, créditos com atraso superior a 30 dias (backstop), créditos reestruturados por dificuldades
financeiras e critérios objetivos de risco de crédito capturados no processo de monitorizagdo dos clientes.

O apuramento da perda esperada baseia-se em informacdes histoéricas e atuais, mas deve igualmente incorporar
cenarios de projecdes futuras que sejam fidveis, razoaveis, suportaveis e disponiveis sem custo ou esforco
excessivo (forward-looking).

O valor da perda de crédito esperada a reconhecer considera assim uma componente forward-looking incorporada
através da ponderacéo de 3 cenarios macroeconémicos distintos na estimacao de perdas (cenario central, cendrio
pessimista e cenario otimista). A definicdo dos cenarios a considerar assenta numa abordagem metodologica de
projecao de variaveis macroecondmicas e as probabilidades de ocorréncia de cada um dos cenarios séo definidas
a nivel interno.

A avaliagdo da evidéncia de imparidade é efetuada para exposi¢des individualmente significativas e individual ou
coletivamente para exposi¢des que ndo sejam individualmente significativas. Caso se determine que n&o existe
evidéncia objetiva de imparidade para uma determinada exposi¢do, quer seja significativa ou ndo, a mesma €&
avaliada coletivamente.

2.7. Qutros ativos tangiveis

Exceto quanto aos ativos adquiridos até ao exercicio de 1998, encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao,
deduzido das amortizag6es e perdas por imparidade acumuladas. Os custos de reparacdo, manutengédo e outras
despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidos como custo do exercicio, na rubrica “Outros gastos
administrativos”.

No exercicio de 1998 o Banco procedeu a reavaliacdo do seu imobilizado, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 31/98, de
11 de fevereiro. De acordo com o permitido pela Norma IFRS 1, na transi¢do para IFRS foi considerado como
custo o valor de balanco incorporando o efeito da referida reavaliagdo, uma vez que o seu resultado, no momento
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em que foi efetuada, correspondia genericamente ao custo ou custo depreciado de acordo com as IFRS ajustado
de forma a refletir as altera¢des em indices de precos.

As amortizag¢des sdo calculadas e registadas em custos do exercicio numa base sisteméatica ao longo do periodo
de vida (til estimado do bem, o qual corresponde ao periodo em que se espera que o ativo esteja disponivel para
uso, que é:

Anos de vida util

Iméveis 10-50
Equipamento:

Mobiliario e material 4-10

Material de transporte 4

Equipamento informatico 3-4

Instalacdes interiores 3-10

Equipamento de seguranca 4-10

Magquinas e ferramentas 5-10

Os terrenos ndo séo objeto de amortizacao.

De acordo com a Norma IAS 36 — “Imparidade de ativos”, sempre que o valor liquido contabilistico dos ativos
tangiveis exceda o seu valor recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos resultados do
exercicio. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com impacto em resultados do exercicio, caso
em periodos seguintes se verifique um aumento do valor recuperavel do ativo.

O Grupo avalia periodicamente a adequacéo da vida Gtil estimada para os ativos tangiveis.

2.8. Locagbes

O CaixaBl adotou a IFRS 16 — “Locagbes” em 1 de janeiro de 2019, em substituicdo da IAS 17 — “Locagdes”, que
esteve em vigor até 31 de dezembro de 2018.

A IFRS 16 — “Locagbes”, estabelece os principios aplicaveis ao reconhecimento, a mensuragao, a apresentagéo e
a divulgacéo de contratos de locagdo, com o objetivo de garantir informagfes pertinentes que representem estas
transacdes.

A IFRS 16 introduziu altera¢gbes na forma de contabilizagdo de contratos de locagdo na perspetiva do locatario,
devendo este reconhecer no seu balanco um ativo pelo direito de uso e um passivo relativo as responsabilidades
inerentes aos referidos contratos, exceto quando estes apresentem um prazo inferior a doze meses ou em que o
ativo subjacente tenha um valor residual.

Locatario

A norma define um Unico molde de contabilizac@o de contratos de locacao, que emerge no reconhecimento de um
ativo sob direito de uso e de um passivo da locacao para todos os contratos de locacéo a exce¢do das locagdes
com um periodo inferior a 12 meses ou para as loca¢des que incidam sobre ativos de valor reduzido em que o
locatério podera optar pela isen¢do de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que nesse caso, devera
reconhecer 0s pagamentos de locacdo associados a esses contratos como despesas.

Locador

As locagbes continuam a ser classificadas locagBes financeiras ou locacBes operacionais, ndo implicando
alteracdes significativas face ao definido anteriormente. Os ativos em regime de locacao financeira séo registados
no balanco como “Crédito a clientes”, sendo este reembolsado através das amortizacdes de capital constantes do
plano financeiro dos contratos. Os juros incluidos nas rendas séo registados como “Juros e rendimentos similares”.

(em euros)

Imoveis

Viaturas

Custos de amortizagdes do ativo por direito de uso no periodo
Custos dos juros dos passivos de locagéo no periodo
Quantia escriturada dos ativos sob direito de uso no final do periodo

Quantia escriturada dos passivos de locacéo no final do periodo

170 136
53 755
1701 363
1777 382

162 916

4241
199 491
200 738
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(em euros) Iméveis Viaturas

Maturidade dos passivos de locagéo nédo descontados

Até 1 ano 208 876 148 395
De 1 a5 anos 819 504 47 335
Superior a 5 anos 1024 380

2.9. Ativos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialmente custos com a aquisi¢éo, desenvolvimento ou preparacdo para uso de
software utilizado no exercicio das atividades do Grupo. Os ativos intangiveis sdo registados ao custo de aquisicéo,
deduzido de amortizagdes e perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacdes séo registadas como custos numa base sistematica ao longo da vida Util estimada dos ativos, a
qual corresponde a um periodo entre 3 e 6 anos.

As despesas com manutencao de software s&o contabilizadas como custo do exercicio em que s&o incorridas.

2.10. Impostos sobre lucros

Todas as empresas do Grupo séo tributadas individualmente, e as com sede em Portugal estdo sujeitas ao regime
fiscal consignado no Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (Codigo do IRC). As contas
da sucursal do Banco sao integradas nas contas da sede, sendo o lucro tributavel sujeito a uma taxa de IRC de
21%. Sem prejuizo de os resultados da sucursal serem ainda sujeitos a imposto local no pais onde esta esta
estabelecida. Os impostos locais sdo dedutiveis a coleta de IRC da atividade global, nos termos do artigo 91° do
respetivo Codigo e dos Acordos de Dupla Tributagdo celebrados por Portugal.

Sobre o lucro tributavel sujeito e ndo isento de IRC incide ainda derrama municipal nos termos do artigo 14° da Lei
das Finangas Locais, até um limite maximo de 1,5%.

Adicionalmente, sobre a parte do lucro tributavel, sujeito e ndo isento de IRC, superior a 1.500.000 euros incide
ainda a seguinte taxa adicional (Derrama Estadual):

- 3% na parte do lucro tributavel entre 1.500.000 euros e 7.500.000 euros;
- 5% na parte do lucro tributavel entre 7.500.000 euros e 35.000.000 euros; e

- 9% na parte do lucro tributavel superior a 35.000.000 euros.

O Banco reavalia no fim de cada periodo de relato a recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos. Face ao
exposto, a taxa de imposto utilizada no calculo dos impostos diferidos no exercicio de 2020 foi de 25,5% e no
exercicio de 2019 de 27% (Nota 15).

As empresas do Grupo com sede em Portugal encontram-se abrangidas pelo regime especial de tributagdo dos
grupos de sociedades, previsto no artigo n.° 69° do Cédigo do IRC. Nesta conformidade, o seu resultado fiscal
concorre para a matéria coletavel da entidade dominante, a Caixa Geral de Depdsitos, S.A.. A opcéo por este
regime conduz a que o custo com imposto sobre rendimento, se aplicavel, seja reconhecido na esfera individual
das Sociedades, sendo os correspondentes pagamentos efetuados pela entidade dominante.

Em 4 de setembro de 2019 foi publicada a Lei n.° 98/2019, que altera o Cddigo de IRC em matéria de imparidades
das instituicdes de crédito e outras instituicdes financeiras e cria regras aplicaveis as perdas por imparidade
registadas nos periodos de tributagdo com inicio e anteriores a 1 de janeiro de 2019, ainda néo aceites fiscalmente.
De acordo com este novo regime, passam a ser integralmente dedutiveis as perdas por imparidade para risco de
crédito relativas a exposi¢des analisadas em base individual ou em base coletiva registadas nos periodos com
inicio em, ou apds, 1 de janeiro de 2019, reconhecidas nos termos das normas contabilisticas e regulamentares
aplicaveis (com as excecdes previstas no n.° 7 do artigo 28.°-C do CIRC). As perdas por imparidade e outras
corre¢cBes de valor para risco especifico de crédito que tenham sido contabilizadas nos periodos de tributagéo
anteriores, continuam a aplicar-se as regras de dedutibilidade em vigor até 31 de dezembro de 2018. O CaixaBlI
aderiu ao novo regime de acordo com a op¢ao exercida pelo Grupo CGD.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.
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O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico
devido a ajustamentos a matéria coletavel resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos fiscais,
ou que apenas serdo considerados noutros periodos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros resultante de
diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balan¢o dos ativos e passivos e a sua base fiscal,
utilizada na determinacao do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferengas temporarias tributaveis,
enguanto que os impostos diferidos ativos s6 sdo registados até ao montante em que seja provavel a existéncia
de lucros tributaveis futuros que permitam a utilizacéo das correspondentes diferencas tributarias dedutiveis ou
prejuizos fiscais. No entanto, ndo séo registados impostos diferidos nas seguintes situacdes:

1 Diferencas temporarias resultantes de goodwill;

1 Diferencas temporarias originadas no reconhecimento inicial de ativos e passivos em transa¢fes que nao
afetem o resultado contabilistico ou o lucro tributavel;

1 Diferencas temporarias resultantes de empresas filiais e associadas, na medida em que o Grupo tenha a
possibilidade de controlar a sua reversdo e seja provavel que a mesma ndo venha a ocorrer num futuro
previsivel.

As principais situacdes que originam diferencas temporarias ao nivel do Grupo correspondem a provisdes e
imparidades ndo aceites para efeitos fiscais, reavaliacdo de titulos registados como ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral e reavaliagdes legais de ativos tangiveis.

Os impostos diferidos séo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da
reversao das diferencas temporarias, que correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na
data de balancgo.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) séo refletidos nos resultados do exercicio, exceto nos
casos em que as transacfes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital préprio (por
exemplo, no caso da reavaliacéo de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral). Nestes
casos, o correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida de capital préprio, ndo afetando o
resultado do exercicio.

Regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos

No exercicio de 2014, o Banco aderiu ao regime aprovado pela Lei n.° 61/2014 de 26 de agosto. Esta Lei aprovou
o regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos que resultem designadamente da ndo deducéo de
gastos e variagdes patrimoniais negativas com perdas por imparidade em créditos. A adeséo do Banco ao referido
regime foi ratificada em Assembleia Geral realizada em 19 de dezembro de 2014. Sao elegiveis para efeitos deste
regime os gastos que ndo foram considerados para o apuramento do resultado fiscal do periodo em que foram
incorridos ou registados e tenham resultado no registo de ativos por impostos diferidos em perdas por imparidade
destinadas a cobertura de risco especifico de crédito.

De referir que, nos termos da referida lei especial, a dedug&o dos gastos ou variagdes patrimoniais que geraram,
até 31 de dezembro de 2015, ativos por impostos diferidos protegidos por este regime, apenas podem ser
deduzidos até ao limite do lucro tributavel do exercicio, ndo podendo, assim, contribuir para a formagéo de prejuizo
fiscal, procedendo-se a sua deducdo nos exercicios seguintes em que se apurar lucro tributavel, cumprindo-se,
igualmente, o mesmo limite.

No ambito deste regime, o valor contabilistico dos ativos por impostos diferidos que tenham resultado da nao
deducdo de gastos com perdas por imparidade especifica em créditos pode ser convertido em crédito tributario
guando o sujeito passivo apure um resultado liquido negativo ou entre em liquidagao/insolvéncia. O montante de
ativos por impostos diferidos a converter em crédito tributario corresponde a uma proporgdo entre o resultado
liquido negativo e o capital préprio do mesmo periodo, excluindo o resultado liquido. No cenério de conversdo dos
ativos por impostos diferidos em crédito tributario, é criado um regime compensatorio que prevé a constituicdo de
uma reserva especial no montante do crédito tributario, majorado em 10% (podera ser sujeito a ajustamentos) e a
constituicdo simultanea de direitos de converséo atribuidos ao Estado.
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O exercicio dos direitos de conversdo por parte do Estado implica um aumento do capital social dos sujeitos
passivos, através da incorporacao da reserva especial, e a emisséo de novas agdes atribuidas gratuitamente ao
Estado (os acionistas, a data da constituicdo dos direitos de conversdo atribuidos ao Estado tém o direito
potestativo de adquirir esses direitos na proporcéo das respetivas participagdes no capital social).

Este regime é aplicavel aos gastos contabilizados nos periodos de tributagcdo que se iniciem em 1 de janeiro de
2015, bem como aos ativos por impostos diferidos que se encontravam registados nas contas anuais relativas a
31 de dezembro de 2014.

Em 2016, a Lei n.° 23/2016, de 19 de agosto, veio prever a cessacdo da aplicacdo deste regime aos ativos por
impostos diferidos decorrentes de gastos e variagbes patrimoniais negativas reconhecidas nos periodos de
tributacdo posteriores a 1 de janeiro de 2016, mantendo-se, contudo, salvaguardados 0s ativos por impostos
diferidos contabilizados em exercicios anteriores.

Em 31 de dezembro de 2018 o montante de imposto diferido abrangido por este regime ascendia a 4.944.458
euros. Com a entrega do Modelo 22 referente ao exercicio de 2018, em maio de 2019, foi possivel efetuar a
deducdo de gastos com perdas por imparidade especifica em crédito que ndo foram considerados para o
apuramento do resultado fiscal do periodo em que foram incorridos e consequentemente foram anulados, em 2019,
os impostos diferidos ativos que se encontravam registados. A deducéo efetuada na declaragdo modelo 22 de
2018 resultou de informagédo do Grupo CGD no ambito do regime especial de tributagédo dos grupos de sociedades
em que o Banco esta inserido (Nota 15).

2.11. ProvisGes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade. O
montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade
na data de balango.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes séo apenas objeto de divulgacdo, a menos que a possibilidade da sua concretizacao seja remota.

Esta rubrica reflete provisdes para fazer face a responsabilidades com garantias prestadas e outros passivos
extrapatrimoniais, sendo determinada com base numa analise do risco das operacdes e dos respetivos clientes.
Inclui ainda outras provis@es para fazer face a contingéncias fiscais, legais e outras.

2.12. Beneficios dos empregados

Em virtude de ndo ter aderido ao Acordo Coletivo de Trabalho do setor bancario, o Banco ndo tem
responsabilidades relativas a pensfes de reforma dos seus empregados, 0s quais estdo abrangidos pelo regime
geral da Seguranca Social.

No entanto, e com o objetivo de proporcionar aos seus empregados um complemento de reforma ao regime normal
da Seguranca Social, o Banco efetua por sua livre iniciativa contribuicBes com o objetivo de proporcionar o
pagamento de pensdes de reforma por velhice e invalidez e de pensdes de sobrevivéncia aos seus empregados,
de acordo com os termos estabelecidos no contrato.

A contribuicdo efetuada pelo Banco equivale a uma percentagem de 3,5% das remunerag¢des anuais pagas a cada
um dos empregados. Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos registados relativos a pensdes ascenderam a
230.537 euros e 250.397 euros, respetivamente (Nota 27).

As contribuicdes sao efetuadas através de uma adeséo coletiva ao Fundo de PensBes Aberto Caixa Reforma
Prudente, gerido pela CGD Pensdes — Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A..

Dado tratar-se de um plano de contribui¢cdo definida, o0 Banco ndo tem quaisquer responsabilidades para além das
contribui¢cdes acima referidas.

As restantes empresas do Grupo nédo tém responsabilidades com pensoes.
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Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo seu desempenho,
sédo refletidos em “Custos com pessoal”’ no periodo a que respeitam, de acordo com o principio da especializagédo
de exercicios.

2.13. Comissbes

Conforme referido na Nota 2.6, as comissdes recebidas relativas a operacdes de crédito e outros instrumentos
financeiros, nomeadamente comiss@es cobradas na originacéo das operagdes, sdo incluidas no custo amortizado
e reconhecidas como custos ou proveitos ao longo do periodo da operacéao.

As comissdes por servicos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ao longo do periodo de
prestacéo do servico ou de uma sé vez, se resultarem da execucao de atos Unicos.

2.14. Valores recebidos em depdsito

Os valores recebidos em depdsito, nomeadamente os titulos de clientes, encontram se registados em contas
extrapatrimoniais ao valor de mercado obtido a partir da cotagdo de mercado dos titulos, quando tal ndo é possivel
a valorizacgao é efetuada pelo valor médio de aquisi¢do ou pelo valor nominal.

2.15. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, o Grupo considera como “Caixa e seus
equivalentes” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito”.

2.16. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicacdo das politicas
contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pelo Grupo sdo descritas nesta Nota 2. Na aplicacdo destas
politicas, é necessaria a realizacdo de estimativas pelo Conselho de Administracdo do Banco e das empresas do
Grupo. As estimativas com maior impacto nas demonstragBes financeiras consolidadas incluem as abaixo
apresentadas.

DETERMINACAO DE PERDAS POR IMPARIDADE EM CREDITO A CLIENTES

As perdas por imparidade em crédito concedido valorizado ao custo amortizado séo determinadas de acordo com
a metodologia definida na Nota 2.6. d). Esta avaliagdo resulta da pondera¢do de um conjunto de fatores que
refletem o conhecimento da realidade dos clientes, o tratamento de dados histéricos, o valor das garantias
associadas as operagdes em questdo, entre outros, apresentando como tal, um elevado grau de julgamento.

O Banco considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada
0 risco associado a sua carteira de crédito concedido, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 —
“Instrumentos financeiros”.

DETERMINACAO DE PERDAS POR IMPARIDADE EM INSTRUMENTOS DE DiVIDA VALORIZADOS AO JUSTO
VALOR POR CONTRAPARTIDA DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

De acordo com os requisitos de valorizac@o destes ativos, as variagdes do seu justo valor séo reconhecidas por
contrapartida de outro rendimento integral. Sempre que, em resultado das andlises efetuadas (Nota 2.6. d), seja
determinada a existéncia de imparidade, o valor da perda assim determinado é reclassificado de outro rendimento
integral para custos do periodo.

Esta avaliagdo é realizada com recurso a informacao disponivel no mercado e inclui a utilizagdo de pressupostos
e julgamentos na sua modelizagdo cuja alteragdo poderia determinar diferentes resultados. No entanto, é
entendimento do Banco que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma
adequada o risco associado a estes ativos, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 — “Instrumentos
financeiros”.
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VALORIZACAO DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS NAO TRANSACIONADOS EM MERCADOS ATIVOS

De acordo com a Norma IAS 39, o Grupo valoriza ao justo valor todos os instrumentos financeiros, com excecao
dos registados pelo custo amortizado. Na valorizagé@o de instrumentos financeiros ndo negociados em mercados
liquidos, incluindo os instrumentos de capital afetos a atividade de capital de risco, sdo utilizados os modelos e
técnicas de valorizacéo descritos na Nota 2.6. a). As valoriza¢g8es obtidas correspondem a melhor estimativa do
justo valor dos referidos instrumentos na data do balanco. No entanto, a determinacdo do justo valor dos
instrumentos de capital afetos a atividade de capital de risco e dos instrumentos financeiros derivados,
nomeadamente no que respeita a componente de risco de crédito (“CVA/DVA”) reveste-se de alguma

subjetividade.

Conforme referido na Nota 2.6. a), de modo a assegurar uma adequada segregacao de fun¢des, a valorizagdo da
generalidade destes instrumentos financeiros, com exce¢éo dos instrumentos de capital afetos a atividade de
capital de risco é determinada por um 6rgéo independente da fungéo de negociagao.

Na Nota 30 — Divulgagdes relativas a instrumentos financeiros, na secg¢éo “Justo valor”, é apresentado um resumo
das fontes utilizadas pelo Grupo no apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros.

DETERMINACAO DE IMPOSTOS SOBRE LUCROS

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) séo determinados pelas empresas do Grupo com base nas
regras definidas pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagdes a legislacéo fiscal pode
ndo ser suficientemente clara e objetiva e originar a existéncia de diferentes interpretacdes. Nestes casos, 0s
valores registados resultam do melhor entendimento dos 6rgaos responsaveis do Banco e das filiais sobre o correto
enquadramento das suas operacdes o qual € no entanto suscetivel de ser questionado por parte das Autoridades
Fiscais.

Os ativos por impostos diferidos séo registados até ao montante em que sejam provaveis lucros tributaveis futuros
gue permitam a utilizagdo das correspondentes diferengas temporarias dedutiveis ou prejuizos fiscais. Esta
avaliacao é realizada pelo Grupo com base em proje¢des dos lucros contabilisticos e tributaveis futuros, os quais
incorporam um conjunto de pressupostos quanto a atividade futura do Banco e das suas filiais.

2.17. Adocédo de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisdo de Normas ja emitidas

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes aprovadas (endorsed) pela Unido Europeia e com
aplicacdo obrigatdria nos exercicios econdmicos iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2020, foram adotadas pela
primeira vez no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020:

Norma / Interpretacé@o Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apés

Estas alteragdes introduzem uma modificacéo a definicdo de material, fazendo parte do projeto mais
alargado do Disclosure Initiative do IASB.
As alteracdes introduzidas clarificam que a mencéo a informagdes poucos claras, refere-se a situagdes
cujo efeito é similar a omitir ou distorcer tais informagdes, devendo a entidade avaliar a materialidade
IAS 1 e IAS 8 — Definicdo 1-jan-20 considerando as demonstracdes financeiras como um todo.
material S&o ainda efetuadas clarificagdes quanto ao significado de “principais utilizadores das demonstragées
financeiras”, sendo estes definidos como “atuais e futuros investidores, financiadores e credores” que
dependem das demonstracdes financeiras para obterem uma parte significativa da informagéo de que
necessitam.

Como resultado da publicacéo da nova Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alteragdes no texto de

Estrutura conceptual — varias normas e interpretagdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37,
Alteragdes na referéncia a 1-jan-20 IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicagéo das novas
outras IFRS definigdes de ativo/passivo e de gasto/rendimento, além de algumas caracteristicas da informacéo

financeira. Essas alteracdes sdo de aplicagéo retrospetiva, exceto se impraticavel.

Esta alteracéo constitui uma revisdo da definicdo de negécio para efeitos de contabilizagéo de
concentragdes de atividades empresariais.
A nova definicao exige que uma aquisicéo inclua input e um processo substancial que conjuntamente
gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servigos que sejam prestados a
clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e outros rendimentos, excluindo os

IFRS 3 — Definigéo de negdcio 1-jan-20 retornos sob a forma de reducdes de custos e outros beneficios econémicos para os acionistas.
Passam a ser ainda permitidos “testes de concentragdo” os quais avaliam se parte significativa do justo
valor da transagéo corresponde a um unico ativo. Quando positivos, os ativos adquiridos n&o constituem
um negdcio e a entidade fica isenta de efetuar qualquer avaliagdo adicional para determinar se se trata
de uma concentragao de atividades empresariais.

A adogéo desta alteragéo é prospetiva.
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Norma / Interpretagéo Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apés

IFRS9,IAS39e IFRS 7 —
Reforma das taxas de juro de 1-jan-20
referéncia — fase 1

Esta alteragéo corresponde a primeira fase do projeto de “Reforma das taxas de juro de referéncia”
(exemplos: Euribor e Libor) que surgiu no seguimento da crise financeira.

Esta alteragéo proporciona certas isencdes temporarias e restritas relacionadas com a contabilidade de
cobertura no ambito da IAS 39/IFRS 9 — Instrumentos financeiros, sendo o seu efeito pratico a ndo
descontinuacdo da contabilidade de cobertura, nos casos em que a Unica alteragdo se referir a alteragao
da taxa de juro de referéncia. No entanto, qualquer ineficacia da relag&o de cobertura em vigor deve
continuar a ser registada na demonstracéo de resultados.

Esta alteragéo obriga a divulgacdes especificas para os instrumentos financeiros derivados,
relativamente aos quais foram aplicadas estas isen¢des, em termos de valor nominal, pressupostos
significativos e julgamentos aplicados, assim como a divulgagdo qualitativa do impacto da alteracédo das
taxas de referéncia e a forma como a entidade esta a gerir o processo.

A adocéo destas alteragdes é efetuada de forma retrospetiva. A entidade deve aplicar estas alteragdes
retrospetivamente as relacdes de cobertura existentes no inicio do periodo de relato em que a entidade
aplica pela primeira vez estas alteragdes ou que foram posteriormente designados como de cobertura, e
ao ganho e perda reconhecido em outro rendimento integral existente no inicio do periodo de relato em
que uma entidade aplica pela primeira vez estas alteragdes.

Né&o foram produzidos efeitos significativos nas demonstragdes financeiras do Banco no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, decorrente da adogdo das normas, interpretacdes, emendas e revisdes acima referidas.

Normas e interpretacdes novas, emendadas ou revistas ndo adotadas

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revises, com aplicacdo obrigatdria em exercicios econémicos
futuros, foram, até & data de aprovagdo destas demonstra¢cBes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido

Europeia:

Norma / Interpretacao Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apés

IFRS 16 — Bonificagbes de
rendas relacionadas com a 1-jan-21
COVID-19

IFRS 4 — Contratos de seguro
— Diferimento da aplicagéo da 1-jan-21
IFRS 9

Perante a pandemia global provocada pelo novo coronavirus (COVID-19), os locadores tém atribuido
beneficios aos locatéarios, relativamente as rendas de locagéo, as quais podem assumir diferentes
formatos, como a redugéo, o perddo ou o diferimento das rendas contratualizadas.

Esta alteracéo a IFRS 16 introduz um expediente préatico para os locatéarios (mas néo para os locadores),
que os isenta de avaliar se as bonificagdes atribuidas pelos locadores no ambito da COVID-19, e
exclusivamente estas bonificacdes, qualificam como modificagdes as locagdes.

Os locatérios que optem pela aplicagéo desta isengéo, contabilizam a alteragdo aos pagamentos das
rendas, como rendas variaveis de locacéo no(s) periodo(s) no(s) qual(ais) o evento ou condicéo que
leva & reducdo de pagamento ocorre.

O expediente pratico apenas é aplicavel quando se verificam cumulativamente as seguintes condi¢ées:
« a alteragdo nos pagamentos de locagéo resulta numa retribuigéo revista para a locagéo que é
substancialmente igual, ou inferir, & retribuicdo imediatamente anterior a alteragao;

« qualquer reducgdo dos pagamentos de locacéo apenas afeta pagamentos devidos a, ou antes de 30 de
junho de 2021; e

* ndo existem alteragdes a outros termos e condi¢des da locagéo.

Esta alteracéo é aplicada retrospetivamente com os impactos refletidos como um ajustamento nos
resultados transitados (ou outra componente de capital préprio, conforme apropriado) no inicio do
periodo de relato anual em que o locatério aplica a alteragéo pela primeira vez.

Esta alterag&o refere-se as consequéncias contabilisticas temporarias que resultam da diferenga entre a
data de entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos de
Seguro.

Em especial, a alteracdo efetuada a IFRS 4 adia de 2021 para 2023 a data de expiracéo da isencéo
temporaria da aplicacdo da IFRS 9 com o objetivo de alinhar a data efetiva desta Gltima com a nova da
IFRS 17, que foi sujeita a alteragées em maio de 2020.

Esta isencéo é opcional, e apenas se aplica as entidades que desenvolvam substancialmente atividade
seguradora.

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisfes, com aplicacdo obrigatéria em exercicios econémicos
futuros, ndo foram, até a data de aprovacéo destas demonstragdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido

Europeia:

Norma / Interpretagao

Clarificagéo sobre a classificagdo dos passivos como saldos correntes ou néo correntes em fungéo dos direitos que uma
entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de relato (a norma deixa de fazer referéncia a direitos
incondicionais, uma vez que os empréstimos raramente sdo incondicionais ao cumprimento de condicdes especificas).

A classificagéo dos passivos ndo é afetada pelas expectativas da entidade (a avaliagéo devera determinar se um direito
IAS 1 - Classificagéo de passivos existe, mas ndo devera considerar se a entidade ird ou ndo exercer tal direito), ou por eventos ocorridos apés a data de

como correntes ou ndo correntes relato, como seja o incumprimento de um covenant.

E efetuada uma clarificagéo adicional relativamente ao significado de “liquidag&o” de um passivo, que passa a ser definida
como a extingdo de um passivo através da transferéncia: a) de caixa ou outros recursos econémicos, ou b) de instrumentos
de capital préprio da prépria entidade.

Esta alteracéo é de aplicagéo retropestiva.
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Norma / Interpretacéo

IAS 16 — Rendimentos obtidos antes
da entrada em funcionamento

IAS 37 — Contratos onerosos —
custos de cumprir com um contrato

IFRS 3 — Referéncia a Estrutura
Conceptual

IFRS 9,1AS 39, IFRS 7, IFRS 4 e
IFRS 16 — Reforma das taxas de juro
de referéncia — fase 2

Ciclo anual de melhorias 2018-2020

Esta alteracéo faz parte das alteragdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Com esta alteracéo a IAS 16 — “Ativos fixos tangiveis” passa a proibir a dedugdo dos montantes recebidos como
contraprestagédo por itens vendidos que resultaram da produgdo em fase de teste aos ativos fixos tangiveis, ao valor
contabilistico desses mesmos ativos.

A realizacdo de testes ao funcionamento dos ativos fixos tangiveis antes da sua passagem a firma, podem implicar a
produgéo de outputs para os quais existe um mercado, podendo ser comercializados. A contraprestagdo recebida pela
venda dos outputs obtidos durante a fase de testes deve ser reconhecida em resultados do exercicio, de acordo com os
normativos aplicaveis.

Esta alteracdo é de aplicacao retrospetiva, sem reexpressdo dos comparativos.

Esta alteracédo faz parte das alteracdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Esta alteracao especifica quais sdo os custos que a entidade deve considerar quando esta a avaliar se um contrato € ou ndo
oneroso. Apenas os gastos diretamente relacionados com o cumprimento do contrato séo aceites, e estes podem incluir: a)
0s custos incrementais para cumprir o contrato como a méo-de-obra direta e materiais; e b) a alocacéo de outros gastos que
se relacionem diretamente com o cumprimento do contrato, como por exemplo a alocagédo dos gastos de depreciagdo de um
dado ativo fixo tangivel utilizado para realizar o contrato.

Esta alteracéo devera ser aplicada aos contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao qual a alteracéo é
aplicada, ainda incluam obrigagdes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a reexpressdo do comparativo. Qualquer
impacto devera ser reconhecido por contrapartida de resultados transitados (ou outra componente de capital préprio,
conforme apropriado), nessa mesma data.

Esta alteracéo faz parte das altera¢cdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Esta alteracéo atualiza as referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido introduzidas alteracbes aos
requisitos contabilisticos para as concentragdes de atividades empresariais.

A alteragdo também introduz referéncias aos passivos e passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos
separadamente versus passivos e passivos contingentes assumidos numa concentracéo de atividades empresariais.

Esta alteracéo é de aplicacéo prospetiva.

Estas alteracOes tratam de questfes que surgem durante a reforma de uma taxa de juro de referéncia, incluindo a
substituicdo de uma taxa de juro de referéncia por outra alternativa, permitindo a aplicagdo de isengdes como: i) alteracdes
na designacéo e documentacéo de cobertura; ii) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de caixa; iii) avaliagdo
retrospetiva da eficacia de uma relagéo de cobertura no ambito da IAS 39; iv) alteragdes nas relacdes de cobertura para
grupos de itens; v) presuncéo de que uma taxa de referéncia alternativa designada como uma componente de risco nédo
especificada contratualmente, é identificivel separadamente e qualifica como um risco coberto; e vi) atualizar a taxa de juro
efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado com variages
nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da reforma da IBOR, incluindo locagdes que séo indexadas a uma IBOR.

Estes melhoramentos envolvem a clarificacéo de alguns aspetos relacionados com:

- IFRS 1 - Subsidiaria enquanto adotante das IFS pela primeira vez: as subsidiarias que se tornem adotantes das IFRS pela
primeira vez ap6s a sua empresa-mée, e que optem por mensurar 0s seus ativos e passivos com base nos valores
contabilisticos expressos nas demonstragdes financeiras consolidadas da empresa-mae, podem mensurar as diferencas de
transposi¢céo acumuladas para todas as operagdes expressas em moeda estrangeira, pelos valores que seriam apurados
nas demonstracgdes financeiras consolidadas da empresa-mée, baseado na data de transi¢do da empresa-mae para as
IFRS. Esta melhoria é de aplicacéo prospetiva.

- IFRS 9 — Desreconhecimento de passivos financeiros — custos incorridos a incluir no teste dos “10 por cento” de variagéo:
esta melhoria clarifica 0 &mbito dos testes de desreconhecimento efetuados aos passivos renegociados, deve-se determinar
o valor liquido entre honoréarios pagos e honorarios recebidos considerando apenas os honorarios pagos ou recebidos entre
0 mutuério e o financiador, incluindo honorarios pagos ou recebidos, por qualquer uma das entidades em nome da outra.
Esta melhoria é de aplicagdo prospetiva.

- IFRS 16 — Incentivos de locagéo: a melhoria introduzida corresponde a alteragdo do exemplo ilustrativol3 que acompanha
a IFRS 16, de forma a eliminar uma inconsisténcia no tratamento contabilistico de incentivos atribuidos pelo locador ao
locatario. Esta melhoria é de aplicag&o prospetiva.

- IAS 41: esta melhoria elimina o requisito de exclus&o dos fluxos de caixa fiscais, da mensuragéo de justo valor dos ativos
biolégicos, assegurando a consisténcia com os principios da IFRS 13 — “Justo valor”. Esta melhoria é de aplicagéo
prospetiva.

Estas normas néo foram ainda adotadas (endorsed) pela Unido Europeia e, como tal, ndo foram aplicadas pelo
Banco no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

3. SEGMENTOS OPERACIONAIS

Mensalmente, o Conselho de Administracdo recebe e analisa informacgéo financeira do Grupo, segregada por
segmentos de negdcio que representam as suas areas de atividade aglutinadas por natureza de originagéo, e que,
no seu conjunto, visam assegurar uma plataforma dinamica de negdcio de banca de investimento. A saber:

1 Corporate Finance - Inclui a atividade de assessoria financeira para as vertentes de Divida e de Ag¢des, bem
como a atividade de Project Finance.

1 Trading and sales - Inclui a atividade de negociacdo e de gestéo de ativos e passivos de tesouraria.

1 Corretagem - Inclui a atividade de intermediacéo financeira.

1 Banca comercial - Inclui a originagdo transversal de negdcio quer na vertente nacional quer na internacional.
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1 Capital de risco - A atividade de capital de risco do Grupo CGD ¢é desenvolvida através da Caixa Capital -
Sociedade de Capital de Risco, S.A. (que, para além de concentrar toda a atividade operacional é também a
sociedade gestora de trés fundos de capital de risco).

1 Outros — Restantes atividades ndo enquadraveis em qualquer das categorias anteriores.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020 e 2019, a informacéo relativa aos segmentos operacionais do Grupo

pode ser resumida da seguinte forma:

2020
(em euros) quporate Trading and Corretagem Banca_l Cap_ltal de Outros Total
finance sales comercial risco
Juros e rendimentos similares 71 9 296 957 16 538 - - 5443 9319010
Juros e encargos similares - (5273 637) (1494) - - (9563) (5284 694)
Rendimentos de instrumentos de capital - - - - - 341 836 341 836
Margem financeira alargada 71 4023 320 15 044 - - 337717 4376 152
Rendimentos de servicos e comissdes 12 968 671 2133154 1612 654 431 963 3092018 5901 20244 360
Encargos com servigos e comissdes (5 216) (76 177) (524 014) - (191) (1 559) (607 156)
Resultados em operagdes financeiras 245139 1424144 728 - 103 418 314 1773743
Outros resultados de exploragédo 189 188 (52 859) (116 629) - (103 718) 1842989 1758 971
I 13397 782 3428 261 972 739 431 963 3091527 1847646 23169918
Produto bancério 13 397 853 7 451 582 987 783 431 963 3091527 2185363 27546 071
ProvisBes liquidas de reposicoes e } R R R R 297 489 297 489
anulagbes
Imparidade do crédito liquida de reversdes
e recuperacgdes B - 2341 : : (3300) (959)
Imparidade de outros afivos liquida de 437 293 (98 268) ®) - 102 037 (1607) 439 446
reversdes e recuperagdes
1. 437 293 (98 268) 2333 - 102 037 292 582 735976
Total 13 835 146 7353313 990 116 431 963 3193 564 2477944 28282 046
) (18815
Outros custos e proveitos 077)
Resultado liquido consolidado 9 466 969
Ativos financeiros ao justo valor através de . 58623051 R R 44678 . 58667729
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de 358 722
outro rendimento integral - 353118479 B B B 5604 505 984
Crédito a clientes - - 1530238 - - 4188 257 5718 495
Ativos com acordo de recompra - - - - - - -
Recursos de instituicdes de crédito e R 30 410 976 113 022 _ _ 723287 31247 286
bancos centrais
Recursos de clientes e outros empréstimos 7 557 336 - 10 121 145 6101 777 - - 23780258
Passivos financeiros ao justo valor atraves R 5685 731 _ _ _ R 5685 731
de resultados
2019
(em euros) Cc_)rporate Trading and Corretagem Banca_ Capltal de Outros Total
finance sales comercial risco
Juros e rendimentos similares 26 23908 720 15090 1 3058 13790 23940684
Juros e encargos similares - (17 255 495) (4 495) - - (27 482) (17427827)
Rendimentos de instrumentos de capital - - - - - 327 746 327 746
Margem financeira alargada 26 6 653 225 10 595 1 3058 314 054 6 980 958
Rendimentos de servicos e comissdes 16 552 279 680 089 1264 339 1082 250 6101 722 13886 25694 566
Encargos com servigos e comissoes (13 901) (107 883) (431 399) - (189) (2787) (556 159)
Resultados em operagdes financeiras 47 422 2313080 460 - 103 547 177 077 2 641 586
Outros resultados de exploracédo 743 424 4 203 558 (110 613) - (88 555) 400 222 5148 036
1. 17 329 225 7088 843 722 786 1082 250 6116 525 588398 32928 028
Produto bancéario 17 329 251 13 742 068 733381 1082 251 6119 583 902 452 39908 986
ProvisBes liquidas de reposicoes e } } R R R 714 939 714 939
anulagbes
Imparidade do crédito liquida de reversées
e recuperagdes - - 25 666 - - 1871 27 537
Imparidade de outros ativos liquida de 115 602 438 522 16 R 6385 : 560 525
reversdes e recuperagdes
1. 115 602 438 522 25682 - 6 385 716 809 1303 000
Total 17 444 853 14 180 591 759 063 1082 251 6 125 968 1619261 41211987
) (23 857
Outros custos e proveitos 859)
Resultado liquido consolidado 17 354 127
Ativos financeiros ao justo valor através de } 63 644 428 R R 41572 . 63685999

resultados
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2019

(em euros) quporate Trading and Corretagem Ba”“’.‘ Cap_ltal de QOutros Total
finance sales comercial risco

Ativos financeiros ao justo valor através de . 453848683 R R R 6118 485 459 967
outro rendimento integral 168
Crédito a clientes - - 1827276 - - 5011 963 6 839 239
Ativos com acordo de recompra - - - - - - -
Recursos de |pst|tU|QoeS de crédito e . 100490570 354 834 ~ 8073 2161 391 103 014
bancos centrais 868
Recursos de clientes e outros empréstimos 8272875 - 32 966 927 6 418 986 - - 47658788
Passivos financeiros ao justo valor através ) 26 728 548 R R R . 26728548

de resultados

A divisdo dos juros e encargos similares pelas diversas linhas de negdcio é efetuada com base no valor médio dos
ativos afetos a esses segmentos operacionais.

Em 2020 e 2019, a distribuicdo dos resultados e das principais rubricas de balango por pais onde o Grupo
desenvolve a sua atividade é a seguinte:

2020

(em euros) Portugal Espanha Total
Juros e rendimentos similares 9268 619 50 391 9319 010
Juros e encargos similares (5234 303) (50 391) (5 284 694)
Rendimentos de instrumentos de capital 341 836 - 341 836
Margem financeira alargada 1. 4376 152 - 4376 152
Rendimentos de servigos e comissdes 19972 738 271623 20 244 360
Encargos com servigos e comissoes (606 956) (200) (607 156)
Resultados em operagdes financeiras 1773743 - 1773743
Outros resultados de exploragédo 1529 486 229 485 1758 971
II. 22 669 010 500 908 23169918
Produto bancério 27 045 162 500 908 27 546 071
Provis6es liquidas de reposi¢des e anulagbes 297 489 - 297 489
Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperagdes (959) - (959)
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes 439 446 - 439 446
. 735975 - 735975
Total 27781138 500 908 28 282 046
QOutros custos e proveitos (18 815 077)
Resultado liquido consolidado 9 466 969
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 58 667 729 - 58 667 729
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 358 722 984 - 358 722 984
Crédito a clientes 5718 495 - 5718 495
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais 23446 983 7 800 303 31 247 286
Recursos de clientes e outros empréstimos 23780 258 - 23780 258
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 5685 731 - 5685 731

2019

(em euros) Portugal Espanha Total
Juros e rendimentos similares 23604 224 336 459 23940 684
Juros e encargos similares (16 948 853) (338 619) (17 287 472)
Rendimentos de instrumentos de capital 327 746 - 327 746
Margem financeira alargada l. 6983118 (2159) 6 980 958
Rendimentos de servigos e comissbes 25 588 826 105 740 25 694 566
Encargos com servigos e comissdes (556 159) - (556 159)
Resultados em operagdes financeiras 2641586 - 2 641 586
Outros resultados de exploracédo 5161 222 (13187) 5148 036
L. 32835475 92 553 32928028
Produto bancério 39 818 592 90 394 39 908 986
Provisdes liquidas de reposigdes e anulagbes 714 939 - 714 939
Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperagdes 27 537 - 27 537
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes 560 525 - 560 525
1. 1303 000 - 1303 000
Total 41121 593 90 393 41211 987
Outros custos e proveitos (23 857 859)
Resultado liquido consolidado 17 354 127
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 63 685 999 - 63 685 999
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 459 967 168 - 459 967 168
Crédito a clientes 6 839 239 - 6 839 239
Ativos com acordo de recompra - - -
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais 95014 813 8000 055 103 014 868
Recursos de clientes e outros empréstimos 47 658 788 - 47 658 788
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 26 728 548 - 26 728 548
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A informagéo incluida nos quadros anteriores corresponde ao Balanco e Demonstracéo de resultados do conjunto
das duas entidades do Grupo sediadas em Portugal (coluna “Portugal”), da Sucursal de Madrid (coluna “Espanha”).
Cada uma das entidades do Grupo desenvolve a sua atividade tendo maioritariamente como clientes ou
contrapartes entidades residentes no mesmo pais onde estao sediadas.

4. EMPRESAS DO GRUPO E TRANSACOES OCORRIDAS NO PERIODO

Os dados financeiros retirados das contas estatutarias provisorias das entidades incluidas no perimetro de
consolidacéo pelo método da integragao global, relativos ao Gltimo exercicio econémico, podem ser resumidos da
seguinte forma:

(em euros) Percentagem de . "
. ~ . Lucro/ Situagéo
Sede Moeda participacdo Data Ativo L L
X X (Prejuizo) liquida
Entidade efetiva
Caixa - Banco de Investimento, S.A. Lisboa Euros 100,00% 31/12/2020 459 728461 11099323 369 974 302
Caixa Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. Lisboa Euros 100,00% 31/12/2020 15 854 933 1651034 15 216 760

A Caixa Capital — Sociedade de Capital de Risco, S.A. (Caixa Capital) tem sede em Lisboa e foi constituida em 31
de dezembro de 1990 ao abrigo do Decreto-Lei n.° 17/86, de 5 de fevereiro. A Caixa Capital tem por objeto o apoio
e promogdo do investimento e da inovacdo tecnoldgica em projetos ou empresas, através da participagdo
temporaria no respetivo capital social. Adicionalmente, pode prestar assisténcia na gestéo financeira, técnica,
administrativa e comercial as sociedades em cujo capital participe. Em junho de 2017 a Caixa Capital procedeu a
reducdo de capital social no montante de 12.000.000 euros, por libertagdo de excesso de capital, o qual passou a
ser representado por 900.000 a¢des com o valor nominal de 5 euros cada. Em 31 de dezembro de 2020 geria trés
fundos de capital de risco.

5. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019
Caixa 3019 4291
Dep6sitos a ordem em bancos centrais 1 055 609 112 575

1058 628 116 866

A rubrica de depdésitos a ordem em Bancos Centrais inclui os depositos constituidos para satisfazer as exigéncias
do Sistema de Reservas Minimas do Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC). Estes depdsitos sao
remunerados e correspondem a 1% dos depositos e titulos de divida com prazo até dois anos, excluindo destes
os depositos e os titulos de divida de instituigcBes sujeitas ao regime de reservas minimas do SEBC.

6. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Depésitos a ordem

No pais 3376 152 22 440 583
No estrangeiro 3977 861 1077579
7354013 23518 162

7. APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em euros) 2020 2019

Depésitos a prazo

No pais 7 996 505 1350 005
Juros a receber 5945 9148
8002 450 1359 153
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8. ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Estas rubricas tém a seguinte composicao:

2020 2019

Ao justo valor Ao justo valor

Detidos para Detidos para

fomeuro)
Instrumentos de divida
De emissores publicos:
Obrigacdes
De residentes 30 899 188 - 30 899 188 13 249 390 - 13 249 390
De né&o residentes - - - -
De outros emissores:
Obrigagdes e outros titulos:
De residentes - - - 1142 308 1 1142 309
De néo residentes 23541938 - 23541938 22327028 - 22327028
54 441 126 - 54 441 126 36 718 726 1 36 718 727
Instrumentos de capital
De residentes 1145517 44 677 1190 194 2709 275 41571 2 750 846
De néo residentes 434 145 1 434 146 651 787 1 651 788
1579 662 44 678 1624 340 3361 062 41572 3402 633
Insneios erhags com uto - e 23504 69 . mome
58 623 051 44 678 58 667 729 63 644 427 41572 63 685 999

9. ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Instrumentos de divida
Emitidos por residentes

De divida publica portuguesa 199 695 403 236 276 298

De outros emissores 18 530 137 24 360 478
Emitidos por nédo residentes

De divida publica - 20 033 000

De outros emissores 134 892 939 173178 907

353118 479 453 848 683

Instrumentos de capital
Acdes
Valor bruto
Emitido por ndo residentes

Valorizados ao justo valor 5581 685 6 096 925
Valorizados ao custo histérico 22820 21560
5 604 505 6118 485

358 722 984 459 967 168

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as menos-valias potenciais relativas a titulos classificados na rubrica
“Instrumentos de divida” registadas na reserva de justo valor, ascendiam a 186.695 euros e 655.140 euros,
respetivamente, das quais, 13.811 euros e 384.967 euros eram relativas a titulos de divida publica portuguesa,
respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Instrumentos de capital — agdes” apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019
(em euros) % de Custo de Imparidade Reservade Diferencas Valor de % de Valor de
participagdo  aquisi¢do P Justo Valor  de cambio Balanco participagdo Balango
Corporation Interamericana para el 12,17% 4213186 (2039919) 2212751 1195668 5581685 12,17% 6 096 925
Financiamiento de Infraestructura
SWIFT SCRL - 13 200 - 9620 - 22 820 - 21 560
4226386 (2039919) 2222371 1195668 5604 505 6118 485
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Nos exercicios de 2020 e 2019, o movimento nesta rubrica foi o seguinte:

2020

Variagcdo na

(em euros) Saldo em Entradas / reserva de Diferencas de Saldo em Custo de Valia
31.12.2019 (Saidas) cambio 31.12.2020 aquisicdo potencial
justo valor
Instrumentos de capital:
Corporation Interamericana para el 6 096 925 - - (515 240) 5581 685 4213 186 1368 499
Financiamiento de Infraestructura
SWIFT SCRL 21560 - 1260 - 22820 13 200 9620
6118 485 - 1260 (515 240) 5 604 505 4 226 386 1378119
2019
(em euros) Saldo em Entradas / nggfva:dn: Diferencas de Saldo em Custo de Valia
31.12.2018 (Saidas) cambio 31.12.2019 aquisi¢cdo potencial
justo valor
SEIEF - South Europe
Infrastructure Equity Finance 6190 163 (6190163 ) B B B
Corporation Interamericana para el 5981 909 - - 115 016 6 096 925 4602 101 1494 824
Financiamiento de Infraestructura
SWIFT SCRL 20 640 - 920 - 21 560 13 200 8360
12192 712 (6 190 163) 920 115016 6118 485 4615 301 1503 184

Os principais instrumentos de capital registados como “Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral” tiveram os seguintes movimentos em 2020 e 2019:

Corporation Interamericana para el Financiamento de Infraestructura (“CIF1”)

A participagdo na Corporation Interamericana para el Financiamento de Infraestructura (“CIFI”) foi adquirida em
2001 por 4.000.000 de Dodlares Norte — Americanos. Em agosto de 2008, o Banco adquiriu 1.000.000 de ac¢des
pelo montante total de 1.170.000 Délares Norte - Americanos. A exposi¢éo a risco cambial até ao exercicio de
2019 encontrava-se coberta através de tomada de fundos denominados em Doélares Norte-Americanos, pelo que
a variac&o no justo valor em 2019 resultante da componente cambial foi refletida em resultados. No exercicio de
2020 a variag&o no justo valor resultante da componente cambial foi reconhecida em reservas de justo valor.

South Europe Infrastructure Equity Finance (“SEIEF”)

O Banco integrava desde junho de 2007 o South Europe Infrastructure Equity Finance (“SEIEF”). O compromisso
total assumido para a participagdo no SEIEF foi de 10.000.000 euros, a realizar em cada capital call que fosse
efetuada pelo Fundo. Entre 2007 e 2015 o Banco participou em aumentos de capital do Fundo no montante total
de 9.213.821 euros. Em 2016, foi decidido pelo Supervisory Board do Fundo cancelar o montante do compromisso
ndo realizado tendo em conta que o periodo de investimento tinha vencido em novembro de 2011 e que o Gltimo
desembolso para projetos previsto contratualmente tinha sido efetuado no final do ano de 2015 e ndo estavam
agendados novos investimentos. O SEIEF foi constituido em marco de 2006 prevendo um periodo de investimento
de 5 anos e uma maturidade do Fundo de 10 anos, prorrogavel por dois periodos de 1 ano. Nos exercicios de
2016 e 2017 foram aprovadas duas prorrogagées de maturidade do Fundo. No exercicio de 2018, e decorrente do
processo de venda do Fundo, o SEIEF alienou parte dos seus ativos tendo efetuado um share premium
reimbursement aos seus acionistas. No ambito deste processo o Banco recebeu no Ultimo trimestre de 2018 o
montante de 7.210.581 euros. No exercicio de 2019, o SEIEF alienou os restantes ativos tendo efetuado o Gltimo
share premium reimbursement aos seus acionistas. O Banco, decorrente desta alienacéo, recebeu o montante de
6.050.857 euros tendo apurado um resultado positivo de 4.047.717 euros que foi registado na rubrica de “Outras
reservas”. O imposto sobre o rendimento a pagar na sequéncia do resultado apurado, no montante de 1.092.884
euros, foi também registado por contrapartida de “Outras reservas”. No exercicio de 2020, e conforme condigbes
previstas no contrato de alienacao da participagcdo, o Banco recebeu um montante adicional de 204.037 euros
referentes a Conditional amount payment e Net deferred amount payment (136.000 euros e 68.037 euros,
respetivamente). Este recebimento estava pendente da resolucao de determinados processos que nao estavam
concluidos a data de alienagéo da participagdo. O imposto sobre o rendimento a pagar na sequéncia do resultado
apurado, no montante de 55.090 euros, foi também registado por contrapartida de “Outras reservas”.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica inclui titulos de divida dados em garantia cujo valor nominal
ascendia a 119.490.000 euros e 102.990.000 euros, respetivamente (Nota 18).

10. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estas operagfes encontram-se valorizadas de acordo com os critérios
descritos na Nota 2.6. c). Nessas datas, o0 montante nocional e o valor contabilistico apresentavam a seguinte
desagregacao:

2020
Montante nocional Valor contabilistico
Derivados de Derivados de Ativos detidos P_assivos Derivados
(em euros) negociagio cobertura Total para det|d0§ para de Total
negociagao negociagao cobertura
(Nota 8)
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro 85 744 426 - 85 744 426 1995 621 (5 685 731) - (3690 110)
Equity swaps 1681241 - 1681241 606 641 - - 606 641
Caps & Floors 2133976 - 2133976 - - - -
Opcodes
Sobre taxa de juro 500 - 500 - - - -
89 560 143 - 89 560 143 2 602 263 (5 685 731) - (3083 469)
Transacionados em bolsa
Futuros
Taxa de juro 23 683 640 - 23 683 640 - - - -
Cotagdes 532 500 - 532 500 - - - -
24 216 140 - 24 216 140 - - - -
113776 283 - 113 776 283 2 602 263 (5 685 731) - (3083 469)
2019
Montante nocional Valor contabilistico
(em euros) Derivados de - Dervadosde g Mo didospaa o de . Tou
negociacao negociacao cobertura
(Nota 8)
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro 275806 273 - 275806 273 23425 108 (26 653 743) - (3228635)
Equity swaps 2640 515 - 2640 515 139 531 (74 805) - 64 726
Caps & Floors 4811764 - 4811764 - - - -
Opcodes -
Sobre taxa de juro 500 - 500 - - - -
283 259 052 - 283 259 052 23 564 639 (26 728 548) - (3163 909)
Transacionados em bolsa
Futuros
Divisas - - - - - - -
Taxa de juro 23635 126 - 23635 126 - - - -
Cotacdes 855 550 - 855 550 - - - -
24 490 676 - 24 490 676 - - - -
307 749 727 - 307 749 727 23 564 639 (26 728 548) - (3163 909)
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A distribuicdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por
prazos residuais apresenta o seguinte detalhe (por montante nocional):

2020
>3 meses > 6 meses > lano
(em euros) <=3 meses > 5 anos Total
<=6 meses <=1ano <=5anos
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro
Negociagédo - 14 585 067 - 20833333 50 326 026 85 744 426
Equity swaps 798 341 - - 882 900 - 1681241
Caps & Floors
Negociagao - - - 2133976 - 2133976
Opgoes
Sobre taxa de juro - - - - 500 500
798 341 14 585 067 - 23 850 209 50 326 526 89 560 143
Transacionados em bolsa
Futuros
Taxa de juro
Negociacéo 23 683 640 - - - - 23 683 640
Cotagdes 532 500 - - - - 532 500
24 216 140 - - - - 24 216 140
25014 481 14 585 067 - 23850 209 50 326 526 113776 283
2019
>3 meses > 6 meses > lano
(em euros) <=3 meses >5 anos Total
<=6 meses <=1lano <=5 anos
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro
Negociacdo - - - 45 135 250 230671023 275 806 273
Cobertura - 959 273 - 1681241 - 2640515
Caps & Floors
Negociacdo - 152 000 - 4 659 764 - 4811764
Opgodes
Sobre taxa de juro - - - - 500 500
- 1111273 - 51 476 255 230671523 283 259 052
Transacionados em bolsa
Futuros
Divisas - - - - - -
Taxa de juro
Negociagéo 23635 126 - - - - 23635 126
Cotacdes 855 550 - - - - 855 550
24 490 676 - - - - 24 490 676
24 490 676 1111273 - 51 476 255 230671523 307 749 727

A distribuicdo das opera¢des com instrumentos financeiros derivados em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por tipo

de contraparte apresenta o seguinte detalhe:

(em euros)

2020

2019

Valor nocional

Valor contabilistico

Valor nocional

Valor contabilistico

Contratos sobre taxa de juro
Swaps de taxa de juro
Institui¢des Financeiras
Clientes

Swaps de cotagdes (equity swaps)
Institui¢des Financeiras

Clientes

42872 213 (5685 731) 134 289 191 (26 653 743)
42872 213 1995621 141 517 083 23425108
85744 426 (3690 110) 275 806 273 (3228635)
1681241 606 641 2640515 64 726
1681241 606 641 2640515 64 726
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2020 2019

(em euros)
Valor nocional Valor contabilistico Valor nocional Valor contabilistico
Caps & Floors
Institui¢des Financeiras 1066 988 - 2 405 882
Clientes 1066 988 - 2 405 882
2133976 - 4811 764
Opcdes sobre taxa de juro
Instituicdes Financeiras
Clientes 500 - 500
500 - 500
Futuros
Em Bolsa 24 216 140 - 24 490 676
113 776 283 (3083 469) 307 749 727 (3163 909)

Em 31 de dezembro de 2020, os montantes totais registados pelo Banco relativos a CVA (credit value adjustment),
na rubrica de “Ativos Financeiros detidos para negociacdo”, e DVA (debt value adjustment), na rubrica “Passivos
financeiros detidos para negociacdo”, ascendem a 4.079.004 euros e 127.906 euros, respetivamente (5.617.493
euros e 722.457 euros, respetivamente, em 31 de dezembro de 2019).

No &mbito do processo de reestruturacao do CaixaBl (Nota 1), no segundo semestre de 2018 iniciou-se 0 processo
de transferéncia da carteira de derivados do Banco para a Caixa Geral de Depdsitos. Este processo continuou a
decorrer nos exercicios de 2020 e 2019 existindo ainda um conjunto residual de operacdes a transferir.

11. CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Crédito interno nao titulado

Descobertos em depésitos a ordem 1531780 1831611
Outros créditos 4193 875 5014 142
Crédito ao exterior
Descobertos em depdsitos a ordem 1064 613
5726719 6 846 366
Juros a receber 20 158
Imparidade (Nota 29) (8 244) (7 285)
5718 495 6 839 239

O movimento ocorrido no crédito bruto no exercicio de 2020 foi o seguinte:

2019 2020
(em euros)
Valor Bruto Concedido Alienado Amortizado Valor bruto
Segmento
Outras empresas financeiras - - - -
Empresas néo financeiras 596 421 - - 1017
Familias 6 845 770 - - (1120067) 5725703
Empréstimos a habitacdo com hipoteca imével 4886 259 - - (781 040) 4105 219
Crédito ao consumo 127 883 - - (39 227) 88 656
Outros 1831628 - - (299 800) 1531827
6 846 366 421 - (1120067) 5726719

O movimento ocorrido na imparidade durante os exercicios de 2020 e 2019 e a sua decomposicdo por stages, sdo
apresentados na Nota 28 e 30, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢éo, de acordo com 0s prazos
residuais até ao vencimento:

(em euros) 2020 2019
Até trés meses 727 101
De trés meses a um ano 5038 2769
De um a cinco anos 211199 170 481
Mais de cinco anos 3976911 4840 792
Descobertos e créditos em conta corrente 1532844 1832223

5726719 6 846 366
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a distribuigdo setorial dos créditos sobre clientes (valor nominal), excluindo
créditos vencidos, é a seguinte:

(em euros) 2020 2019
Setor de atividade Valor % Valor %
Outras atividades e servigos coletivos, sociais e pessoais 1017 0,0 596 0,0
Crédito a particulares 5725702 100,0 6845 770 100,0
5726719 100,0 6 846 366 100

12. OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de “Outros ativos tangiveis” durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Saldo em 31.12.2019 Rgmgnsura@éo . AmortizagSes Abates Valor liquido
(emedros) Valor bruto AATSﬂélaa%ﬁa? Dlrlel;gsd i(;j %0 Aquisigoes do exercicio Valor bruto i?g:ﬂjg%ﬁais 31.162r.2020
Iméveis:
De servigo préprio - - - - - - - -
Outros iméveis - - - - - - - -
Equipamento:
Equipamento informatico 1429 349 (1 428 196) - - (578) - - 575
Instalac@es interiores - 0 - - - - - 0
Mobiliario e material 581 083 (579 324) - - (1758) - - (0)
Magquinas e ferramentas 99 284 (99 284) - 440 (440) - - (0)
Material de transporte 68 993 (68 993) - - - (68 993) 68 993 -
Outro equipamento 2556 (1 754) - - - - - 802
Equipamento de seguranca - ) - - - - - 0)
Imobilizado em locagéo IFRS 16:
us’(\)"a‘e”a' de transporte - direito de 585 707 (176 820) . - (162916) (78 873) 32303 199 491
Iméveis - direito de uso 4528 520 (377 376) (2 279 645) - (170 136) - - 1701 363
7 295 492 (2 731748) (2 279 645) 440 (335 829) (147 866) 101 385 1902 231
2019
Saldo em 31.12.2018 Transicio A L Abates Valor
(em euros) AmortizacSes para IFRS Aquisi¢oes d?c:er:;::%g;s Amortizagdes liquido em
Valor bruto Acumuladas 16 Valor bruto Acumuladas 31.12.2019
Iméveis:
De servigo proprio - - - - - - - -
Outros iméveis 42 954 (42 954) - - - (42 954) 42 954 -
Equipamento:
Equipamento informatico 1661199 (1 653 249) - 1116 (7912) (232 966) 232 966 1153
InstalagGes interiores 1089 372 (1 087 455) - - (1917) (1089 372) 1089 372 -
Mobiliario e material 955 643 (951 710) - - (2174) (374 560) 374 560 1758
Maquinas e ferramentas 545 390 (545 390) - 7188 (7 188) (453 294) 453 294 -
Material de transporte 68 993 (68 993) - - - (25 000) 25000 -
Outro equipamento 1125 (324) - 1688 (1 688) (258) 258 802
Equipamento de seguranca 240 087 (240 087) - - - (240 087) 240 087 -
Imobilizado em locacéo IFRS 16:
J e'\’L'gtoe”a' de transporte - direito - - 569 787 38 208 (185 199) (22 288) 8379 408887
Iméveis - direito de uso - - 4528 520 - (377 376) - - 4151 144
4604 763 (4590 162) 5098 307 48 200 (583 454) (2 480 778) 2 466 869 4 563 745

No exercicio de 2020 foi assinado um aditamento ao contrato de subarrendamento celebrado entre o Banco e a
Caixa Geral de Depositos, S.A.. Este aditamento configurou uma reducéo significativa da renda mensal tendo em
consideracdo a redugéo do espaco ocupado pelo Banco no edificio da Avenida Jodo XXI. Esta alteracéo reportou-
se a 1 de janeiro de 2020. Face ao exposto, foi remensurado o valor do direito de uso para 0 prazo remanescente
do contrato o que provocou uma reducdo no ativo no montante de 2.279.645 euros.
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13. ATIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de “Ativos intangiveis” durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Saldo em 31.12.2019
(em euros) Aquisicdes Transferéncias Amortizagtes Valor liquido
valor bruto Amortizagdes quisie do exercicio em 31.12.2020
Acumuladas
Sistema de tratamento automatico de dados 10 431 866 (5 389 496) - 20 105 (777 143) 4285 332
Ativos intangiveis em curso 150 376 - 142 400 (20 105) - 272 671
10 582 242 (5 389 496) 142 400 - (777 143) 4558 003
2019
Saldo em 31.12.2018 ) .
(em euros) - Aquisicdes Transferéncias Amortizagbes Valor liquido
valor bruto Amortizagdes do exercicio em 31.12.2019
Acumuladas
Sistema de tratamento automatico de dados 10 622 593 (4 889 755) 74247 16 457 (781 172) 5042 370
Ativos intangiveis em curso 10 345 - 156 487 (16 457) - 150 376
10 632 938 (4 889 755) 230734 - (781 172) 5192 746

14. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Os saldos de ativos e passivos por impostos sobre o rendimento em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram o0s

seguintes:
(em euros) 2020 2019
Ativos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a recuperar
Do exercicio 42 929 428 597
Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar (1 639 505) (10 038 377)
(1596 576) (9 609 780)
Ativos por impostos diferidos 4 469 030 6 460 682
Passivos por impostos diferidos (1929 018) (3494 574)
2540012 2966 108

O detalhe e o movimento ocorrido nos impostos diferidos durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Variacé Variagao t;
saldo em ariagdo ariagdo taxa saldo em
(em euros) 31.12.2019 Resultados Capital Préprio Resultados Capital Préprio 31.12.2020
Valorizagao de ativos financeiros ao justo valor através
a0 d ” ! (2 648 868) - 774174 - 104 150 (1770 544)
de outro rendimento integral
Imparidade e provises temporariamente ndo aceites
. 4 006 064 (286 601) - (206 637) - 3512826
fiscalmente
Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através
) ) 725071 (131 069) (499 728) (5 238) - 89 036
de outro rendimento integral
Outros 883 842 (126 265) - (48 882) - 708 695
2966 109 (543 936) 274 446 (260 757) 104 150 2540 012
2019
Saldo em Variaggo Saldo em
(em euros) 31.12.2018 Resultados Capital Préprio 31.12.2019
Valovnzagaolde ativos financeiros ao justo valor através de outro (1078 153) R (1570 715) (2 648 868)
rendimento integral
Imparidade e provisdes temporariamente ndo aceites fiscalmente 9815 703 (5809 639) - 4 006 064
Impe}rldade fie ativos financeiros ao justo valor através de outro 1149 292 (424 221) R 725071
rendimento integral
Outros 1271352 (387 510) - 883 842
11 158 194 (6 621 370) (1570715) 2966 109

64 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstracdes financeiras, anexos e pareceres



O Grupo néo reconhece impostos diferidos ativos sempre que nao seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros que permitam o respetivo aproveitamento. Neste sentido, tendo em conta as proje¢des de lucros tributaveis
futuros e o limite definido pelo artigo 92° do Cddigo do IRC é entendimento do Conselho de Administragdo que os
impostos diferidos ativos serdo integralmente recuperaveis.

Os gastos com impostos sobre lucros registados em resultados, bem como a carga fiscal, medida pela relacéo
entre a dotagdo para impostos sobre lucros e o lucro liquido do exercicio antes de impostos, podem ser
apresentados como se segue:

(em euros) 2020 2019

Com impacto no resultado do exercicio
Impostos correntes

IRC do exercicio 2652101 4880 198

Contribuigéo sobre o sector bancério 299 600 549 111

Adicional de solidariedade sobre o sector bancario 36 369

Correcdes relativas a exercicios anteriores (349 285) (5040 141)
2638785 389 168

Impostos diferidos

Registo e reversao de diferencas temporarias 784 241 6 621 370
Total de impostos em resultados 3423026 7010538
Resultado antes de impostos e interesses minoritarios 12 468 205 24 364 665
Carga fiscal 27,45% 28,77%

Com impacto em reservas

Impostos diferidos — Reserva de justo valor 652 114 (1570 715)
Total de impostos em reservas 652 114 (1570 715)
Total de impostos 4075 140 5439 823

As corregdes relativas a exercicios anteriores resultam principalmente da dedugé@o de gastos com perdas por
imparidade especifica em crédito, no ambito do regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos,
efetuados com a entrega de declaragdo modelo 22 do exercicio de 2018 em maio de 2019. Esta deducéo foi
efetuada apds comunica¢édo do Grupo CGD no dmbito do regime especial de tributa¢éo dos grupos de sociedades.
Este facto levou também a anulagdo dos impostos diferidos ativos que se encontravam registados no montante de
4.944.458 euros (Nota 2.10).

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisao e correcdo por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos. Deste modo, as declarac¢des fiscais do Banco e das suas
subsidiarias relativas aos anos de 2017 a 2020 poderdo vir ainda a ser sujeitas a revisdo e a matéria coletavel
podera ser objeto de eventuais corregdes.

Na opinido do Conselho de Administracdo do Banco, ndo é previsivel que ocorra qualquer correcdo com um
impacto significativo nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2020.

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificada nos exercicios de 2020 e 2019 pode
ser demonstrada como se segue:

2020 2019

(em euros) Taxa Imposto Taxa Imposto
Resultado antes de impostos e interesses minoritarios 12983 445 24 364 665
Imposto apurado com base na taxa nominal 22,50% 2921275 22,50% 5482 050
Derrama estadual 4,09% 530 904 3,61% 878 988
Imposto total 3452179 6 361 038
Reconhecimento de impostos diferidos 1,43% 185 780 20,69% 5040 882
Alteracdo da taxa nominal de imposto 2,01% 260 757 0,00%
Contribuicéo para o sector bancério 2,59% 335969 2,25% 549 111
Tributagéo auténoma 0,51% 65 994 0,39% 94 281
Provis6es e imparidade néo relevantes para efeitos fiscais (2,17%) (281 490) (0,06%) (14 138)
Beneficios fiscais 0,00% - (0,02%) (5 063)
Mais-valias fiscais (2,69%) (349 285) (20,69%) (5040 142)
Outros (1,18%) (153 426) 0,10% 24 568

27,08% 3516 477 28,77% 7010538
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Contribuicdo sobre o setor bancario e adicional de solidariedade sobre o setor bancério

Com a publicagdo da Lei n.° 55 - A/2010, de 31 de dezembro, o Banco passou a estar abrangido pelo regime de
contribuicao sobre o setor bancério. A contribuicdo sobre o setor bancério incide sobre:

a) O passivo apurado e aprovado pelos sujeitos passivos deduzido dos fundos proprios de base (tier 1) e
complementares (tier 2) e dos depositos abrangidos pelo Fundo de Garantia de Depositos. Ao passivo
apurado sao deduzidos:

- Elementos que, segundo as normas de contabilidade aplicaveis, sejam reconhecidos como capitais
préprios;

- Passivos associados ao reconhecimento de responsabilidades por planos de beneficio definido;
- Passivos por provisdes;

- Passivos resultantes da reavaliagdo de instrumentos financeiros derivados;

- Receitas com rendimento diferido, sem consideracéo das referentes a operacdes passivas e;

- Passivos por ativos ndo desreconhecidos em operacdes de titularizagéo.

b) O valor nocional dos instrumentos financeiros derivados fora do balanco apurado pelos sujeitos passivos,
com excec¢do dos instrumentos financeiros derivados de cobertura ou cujas posi¢cdes em risco se compensem
mutuamente.

As taxas aplicaveis nos exercicios de 2020 e 2019 as bases de incidéncia definidas foram para a alinea a) de
0,110% e para a alinea b) de 0,0003%, em fungdo do valor apurado. O Banco regista a contribui¢céo para o setor
bancario na rubrica “Impostos correntes”, da demonstragéo dos resultados.

A este regime foi adicionado em 2020 um complemento de solidariedade sobre o setor bancério, como instrumento
de politica orgamental em resposta a crise provocada pela pandemia COVID-19. A base de incidéncia desta
contribuicdo é regulamentada pela Portaria n.° 191/2020, de 10 de agosto e tem por referéncia os mesmos
requisitos aplicaveis ao apuramento da contribui¢cdo sobre o setor bancério.

15. OUTROS ATIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em euros) 2020 2019

Devedores e outras aplicacdes

Devedores por operagdes sobre futuros 460 126 641 637

Prestagdes suplementares 1444543 1344125

Outras aplicacoes 9724 7729
Outros devedores diversos

Outros 425 742 689 031

2340 136 2682522

Outros ativos 128 346 128 346

Rendimentos a receber

Outros rendimentos a receber 680 630 3145978

Despesas com encargo diferido
Seguros 1626 1907
Outras despesas com encargo diferido 310 632 275178
312 258 277 085

Contas de reqularizacéo ativas

OperacGes sobre valores mobiliarios a regularizar 10 666 607 17 940 503
Outras operagdes ativas a regularizar 588 179 93 886
11 254 786 18 034 390

Crédito e juros vencidos 4127 998 3662 549
18 844 154 27 930 869

Imparidade (Nota 29) (3579 276) (3511514)
15 264 878 24 419 355
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Outros devedores diversos - outros” inclui 256.995 euros e 574.879
euros, respetivamente, relativos a valores a receber de clientes por faturagéo de servigos prestados pelo Banco.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Outros rendimentos a receber” inclui 680.630 euros e 3.112.880
euros, respetivamente, relativos a comissdes de gestao a receber pela Caixa Capital — Sociedade de Capital de
Risco, S.A. dos fundos sobre sua gestao.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Operagbes sobre valores mobiliarios a regularizar” corresponde
ao valor de operag6es de venda de titulos no final do exercicio cuja liquidagdo financeira ocorreu no inicio do
exercicio subsequente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a “Imparidade” apresenta o seguinte detalhe:

(em euros) 2020 2019

Devedores
Faturas de servigos prestados 409 985 1339 791
Juros vencidos de swaps de taxa de juro 3169 291 2171723
3579 276 3511514

16. RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO E BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Recursos de instituicdes de crédito no pais

Recursos a muito curto prazo 1 000 000 55 800 000
Depésitos a prazo 30 237 630 47 207 776
Dep6sitos a ordem 2800 2800
Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro
Depésitos a ordem 1043 1099
31241473 103 011 675
Juros a pagar 5813 3193
31 247 286 103 014 868

Os prazos residuais de vencimento dos recursos de outras instituicdes de crédito séo os seguintes:

(em euros) 2020 2019
Dep6sitos a ordem e descobertos 3843 3899
Até trés meses 31237 630 103 007 776

31241473 103 011 675

17. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica tem a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019
Depésitos

A ordem 22982933 46 316 614

A prazo 789 502 1328 644

23772 435 47 645 258

Juros a pagar de depoésitos 7823 13530

23780 258 47 658 788

Os depositos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 apresentam a seguinte composi¢éo, de acordo com o respetivo
prazo residual das operagdes:

(em euros) 2020 2019
A vista 22982933 46 316 614
Até trés meses 789 502 1328644

23772 436 47 645 259
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18. PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES

Provisbes

O movimento nas “Provisdes para outros riscos” nos exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:
2020

Dotacdes liquidas em

(em euros) Saldo em 31.12.2019 Utilizacdes Saldo em 31.12.2020
resultados
Para outros riscos e encargos:
Encargos com beneficios aos empregados 3280 607 371 256 (393 050) 3258813
QOutros riscos 1668 744 (668 744) - 1 000 000
4949 352 (297 489) (393 050) 4258 813
2019
(em euros) Saldo em 31.12.2018 DotagBes liquidas em Utilizacdes Saldo em 31.12.2019
resultados
Para outros riscos e encargos:
Encargos com beneficios aos empregados 4296 203 (714 939) (300 657) 3280 607
Outros riscos 1668 744 - - 1668 744
5964 947 (714 939) (300 657) 4949 352

Decorrente do Plano de Recapitalizagdo aprovado para o Grupo CGD, estd em vigor para o periodo de 2017-2020
um Programa de Revogagdes por Mutuo Acordo (“Programa RMA”). Este programa surge enquadrado no esforgo
de reducdo do numero de trabalhadores do Grupo CGD, imposto pelo Plano de Recapitalizagéo para o periodo
referido.

Face ao atual contexto e tendo em conta as altera¢gfes estruturais do negdcio bancério, que entre outras medidas,
implica a redugéo dos custos operacionais e do numero de colaboradores do Grupo CGD, de forma a contribuir
para a competitividade e sustentabilidade do Grupo, foi aprovada a manutencéo do Programa de Revogacdes por
Mutuo Acordo (RMA) para vigorar em 2021.

O Programa RMA visa a cessac¢do, por mutuo acordo, de relacdes laborais (emergentes de contratos de
provimento ou contrato individual de trabalho por tempo indeterminado) em vigor no Banco.

No exercicio de 2020 e 2019 esteve também em vigor um Programa de Pré-Reformas (PPR) que visa facultar a
saida de empregados que se enquadrem em determinados parametros. Este programa foi alargado para o periodo
de 2021 e enquadra-se também na necessidade de reducéo de empregados do Banco.

Face ao exposto, no exercicio de 2020 foi reforcada a provisdo para encargos com os programas de PPR e RMA
no montante de 883.883 euros.

No decorrer dos exercicios de 2020 e 2019 foram revertidos 512.627 euros e 714.939 euros, respetivamente, da
referida provisdo tendo em consideragao os “Custos com pessoal” registados para RMA nos referidos exercicios
(Nota 26).

As provisdes para garantias prestadas e compromissos assumidos sdo calculadas com base na estimativa de
perdas associadas as operagdes em aberto, de acordo com analise individual e parametros apurados ao nivel do
Grupo Caixa Geral de Depdsitos.

As provisdes para outros riscos e encargos correspondem a melhor estimativa do Grupo de eventuais montantes
a despender na resolucéo de contingéncias legais, fiscais e outras eventuais perdas.

68 | CaixaBl Relatdrio e Contas 2020 | Demonstragdes financeiras, anexos e pareceres



Passivos contingentes e compromissos

Os passivos contingentes associados a atividade bancaria encontram-se registados em rubricas extrapatrimoniais
e apresentam o seguinte detalhe:

(em euros) 2020 2019

Passivos eventuais:
Ativos dados em garantia

Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 9) 119 490 000 102 990 000

119 490 000 102 990 000

Compromissos:
Linhas de crédito revogaveis 244 408 102 051

Contrato a prazo de depositos - a receber -

Responsabilidade potencial para com o Sistema de Indemnizacéo aos Investidores 3532036 3532036
Responsabilidades a prazo de contribui¢des para o FGD 162 181 162 182
3938625 3796 268

Responsabilidades por prestacéo de servigos:

Depésito e guarda de valores 1259 815 932 2483 116 586
Valores administrados pela instituicéo 263 482 992 265 638 222
1523298 924 2748 754 808

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Ativos dados em garantia” corresponde ao valor nominal de titulos
de divida dados em garantia pelo Banco (Nota 9) relativamente as seguintes situacdes:

(em euros) 2020 2019
Penhor de titulos no @mbito da “Pool de ativos do BCE” (Nota 16) 116 250 000 99 750 000
Caixa Geral de Depositos, S.A. — Euronext 2500 000 2500 000
Sistema de indemnizagéo aos Investidores (SlI) 500 000 500 000
Fundo de garantia de deposito 240 000 240 000

119 490 000 102 990 000

O Fundo de Garantia de Depésitos (FGD) tem por objetivo garantir os depositos dos clientes, de acordo com os
limites estabelecidos no Regime Geral das Instituicdes de Crédito. Para este efeito, sdo efetuadas contribuicbes
anuais regulares. Parte destas contribuicdes tém vindo a ser assumidas através de um compromisso irrevogavel
de realizacdo das referidas contribuicdes no momento em que o Fundo o solicite. Estes montantes ndo s&o
relevados em custos. O valor total dos compromissos assumidos desde 1996 ascende a 162.181 euros.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo da rubrica “Valores administrados pela Instituicdo” corresponde ao
valor dos fundos de capital de risco geridos pela Caixa Capital, com o seguinte detalhe:

(em euros) 2020 2019
Fundo Valor do Fundo Resultado liquido Valor do Fundo Resultado liquido
FCR Grupo CGD - - 42 779 180 9 407 398
FCR Caixa Fundos 118 868 001 3138331 115 729 670 6514 348
FCR Empreender + 61 925 561 (534 115) 24 646 115 2025701
FCR Caixa Crescimento 82 689 430 206 174 82 483 257 (2529 821)
263 482 992 265 638 222

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo da rubrica “Depdsito e guarda de valores” corresponde a
responsabilidade do Banco na custddia dos valores mobiliarios dos clientes.

Fundo de Resolucéo

BES / Novo Banco

O Conselho de Administragdo do Banco de Portugal deliberou, no dia 3 de agosto de 2014, aplicar ao Banco
Espirito Santo, S.A. (“BES”) uma medida de resolugédo, tendo a generalidade da atividade e do patriménio do BES
sido transferida para o Novo Banco S.A.. Em consonancia com o normativo comunitario, a capitalizagdo do Novo
Banco foi assegurada pelo Fundo de Resolucdo, criado pelo Decreto-Lei n.° 31-A/2012, de 10 de Fevereiro.
Conforme previsto no referido Decreto-Lei, os recursos do Fundo de Resolucdo sdo provenientes do pagamento
das contribuicdes devidas pelas instituigdes participantes no Fundo e da contribuicdo sobre o setor bancario.
Adicionalmente, esta também previsto que sempre que esses recursos se mostrem insuficientes para o
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cumprimento das suas obriga¢cdes podem ser utilizados outros meios de financiamento, nomeadamente: (i)
contribuicdes especiais das instituicdes de crédito; e (ii) importancias provenientes de empréstimos.

Na sequéncia da medida de resolugédo, foram determinadas necessidades de capital do Novo Banco, S.A. de 4.900
milhdes de euros a realizar pelo Fundo de Resolu¢do nos termos da legislagdo em vigor. Considerando que o
Fundo de Resolugdo apenas detinha recursos préprios de aproximadamente 377 milhdes de euros, a subscri¢cdo
de capital foi efetuada mediante a obten¢do de dois financiamentos:

- 3.900 milh&es de euros do Estado Portugués; e
- 700 milhdes de euros de oito instituicdes participantes no Fundo (néo incluindo o Banco).

Em 29 de dezembro de 2015, o Conselho de Administragdo do Banco de Portugal aprovou um conjunto de
decisbes que completaram a medida de resolucéo aplicada ao BES, incluindo a retransmissdo para o BES da
responsabilidade por obrigagGes ndo subordinadas por este emitidas e que foram destinadas a investidores
institucionais, com valor nominal de 1.941 milhdes de euros. Foi ainda clarificado que compete ao Fundo de
Resolucéo neutralizar, por via compensatoria junto do Novo Banco, os eventuais efeitos negativos de decisdes
futuras, decorrentes do processo de resolucéo, de que resultem responsabilidades ou contingéncias.

Em julho de 2016, o Fundo de Resolucao declarou que iria analisar e avaliar os passos necessarios na sequéncia
da publicagdo dos resultados do exercicio de avaliagdo independente, realizado para estimar o nivel de
recuperacéo de crédito para cada classe de credores no cenario hipotético de um processo de insolvéncia normal
do BES a 3 de agosto de 2014. Nos termos da lei aplicavel, caso se venha a verificar, no encerramento da
liquidac&@o do BES, que os credores cujos créditos ndo tenham sido transferidos para o Novo Banco, assumem um
prejuizo superior ao que hipoteticamente assumiriam caso o BES tivesse entrado em processo de liquidagdo em
momento imediatamente anterior ao da aplicacdo da medida de resolucéo, esses credores tém direito a receber a
diferenca do Fundo de Resolugéo.

Em 31 de marco de 2017, o Banco de Portugal selecionou a Lone Star para a conclusdo da operacédo de venda
do Novo Banco. Apds a conclusdo da operagéo, cessara a aplicagdo do regime das instituicdes de transi¢do ao
Novo Banco. Foi acordado que a Lone Star ir4 realizar inje¢Bes de capital no Novo Banco no montante total de
1.000 milhdes de euros, dos quais 750 milhdes de euros no momento da concluséo da operacao e 250 milhdes de
euros no prazo de 3 anos.

Neste sentido e concluida a operacéo, a Lone Star passara a deter 75% do capital social do Novo Banco e o Fundo
de Resolugdo manterd 25% do Capital.

A concluséo da operagdo de venda encontra-se dependente da obtencdo das autorizagfes regulatérias e da
realizacdo de um exercicio de gestdo de passivos, sujeito a ades@o dos obrigacionistas, que ir4 abranger as
obrigacdes ndo subordinadas do Novo Banco e que, através da oferta de novas obrigac8es, permita gerar pelo
menos 500 milhSes de euros de fundos proprios elegiveis para o racio CET1.

Em 18 de outubro de 2017, o Fundo de Resolugéo anunciou o cumprimento das Gltimas formalidades relacionadas
com a venda de 75% do capital social do Novo Banco a Lone Star, dando execucdo as determinacdes da
autoridade nacional de resolugdo, o Banco de Portugal.

Em 28 de margo de 2018, apds o anuncio dos resultados do banco relativos ao exercicio de 2017, acionou-se o0
mecanismo de capitalizacao contingente previsto nos contratos celebrados aquando da venda, o que determinou
a obrigacdo de pagamento de 792 milhdes de euros ao Novo Banco pelo Fundo de Resolugao.

Na ocasido, foi divulgado que as condi¢cdes da venda parcial da participagdo do Fundo de Resolu¢édo no Novo
Banco, incluem um mecanismo de capitalizacdo contingente, nos termos do qual o Fundo de Resolugdo se
compromete a efetuar pagamentos ao Novo Banco, no caso de se materializarem certas condi¢des cumulativas,
relacionadas com: i) o desempenho de um conjunto delimitado de ativos do Novo Banco e ii) com a evolugéo dos
niveis de capitalizacdo do banco. Estes pagamentos, caso se cumpram as respetivas condigfes, estdo sujeitos a
um limite maximo de 3.890 milhdes de euros.

Em 24 de maio de 2018, foi realizado o pagamento acima referido, apos a certificacéo legal de contas do Novo
Banco e ap6s a concluséo dos procedimento de verificagdo necessarios, dos quais resultou a confirmacgédo de que
estavam verificadas as condi¢8es que, nos termos do contrato, determinam a realiza¢do do pagamento, bem como
a confirmacgé&o do exato valor a pagar pelo Fundo de Resolucgéo.
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Para o efeito, o Fundo de Resolucéo utilizou os seus recursos proprios, resultantes das contribuicbes pagas pelo
setor bancario, complementados por um empréstimo do Estado Portugués, no montante de 430 milhes de euros.

Em 1 de mar¢o de 2019, apds o anuncio dos resultados do banco relativos ao exercicio de 2018, acionou-se o
mecanismo de capitaliza¢do contingente previsto nos contratos celebrados aquando da venda, o que determina a
obrigacdo de pagamento de 1.149 milhdes de euros ao Novo Banco pelo Fundo de Resolucdo. O pagamento
devido em 2019 pelo Fundo de Resolucéo foi realizado a 6 de maio de 2019, ap6s a certificacdo legal de contas
do Novo Banco e apds um procedimento de verificacéo, realizado por entidade independente, que visou confirmar
se 0 montante a pagar pelo Fundo foi corretamente apurado. Para a realizagdo do pagamento, o fundo utilizou,
em primeiro lugar, os seus recursos financeiros disponiveis, resultantes das contribuices pagas, direta ou
indiretamente pelo setor bancario. Esses recursos foram complementados pela utilizagdo de um empréstimo
acordado com o Estado em outubro de 2017, com o limite maximo anual, entdo definido de 850 milhGes de euros.

De acordo com o comunicado do Novo Banco referente aos resultados de 2019, o Novo Banco solicitou uma
compensacao de 1.037.000 milhdes de euros ao abrigo do Mecanismo de Capital Contingente, tal como estipulado
no contrato de venda. O referido pagamento foi realizado em maio de 2020, no montante de 1.035.000 milhdes de
euros.

O Fundo de Resolucdo também prestou a Comissdo de Orgamento e Finangas, por escrito, todos os
esclarecimentos sobre a sua decisdo de deduzir, ao valor apurado nos termos do mecanismo de capital
contingente, o montante relativo a remuneracao variavel atribuida aos membros do Conselho de Administracéo
Executivo do Novo Banco.

O valor das compensacdes pagas em 2018 (792.000 milhdes de euros referentes a 2017), 2019 (1.149.000 milhdes
de euros referentes a 2018) e 2020 (1.035.000 milhdes de euros referentes a 2019) totalizam 2.976.000 milhdes
de euros. O montante maximo de pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolucédo estabelecido no Acordo de
Capitalizagdo Contingente é de 3.890.000 milhdes de euros.

A propoésito das informacgdes difundidas a 4 de junho de 2020 na sequéncia da publicacdo, pelo Conselho das
Finangas Publicas das “Perspetivas Econdmicas e Orgamentais 2020-2022”, o Fundo de Resolugao esclareceu
gue iniciou, em conjunto com o Novo Banco, um procedimento arbitral com vista a esclarecer o tratamento que
devem merecer, a luz do Acordo de Capitalizagdo Contingente celebrado entre ambos, os efeitos decorrentes da
intencdo do Novo Banco em prescindir do regime transitério de que atualmente beneficia e que visa reduzir o
impacto da introdugdo da IFRS9 sobre os fundos préprios das instituicdes de crédito.

O procedimento arbitral referido néo representa risco adicional face ao limite de 3.890.000 milhdes de euros.

No seu comunicado de 16 de junho de 2020, o Fundo de Resolucdo disponibilizou documentos contratuais a
Comisséo de Orgamento e Finangas que incluem o “Contrato de Compra e Venda e de subscrigao de Agdes do
Novo Banco, S.A.” celebrado entre o Fundo de Resolugéo e a Nani Holdings SGPS, S.A. em 31 de marco de 2017,
bem como o “Acordo de Capitalizagdo Contingente”, celebrado entre o Fundo de Resolugéo e o Novo Banco em
18 de outubro de 2017.

No seu comunicado de 3 de setembro de 2020, o Fundo de Resolugédo informou que na sequéncia do pagamento
que efetuou ao Novo Banco, em maio de 2019, e de acordo com o cumprimento do Acordo de Capitalizagédo
Contingente, recebeu o relatério da auditoria especial determinada pelo Governo, nos termos do disposto na Lei
n.° 15/2019, de 12 de fevereiro.

A realizacdo da auditoria especial deu cumprimento a exigéncia da Lei n.° 15/2019, que estabelece que sempre
gue sdo disponibilizados, direta ou indiretamente, fundos publicos a uma instituicdo de crédito deve ser efetuada
uma auditoria por uma entidade independente, e veio também ao encontro de uma necessidade identificada, em
fevereiro de 2019, pelo Fundo de Resolug¢édo, no &mbito do acompanhamento detalhado da execugéo do Acordo
de Capitalizagcao Contingente que lhe esta cometido.

A informacdo apresentada pela entidade independente que realizou a auditoria especial evidenciou,
designadamente, que o Novo Banco tem vindo a operar num quadro fortemente marcado pelo vasto legado de
ativos ndo produtivos, gerado ainda na esfera do Banco Espirito Santo, S.A., com 0 consequente registo de
imparidades e provisGes, mas que tem também robustecido os seus procedimentos internos.

71 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstracdes financeiras, anexos e pareceres



No que respeita ao exercicio dos poderes do Fundo de Resolugdo no admbito do Acordo de Capitalizagao
Contingente, os resultados da auditoria traduzem a adequacéo dos principios e critérios adotados. Ainda assim, o
Fundo de Resolucdo ndo deixara de integrar os resultados da auditoria na sua reflexdo permanente sobre a
execuc¢do do Acordo, tendo em vista extrair as conclusdes que se mostrem pertinentes.

Banif i_Banco Internacional do Funchal, S.A.

O Conselho de Administragéo do Banco de Portugal deliberou, no dia 19 de dezembro de 2015, aplicar ao Banif —
Banco Internacional do Funchal, S.A (“Banif’) uma medida de resolugdo, no ambito da qual foi transferida para o
Banco Santander Totta a generalidade da atividade do Banif e a maior parte dos seus ativos e passivos, com
excecgao de ativos problematicos que foram transferidos para um veiculo de gestdo de ativos denominado Oitante,
S.A. (Oitante), criado especificamente para o efeito, o qual tem como acionista Unico o Fundo de Resolugao. Para
o efeito, a Oitante procedeu a emissédo de obrigacles representativas de divida, no montante de 746 milhdes de
euros, as quais foram adquiridas na totalidade pelo Banco Santander Totta, tendo sido para o efeito prestada uma
garantia pelo Fundo de Resolug¢édo e uma contragarantia pelo Estado Portugués.

A operacdo envolveu um apoio publico de cerca de 2.255 milhdes de euros para cobertura de contingéncias
futuras, dos quais 489 milhdes de euros pelo Fundo de Resolugdo e 1.766 milhdes de euros diretamente pelo
Estado. O apoio estatal mencionado encontra-se deduzido do montante devido pelo Banco Santander Totta pela
aquisicao do conjunto de ativos, passivos e atividade do ex-Banif. Os 489 milhdes de euros assumidos pelo Fundo
de Resolugédo foram financiados através de um contrato mutuo concedido pelo Estado.

Aspetos gerais

Para reembolsar os empréstimos obtidos e outras responsabilidades que possa vir assumir relativamente as
medidas de resolucéo acima referidas, o Fundo de Resolucao dispde essencialmente das contribui¢cdes periddicas
e especiais das instituicdes participantes (incluindo o Banco) e da contribui¢céo sobre o setor bancério. Nos termos
do artigo 153°-1 do Decreto-Lei n.° 345/98, de 9 de novembro, se os recursos do Fundo de Resolucdo se mostrarem
insuficientes para o cumprimento das suas obrigacdes, pode ser determinado por diploma préprio que as
instituicdes participantes efetuem contribuicbes especiais, e definir os montantes, prestagfes, prazos e demais
termos dessas contribui¢cdes. Ainda nos termos do mesmo artigo, uma instituicdo participante pode néo ser
obrigada a efetuar contribuicdes especiais, com fundamento na sua situagéo de solvabilidade.

No contexto da entrada em vigor do Fundo Unico de Resolucdo (Decreto de Lei n.° 23-A/2015, de 26 de marco),
as contribuicdes periddicas e especiais que sdo efetuadas destinam-se a possibilitar o cumprimento de obrigacdes
assumidas, ou a assumir, pelo Fundo de Resolugdo na sequéncia de medidas de resolugéo realizadas até 31 de
dezembro de 2014.

Por comunicado publico de 28 de setembro de 2016, o Fundo de Resolugdo anunciou ter acordado com o Ministério
das Financgas a revisao do empréstimo de 3.900 milhdes de euros originalmente concedido pelo Estado ao Fundo
de Resolugcéo em 2014 para financiamento da medida de resolucéo aplicada ao BES. De acordo com o Fundo de
Resolucdo, a extensdo da maturidade do empréstimo visava assegurar a sua capacidade para cumprir as suas
obrigacdes através das suas receitas regulares, independentemente das contingéncias a que o Fundo de
Resolucéo esteja exposto. No mesmo dia, 0 Gabinete do Ministro das Finangas anunciou igualmente que aumentos
de responsabilidades decorrentes da materializacdo de contingéncias futuras, determinardo o ajustamento da
maturidade dos empréstimos do Estado e dos Bancos ao Fundo de Resolucédo, de forma a manter o esforgo
contributivo exigido ao setor bancério nos niveis atuais.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolugdo de 21 de marco de 2017:

1 “Foram alteradas as condigbes dos empréstimos obtidos pelo Fundo para o financiamento das medidas de
resolucéo aplicadas ao Banco Espirito Santo, S.A. e ao Banif — Banco Internacional do Funchal, S.A.”. Estes
empréstimos ascendem a 4.953 milhdes de euros, dos quais 4.253 milhdes de euros concedidos pelo Estado
e 700 milhdes de euros concedidos por um sindicato bancario.

1 Agueles empréstimos tém agora vencimento em dezembro de 2046, sem prejuizo da possibilidade de
reembolso antecipado com base na utilizagéo das receitas do Fundo de Resolucéo. O prazo de vencimento
sera ajustado em termos que garantam a capacidade do Fundo de Resolugéo para cumprir integralmente as
suas obrigacBes com base em receitas regulares e sem necessidade de recurso a contribuicdes especiais
ou qualquer outro tipo de contribuigbes extraordinarias”.
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1 “A revisdo das condi¢cbes dos empréstimos visou assegurar a sustentabilidade e o equilibrio financeiro do
Fundo de Resolucédo, com base num encargo estavel, previsivel e comportavel para o setor bancario”.

| “As novas condigbes permitem que seja assegurado o pagamento integral das responsabilidades do Fundo
de Resolugéo, bem como a respetiva remuneracdo, sem necessidade de recurso a contribui¢bes especiais
ou qualquer outro tipo de contribuigdes extraordinarias por parte do setor bancario”.

Na data de aprovacédo destas demonstracdes financeiras, o Banco néo dispde de informagao que lhe permita
estimar com razoavel fiabilidade os efeitos no Fundo de Reestruturagdo decorrentes da alienagao da participagao
no Novo Banco, S.A. nem dos diversos passivos contingentes assumidos pelo Fundo.

Né&o obstante a possibilidade prevista na legislacéo aplicavel de cobranca de contribuiges especiais, atendendo
aos desenvolvimentos recentemente ocorridos no que diz respeito a renegociacdo das condi¢cdes dos empréstimos
concedidos ao Fundo de Resolucdo pelo Estado e por um sindicato bancario, e aos comunicados publicos
efetuados pelo Fundo de Resolucéo e pelo Gabinete do Ministro das Finangas que referem que essa possibilidade
ndo sera utilizada, as demonstragées financeiras em 31 de dezembro de 2020 refletem a expetativa do Conselho
de Administragdo do Banco de que ndo serdo exigidas as instituicdes participantes no Fundo de Resolugéo
contribuicbes especiais ou qualquer outro tipo de contribuicbes extraordinarias para financiar as medidas de
resolucéo aplicadas ao BES e ao Banif.

Em 2020, o Banco efetuou contribuigdes periddicas para o Fundo de Resolucéo e sobre o setor bancario nos
montantes de 130.645 euros e 299.600 euros, respetivamente (em 2019, 244.520 euros e 549.111 euros,
respetivamente). Estas contribuig6es foram reconhecidas como custo no exercicio, de acordo com a IFRIC n.° 21
— Taxas.

19. OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composigéo:

(em euros) 2020 2019

Credores e outros recursos

Sector Publico Administrativo

Retencéo de impostos na fonte (1 461 216) (1269 297)
Contribui¢bes para a Seguranga Social (176 442) (190 355)
Imposto sobre o Valor Acrescentado (364 422) (1 906 907)
Juros e dividendos a pagar (255 985) (255 985)

Credores diversos
Credores por operacdes sobre valores mobiliarios (68 707) (70 497)
Fornecedores de bens de locagéo - IFRS 16 (Nota 2.9) (1978121) (4 617 879)
Outros fornecedores (104 231) (85 161)
Outros (21 360) (174 315)
Credores por operagdes sobre futuros e opgdes (586 308) (528 103)
(5016 792) (9 098 498)

Encargos a pagar
Outros encargos a pagar

Remunerag6es adicionais (543 366) (1499 607)
Férias e subsidio de férias (1 149 260) (1259 194)
Fundo de pensdes (223 504) (236 476)
Outros custos de pessoal - (250 765)
Outros (542 595) (2 009 991)

(2 458 725) (5 256 033)

Receitas com rendimento diferido
Comissdes de agenciamento (461 638) (513 243)
(461 638) (513 243)

Outras contas de regularizacéo

OperacGes sobre valores mobiliarios a regularizar (7 474 870) (11917 876)
Operac0es passivas a regularizar

Outras (592 868) (164 754)

(8 067 738) (12 082 630)

(16 004 894) (26 950 403)
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Operagdes sobre valores mobiliarios a regularizar’ corresponde
ao valor de operag@es de compra de titulos no final do exercicio cuja liquidacao financeira ocorreu no inicio do
exercicio subsequente.

Em 31 de dezembro de 2018, a rubrica “Credores diversos — outros”, incluia um montante de 26.657.664 euros
correspondente ao reembolso de capital de um cliente no ambito de um sindicato bancario, em que o Banco
intervém como entidade agente da operacéo. Esta verba encontrava-se sob custddia do CaixaBl (na Conta Banco
Agente) até estar acordado entre o Sindicato Bancario a sua afetacéo/distribuicdo pelas Entidades Financiadoras.
Em dezembro de 2019 o sindicato bancério chegou a acordo com o cliente para reparticdo deste valor. O CaixaBl
recebeu e registou, em dezembro de 2019, na rubrica de outros proveitos de explora¢do o montante de 4.231.039
euros (Nota 25).

20. CAPITAL SUBSCRITO

O capital subscrito encontra-se representado por 81.250.000 a¢8es de valor nominal de um Euro cada.

Em 31 de dezembro de 2020, a estrutura acionista € a seguinte:

N.°de Acbes %

Caixa Geral de Depositos, S.A. 76 415 985 94,050
Caixa Participagdes, SGPS, S.A. 4 645 066 5,717
Outros 188 949 0,233
81 250 000 100,00

21. RESERVAS, RESULTADOS TRANSITADOS E LUCRO DO EXERCICIO

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte composi¢ao:

(em euros) 2020 2019

Reservas de justo valor
Valias potenciais

Instrumentos de divida 6 933 695 8915163
Acdes e Unidades de participacéo (Nota 9) 2222371 2736 351

9 156 066 11 651 514

Efeito fiscal — impostos diferidos (Nota 14) (1770543) (2648 867)
7385523 9 002 647

Outras reservas e resultados transitados

Reserva legal 59 250 567 57 879 975
Reserva livre 191 901 558 175 713 985
Resultados transitados 31961 248 32516 066
283113373 266 110 026

Lucro do exercicio 9 466 969 17 354 127
299 965 864 292 466 800

Reserva legal

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 298/92 de 31 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 201/2002
de 26 de setembro, o Banco devera constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu capital social
ou ao somatdrio das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior, transferindo anualmente
para esta reserva um montante néo inferior a 10% dos lucros liquidos.

Esta reserva s6 podera ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. O valor acima
apresentado representa o total da reserva legal registada pelas entidades do Grupo. Em 31 de dezembro de 2020
e 2019, a reserva legal registada pelo Banco ascende a 59.008.344 euros e 57.637.752 euros, respetivamente.

Reservas de justo valor

A reserva de justo valor reflete as mais e menos-valias potenciais em ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral, liquidas do correspondente efeito fiscal.

Inclui também, para os instrumentos de divida registados ao justo valor através de outro rendimento integral, as
perdas de crédito esperadas acumuladas (Nota 28).
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Dividendos

No exercicio de 2020 nao foram distribuidos dividendos. No exercicio de 2019 o Banco distribuiu dividendos no

montante de 21.517.850 euros.

Lucro do exercicio

A determinagdo do resultado liquido consolidado nos exercicios de 2020 e 2019 pode ser demonstrada da seguinte

forma:
(em euros) 2020 2019
Resultado liquido individual do Banco 11 099 323 13 705 917
Contribuicéo para o resultado das filiais (Contas estatutarias):
Caixa Capital, SCR, S.A. 1651 034 3648 210
1651 034 3648 210
Caixa Capital
Anulacéo de dividendos distribuidos ao Banco pela Caixa Capital (3283 389) -
9 466 969 17 354 127
22. JUROS E RENDIMENTOS E JUROS E ENCARGOS SIMILARES
Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:
(em euros) 2020 2019
Juros e rendimentos similares
Juros de aplicagdes em instituigdes de crédito no pais 105 117 68 433
Juros de aplicagfes em instituicdes de crédito no estrangeiro - -
Juros de crédito interno 21982 28 880
Juros de crédito ao exterior 71 26
Juros de ativos financeiros detidos para negociacéo:
Titulos 980 454 1230543
Instrumentos derivados - swaps 5382433 17 894 903
Contratos de garantia de taxa de juro - 6 050
Juros de outros ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 2826 999 4707 845
Juros de devedores e outras aplicagdes
Devedores - 3058
Juros de disponibilidades 67 30
QOutros juros 1887 915
9319 010 23 940 684
Rendimentos de instrumentos de capital 341 836 327 746
9 660 846 24 268 430
Juros e encargos similares
Juros de depositos
De outros residentes (39727) (70 587)
De outros néo residentes 17) (105)
Juros de recursos de bancos centrais (2793) -
Juros de recursos de instituiges de crédito no pais (229 474) (1071510)
Juros de recursos de instituigbes de crédito no estrangeiro (5 263) (1821)
Juros de passivos financeiros de negociagao
Swaps (4 871 563) (15 982 537)
Juros de credores e outros recursos - IFRS 16 (Nota 2.9) (57 996) (133 452)
Outros juros e encargos similares (77 861) (27 460)
(5 284 693) (17 287 472)
Margem financeira alargada 4376 153 6 980 958
23. RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES
Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:
(em euros) 2020 2019
Rendimentos de servicos e comissdes
Por servigos prestados
Por montagem de operacdes 105 258 218 644
Gestao de fundos de capital de risco (Caixa Capital) 3097917 6113 617
Por depésito e guarda de valores 207 629 212 420
Outros 11793 225 9 524 290
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(em euros) 2020 2019

Por operagdes realizadas por conta de terceiros 1431879 964 317
Outros 3608 452 8661278
20 244 360 25 694 566

Encargos com servicos e comisses

Por operagdes realizadas por terceiros (564 228) (476 842)
Por servigos bancarios prestados por terceiros (27 251) (27 676)
Comissdes por operacdes sobre instrumentos financeiros (14 317) (31 769)
Por garantias recebidas (200) -
Outros (1 160) (19 872)

(607 156) (556 159)

Nos exercicios de 2020 e 2019 a rubrica “Rendimentos de servigos e comissfes — Outras” inclui essencialmente
comissdes de assessoria financeira.

24, RESULTADOS EM OPERACOES FINANCEIRAS

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019

Resultados cambiais
Reavaliacdo da posi¢do cambial 809 505 176 087
809 505 176 087

Resultados em ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados

Instrumentos de capital (921 361) (110 377)
Instrumentos de divida (2 731 750) (1904 464)
Instrumentos derivados
Futuros (424 055) (2 420 562)
Swaps de taxa de juro 420 383 (1546 794)
Equity swaps 893 723 150 488
Opgdes - (14 697)
Contratos de garantia de taxa de juro - (14 612)
Outros 100 419 100 525
(2 662 642) (5 760 493)

Resultados em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Instrumentos de divida 3626 565 8225 087

3 626 565 8225087

Resultados em outras operacdes financeiras

Outros 315 904
315 904
1773743 2 641 586
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25. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

Estas rubricas tém a seguinte composi¢ao:

(em euros) 2020 2019

Outros rendimentos de exploracéo
Ganhos em ativos néo financeiros:

Outros ativos tangiveis 8751 32
Cedéncia de pessoal — Grupo CGD 1188 550 1190 506
Reembolso de despesas 6708 12 474
Reverséo de provisédo para remuneragdes adicionais de exercicios anteriores 664 023 10 300
Recuperagao de juros e despesas de crédito vencido 193 358 4 426 459
Outros 776 794 747 625

2838184 6387 397

Outros encargos de exploracéo
Impostos

Impostos indiretos

Imposto do selo (40) 42)
Taxas (76 367) (78 420)
Impostos sobre transportes rodoviarios - (281)
Outros

Impostos diretos

Outros impostos (14 516) (13 640)

(90 923) (92 384)

Contribuigdes para o Fundo Unico de Resolugéo (245 470) (475 178)

Contribui¢cdes para o Fundo de Resolucédo (130 645) (244 520)

Cedéncia de pessoal — Grupo CGD (417 804) (392 467)

Donativos e quotizagdes (19 360) (19 633)

Contribuigdes para o Fundo de Garantia de Depdsitos (235) (235)

Contribuigbes para o Sistema de Indemnizacéo aos Investidores (5 000) (5 000)
Perdas na alienagdo de outros ativos tangiveis (175)

Outros (169 601) (9 945)

(988 290) (1146 978)

(1079212) (1239361)

Outros resultados de exploracéo (liquidos) 1758971 5148 036

O Fundo de Resolucéo foi criado pelo Decreto-Lei n.° 31-A/2012, de 10 de fevereiro, que veio introduzir um regime
de resolucdo no Regime Geral das InstituicBes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n.© 298/92, de 31 de dezembro.

As medidas previstas no novo regime visam, consoante 0s casos, recuperar ou preparar a liquidacéo ordenada de
instituicbes de crédito e determinadas empresas de investimento em situacdo de dificuldade financeira, e
contemplam trés fases de intervencgédo pelo Banco de Portugal, designadamente as fases de intervencgédo corretiva,
administracéo provisoria e resolugéo.

Neste contexto, a principal missdo do Fundo de Resolugdo consiste em prestar apoio financeiro a aplicagdo de
medidas de resolugdo adotadas pelo Banco de Portugal. Nos exercicios de 2020 e 2019 o Banco registou uma
contribuicao de periddica de 130.645 euros e 244.520 euros, respetivamente.

Nos termos do artigo 153.°-H, do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras que transpds
0s artigos 100.°, n.° 4, alinea a), e 103.°, n.° 1, da Diretiva 2015/59/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de
15 de maio de 2014, e artigo 20.°, do Regulamento Delegado (UE) n.° 2015/63 da Comisséo, de 21 de outubro de
2014 (“Regulamento Delegado”), no ano de 2015 foi efetuada a primeira contribuicéo ex ante para o Fundo Unico
de Resolucéo (FUR). Nos exercicios de 2020 e 2019 o Banco registou uma contribuicdo de 245.470 euros e
475.178 euros, respetivamente. Compete ao Banco de Portugal, na qualidade de autoridade de resolugéo,
proceder a determinacao destas contribuicbes em propor¢do do perfil de risco das instituicdes participantes, com
base nas informacg@es fornecidas pelas mesmas e na metodologia definida no Regulamento Delegado.

A rubrica “Recuperagéo de créditos, juros e despesas” inclui o montante de 4.231.039 euros que corresponde a
parcela que foi alocada ao Banco, no acordo de reparticdo celebrado em dezembro de 2019 entre os bancos
participantes num sindicato bancério e em que o Banco participou também enquanto banco agente, da verba total
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de 26.657.664 euros recuperada do cliente num acordo de pagamento celebrado em dezembro de 2017 (Nota 19).
A tranche de exposigdo do Banco que resultou nesse acordo de pagamento, estava totalmente provisionada e foi
abatida para fins contabilisticos em 2017.

26. CUSTOS COM PESSOAL

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em euros) 2020 2019
Remuneracéo dos 6rgéos de gestéo e fiscalizagio 662 017 799 117
Remuneragdo dos empregados 6 645 770 7 015793

7 307 787 7 814 910

Encargos sociais obrigatorios

Encargos relativos a remuneracdes 1676 433 1772873
Encargos com pensdes (Nota 2.12) 230537 250 397
Outros encargos sociais obrigatérios 30379 51 051
1937 349 2074321

Outros custos com pessoal 850 347 1089 262
10 095 483 10978 493

Nos exercicios de 2020 e 2019 a rubrica “Outros custos com o pessoal” inclui 512.627 euros e 714.939 euros de
custos com rescisdes no ambito do Programa de Revogagdes por Mutuo Acordo, respetivamente.

O efetivo médio de trabalhadores ao servigo do Banco e das suas subsidiarias nos anos de 2020 e 2019, excluindo
orgdos de administracao e fiscalizagdo, foi de 112 e 135 trabalhadores, respetivamente, distribuidos da seguinte
forma:

2020 2019
Diregéo 50 57
Técnicos e chefias 49 52
Administrativos e pessoal auxiliar 13 11
112 120

27. OUTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019
Servigos especializados 2354016 2492 794
Rendas e alugueres 112 096 202 666
Conservagéo e reparagao 1253 457 1381415
Deslocagdes, estadias e representacéo 14 486 95 489
Publicidade e edicéo de publicagdes 692 1172
Comunicagdes 200 050 158 481
Material de consumo corrente 21753 39734
Agua, energia e combustiveis 1688 1575
Seguros 1994 3129
Publicagdes 11434 8 649
Formagéo de pessoal 6 083 1947
Outros fornecimentos de terceiros 5855 8172
Outros servicos de terceiros 106 542 108 980
4090 146 4504 203
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28. IMPARIDADE

O movimento na imparidade nos exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
(em euros) Saldo em Dotagbes liquidas Utilizagbes Diferengas cambiais Saldo em
31.12.2019 em resultados < < 31.12.2020

Crédito a clientes (Nota 11) 7285 959 - - 8244
Devedores e outras aplicacdes (Nota 15) 3511514 459 856 (392 094) - 3579 276
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral (Nota 9)

Instrumentos de capital 2228223 - - (188 303) 2039 920

Instrumentos de divida 1386 724 (899 301) - (19 884) 467 539

7133746 (438 487) (392 094) (208 187) 6 094 978
2019
(em euros) Saldo em Dotacdes liquidas Utilizacses Diferengas Saldo em
31.12.2018 em resultados ¢ Cambiais 31.12.2019

Crédito a clientes (Nota 11) 34 822 (27 537) - - 7 285
Devedores e outras aplica¢des (Nota 15) 2583214 928 300 - - 3511514
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral (Nota 9)

Instrumentos de capital 2186 188 - - 42 035 2228223

Instrumentos de divida 2873093 (1 488 825) - 2 456 1386 724

7677318 (588 062) - 44 490 7133 746

29. ENTIDADES RELACIONADAS

Sé&o consideradas entidades relacionadas do Grupo todas as empresas controladas pelo Grupo CGD, as empresas
associadas e os 6rgdos de gestao.

Saldos com empresas do Grupo

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os principais saldos com empresas do Grupo Caixa Geral de Depdsitos ndo
incluidas no perimetro de consolidagédo eram os seguintes:

(em euros) 2020 2019

Ativos
Disponibilidades a vista sobre instituicées de crédito
Caixa Geral de Depositos, S.A. 3372345 22 435 946

Aplicagbes em instituicdes de crédito
Caixa Geral de Depositos, S.A. 8002 450 1 350 005

Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Caixa Geral de Depositos, S.A. 409 236 412 975

Outros Ativos

FCR Grupo CGD - Caixa Capital - 2553 304

Caixa Geral de Depositos, S.A. 295 227 347 948

BCI Mogambique, S.A. - -

FCR Caixa Fundos - Caixa Capital 447 833 435 685

FCR Empreender + 233527 126 988

FCR Caixa Crescimento 195 -
Passivos

Passivos financeiros de negociacgéo - derivados

Caixa Geral de Depositos, S.A. 5685731 26 653 743
Recursos de outras instituicdes de crédito

Caixa Geral de Depositos, S.A. 31246 243 103 007 776

Caixa Leasing e Factoring - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. - 2800

Recursos de clientes

FCR Grupo CGD - Caixa Capital - 675 946
FCR Caixa Fundos - Caixa Capital 2125 257 562 835
FCR Empreender Mais 1116554 1265 068
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(em euros) 2020 2019

Passivos por operagdes de locagéo - IFRS 16
Caixa Geral de Depositos, S.A. 1777 382 4208 147

Outros Passivos
Caixa Geral de Depositos, S.A. 58 792 1573214
Caixa Gestéo de Ativos, SGOIC, S.A. 22 844

Transacfes com empresas do Grupo

Nos exercicios de 2020 e 2019, os principais saldos da demonstracdo de resultados com empresas do Grupo
Caixa Geral de Depositos, S.A. ndo incluidas no perimetro de consolidagdo eram os seguintes:

(em euros) 2020 2019

Margem financeira

Caixa Geral de Depositos, S.A. (4 780 955) (10 182 457)
- dos quais de ativos financeiros detidos para negociacéo (4 813147) (10 097 863)
- dos quais de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 1206 20 879
FCR Grupo CGD - Caixa Capital - (3 706)
FCR Empreender + - (533)
FCR Caixa Fundos - Caixa Capital - (960)

Comissdes liquidas

Caixa Geral de Depositos, S.A. 475973 6124 682
FCR Grupo CGD - Caixa Capital - 3540392
FCR Empreender + 994 043 487 840
FCR Caixa Fundos - Caixa Capital 1712 460 1675063
Fundo Caixa Crescimento 390 731 410702
Partang SGPS, S.A. 45 000 45 000
Parbanca SGPS, SA 65 000 15 000
Caixa Gestéo de Ativos, Sociedade Gestora de Fundos Investimento 2500 6 250

Resultado em operagdes financeiras
Caixa Geral de Depositos, S.A. 1812821 (5192 592)
- dos quais em ativos financeiros detidos para negocia¢éo 1812821 (5192 592)

Outros resultados de exploragéo

Caixa Geral de Depositos, S.A. 833124 797 578
Caixa Leasing e Factoring - Sociedade Financeira de Crédito, S.A. (16 896) -
Caixa Gestédo de Ativos, SGOIC, S.A. (4 339)
Caixa Imobiliario, S.A. (8 470)

Outros gastos administrativos
Caixa Geral de Depositos, S.A. (204 475) (334 654)

As transac¢Bes com entidades relacionadas sdo efetuadas, por regra, com base nos valores de mercado nas
respetivas datas.

Orgéos de gestdo do Grupo

Em 2020, os custos suportados relativos a remuneragdo do Conselho de Administracdo do Grupo ascendem a
623.592 euros, dos quais 13.474 euros relativos a contribuigbes para o Fundo de Pensdes, nos termos descritos
na Nota 2.12 (769.597 euros e 19.626 euros, respetivamente, em 2019).

Em 2020 e 2019 os prémios atribuidos aos membros do Conselho de Administracdo do Banco ascenderam a
77.500 euros e 50.200 euros, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020, um dos membros do Conselho de Administracao tem contratada uma operacao de
crédito a habitagdo junto do Banco no montante global de 45.421 euros (49.260 euros em 2019), em condi¢fes
normais de crédito a colaboradores, tendo sido contratada antes do inicio das suas fun¢gdes como administrador.
O Banco néo tem qualquer responsabilidade adicional ou beneficio de longo prazo concedido ao Conselho de
Administracao, para além dos acima referidos.

Em 2020, as verbas pagas aos membros dos 6rgdos de gestdo e de fiscalizagdo encontram-se discriminadas no
relatério de governo societario.

Os honorarios faturados durante o exercicio de 2020 pelo Revisor Oficial de Contas encontram-se descritos no
relatorio de governo societario.
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30. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas de gestdo dos riscos financeiros inerentes a atividade do Grupo

O Grupo CGD adotou, em 2001, um modelo de gestéo de risco centralizado que abrange a avaliagcdo e controlo
dos riscos de crédito, de mercado, e de liquidez incorridos em todo o Grupo, e que consagra o principio da
segregacdo de fungBes entre as atribuidas as areas comerciais e a area de risco. Assim, o controlo e gestéo dos
riscos do Grupo Caixa Bl esta centralizado na Dire¢do de Gestdo de Riscos da CGD. O Banco possui normativos
internos que definem limites e procedimentos de atuagdo na gestéo dos varios tipos de risco.

De seguida, apresentam-se as divulgagfes requeridas pelo IFRS 7 relativamente aos principais tipos de riscos
inerentes a atividade do Grupo.

Risco cambial

O controlo e a avaliacdo do risco cambial é efetuada a nivel individual, diariamente, para a atividade do Caixa —
Banco de Investimento, S.A.. Sdo calculados valores e limites em termos de VaR, assim como por posi¢édo aberta
total e posigcao aberta por moeda.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros apresentam a seguinte decomposi¢ao por moeda:

2020
Délares Norte : .
(em euros) Euros Americanos Libra Esterlina Outras Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1058 628 - - - 1058 628
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 5704 274 1244394 216 303 189 043 7354013
Aplicagdes em instituicdes de crédito 8002 450 - - - 8002 450
Carteira de titulos e derivados:
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos 55 586 643 434 146 - - 56 020 789
Instrumentos financeiros derivados (nocionais) 87 425 667 - - - 87 425 667
Instrumentos financeiros derivados (valor balango) 2602 263 - - - 2602 263
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 328 775 137 18 192 018 11 755 829 - 358 722 984
Crédito a clientes 5726 739 - - - 5726 739
Outros ativos 18 137 504 679 343 27 303 4 18 844 154
Provisdes e imparidade (3587 520) - - - (3587 520)
509 431 784 20 549 900 11 999 435 189 046 542 170 165
Passivo
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais (1 003 843) (18 340 905) (11 902 538) - (31 247 286)
Recursos de clientes e outros empréstimos (22 881 295) (898 963) - - (23 780 258)
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Instrumentos financeiros derivados (nocionais) (87 425 667) - - - (87 425 667)
Instrumentos financeiros derivados (valor balango) (5685 731) - - - (5685 731)
Outros passivos (14 919 915) (1084 979) - - (16 004 894)
(131 916 451) (20 324 847) (11 902 538) - (164 143 836)
Exposicéo liquida 225053 96 897 189 046 510 996
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2019

(em euros) Euros Dolare_s Norte Libra Esterlina Outras Total
Americanos

Ativo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 116 866 - - - 116 866
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23262 304 185 805 27 900 42 154 23518 162
Aplicagdes em instituicdes de crédito 1359 153 - - - 1359 153

Carteira de titulos e derivados:

Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Titulos 38 846 679 1233109 - - 40 079 788
Instrumentos financeiros derivados (nocionais) 276 638 809 1807 979 - - 278 446 788
Instrumentos financeiros derivados (valor balanco) (9297 334) 32861973 - - 23564 639

Ativos financeiros ao justo valor através de outro

rendimento integral 412 510 077 32 155 623 15 301 467 - 459 967 168
Ativos com acordo de recompra - - - -
Crédito a clientes 6 846 524 - - - 6 846 524
Outros ativos 27002571 916 340 11 957 - 27 930 867
Provisdes e imparidade (3518 799) - - - (3518 799)
773 766 851 69 160 828 15341324 42 154 858 311 156
Passivo
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais (55 803 899) (32 047 107) (15 163 862) - (103 014 868)
Recursos de clientes e outros empréstimos (46 179 946) (1478 843) - - (47 658 788)
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Instrumentos financeiros derivados (nocionais) (245 584 815) (32861 973) - - (278 446 788)
Instrumentos financeiros derivados (valor balanco) (24 939 798) (1788 750) - - (26 728 548)
Outros passivos (26 381 534) (568 869) - - (26 950 403)
(398 889 992) (68 745 542) (15 163 862) - (482 799 395)
Exposicéo liquida 415 288 177 462 42 154 634 903

Na construcdo dos mapas acima e apresentados ao longo da presente nota, os valores relativos a derivados
correspondem a swaps de taxa de juro e equity swaps.

Risco de liquidez

Risco de liquidez corresponde ao risco de o Grupo ter dificuldades na obtengéo de fundos de forma a cumprir com
0s seus compromissos. O risco de liquidez pode ser refletido, por exemplo, na incapacidade do Banco alienar um
ativo financeiro de uma forma célere a um valor préximo do seu justo valor.

A andlise de liquidez do Grupo é integrada na andlise de liquidez consolidada em sede do Comité de Gestdo de
Ativos e Passivos (Asset Liability Committee, CALCO) do Grupo CGD. O Banco dispde de uma linha de crédito
irrevogavel contratada com a CGD que responde as necessidades de liquidez até 1 ano. Por outro lado, as politicas
do Grupo CGD desaconselham o acesso direto ao mercado de capitais para captagdo de fundos a médio e longo
prazo, sendo da responsabilidade do Grupo CGD essa capta¢gdo duma forma consolidada e havendo da parte da
CGD um compromisso global de gestédo e eventual cobertura dos gaps de liquidez do conjunto das suas varias
participadas.

De acordo com os requisitos definidos pelo IFRS 7 apresentamos de seguida a totalidade dos cash flows
contratuais ndo descontados para os diversos intervalos temporais, com base nos seguintes pressupostos:

1 Os depositos a ordem de clientes registados na rubrica “Recursos de clientes e outros empréstimos” sédo
apresentados no intervalo temporal “a vista”;

1 Os descobertos em depositos a ordem registados na rubrica “Crédito a clientes” sdo apresentados no
intervalo temporal “a vista”;

1 A coluna “Outros” corresponde a valores ja recebidos ou pagos que estio a ser diferidos;

1 O valor apresentado neste quadro relativamente a instrumentos financeiros derivados corresponde ao valor
contabilistico;

1 As agdes e o crédito vencido a clientes foram classificados como a prazo indeterminado; e

1 Para as operag¢@es cuja remuneracao nado é fixa, por exemplo, operac¢des indexadas a Euribor, os cash flows
futuros séo estimados com base no valor de referéncia em 31 de dezembro de 2020 e 2019.
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2020

Maturidades contratuais remanescentes

De 3 .
(em euros) A vista Até 3 meses meses a Delas De3as Mais de Indeterminado Outros Total
anos anos 5 anos
1 ano
Ativo
Caixa e disponibilidades em
bancos centrais 1058 628 B B ) ) B ) ) 1058628
Disponibilidades em outras 7354013 - - - - - - - 7354013
instituicdes de crédito
Ativos financeiros detidos para
negociagao
Titulos - 407500 2214685 23551997 14517080 14084645 1579 662 - 56355569
Instrumentos financeiros ~ _ 414 450 1049 899 - 1137 914 - - 2602 262

derivados

Outros ativos financeiros ao justo
valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 6390537 51523680 128127560 80953362 94 942939 5 604 505 - 367542583
integral (saldos brutos)
Aplicagdes em instituicdes de

- - - - - - 44678 - 44678

crédito - 10804 7464114 532 391 - - - - 8007 309
Crédito a clientes (saldos brutos) 1532844 61 803 247 169 654 119 587 781 2 659 905 - - 5743621
Outros ativos 14 403 898 - - - - - 4127 998 312 258 18 844 154
24 349 382 6870644 61864098 153915967 96058223 112825403 11 356 843 312258 467 552 817
Passivo
Recursos de instituicdes de crédito
e bancos centrais 3843 31246 367 - - - - - - 31250210
Recursos de clientes e outros 22982 933 808 076 9227 6092 - - - - 23806328
empréstimos
Passivos financeiros detidos para
negociagdo
Instrumentos financeiros - - 151361 656 691 - 4877679 - - 5685731
derivados
Outros passivos 8138 629 4034657 1695935 377 097 344 211 952 726 - 461 638 16 004 894
31125 404 36089 100 1856524 1039 879 344 211 5830 405 - 461638 76 747 163
Gap de Liquidez (6776 022) (29218456) 60007574 152876087 95714012 106994997 11356 843 (149 381) 390 805 655
2019
Maturidades contratuais remanescentes
A De 3 Dela3 De3a5 Mais de
(em euros) A vista Até 3 meses meses a Indeterminado  Outros Total
anos anos 5 anos
1 ano
Ativo
Caixa e disponibilidades em
bancos centrais 116 866 ° ° ) ) ° ) ) 116 866
Disponibilidades em outras 23518 162 - - - - - - - 23518162
instituicdes de crédito
Ativos financeiros detidos para
negociagédo
Titulos - 1111 486 668 403 14 286 811 8873770 13 243 260 3361 062 - 41544793
_Instrumentos financeiros - - 10 083 715889 1162557 21676110 - - 23564639
derivados
Outros ativos financeiros ao justo R R R ; ; 1 41572 ; 41573

valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 8899510 37217430 141877847 150245281 134207048 6118 485 - 478565601
integral (saldos brutos)
Aplicagbes em instituicdes de

crédito - 16 733 - 1 350 005 - - - - 1366 739

Crédito a clientes (saldos brutos) 1832223 67 930 269 459 735991 682 208 3396 306 - - 6984 117

Ativos com acordo de recompra - - - - - - - - -

Outros ativos 23991 234 - - - - - 3662 549 277085 27930 867
49 458 485 10095659 38165375 158966544 160963816 172522725 13 183 668 277 085 603 633 357

Passivo

Recursos de insfituicbes de 3899 103014728 - - - - - - 103018627

crédito e bancos centrais

Recursos de clientes e outros

empréstimos 46 316 614 1378 602 - - - - - - 47695216

Passivos financeiros detidos para

negociacdo

Instrumentos financeiros

derivados - - - 526 481 1149898 25052 168 - - 26 728 548

Outros passivos 12 155 273 5304942 4866190 919 429 731434 2459 893 - 513243 26 950 403
58475786 109698272 4866 190 1445911 1881 332 27 512 062 - 513243 204 392794

Gap de Liquidez (9017 301) (99602612) 33299185 157520634 159082484 145010664 13183668 (236 158) 399 240563

Risco de taxa de juro

Risco de taxa de juro corresponde ao risco do justo valor ou dos fluxos de caixa associados a um determinado
instrumento financeiro, se alterar em resultado de uma alteragéo das taxas de juro de mercado.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o tipo de exposi¢éo ao risco de taxa de juro pode ser resumido como segue:

2020
N&o sujeito ao risco ) -
(em euros) de taxa de juro Taxa fixa Taxa variavel Total
Ativo
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito - - 7 354013 7 354 013
Aplicagdes em instituigdes de crédito - - 8002 450 8 002 450
Ativos financeiros detidos para negociacao
Titulos 1579 662 54 441 126 - 56 020 789
Instrumentos financeiros derivados - 42 872 213 42 872 213 85 744 426
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados 44 678 - - 44 678
ﬁ\]t;ggrsarmancewos ao justo valor através de outro rendimento 5604 505 266 820 343 86 298 136 358 722 984
Crédito a clientes - - 5726 739 5726 739
Outros ativos 18 844 154 - - 18 844 154
26 072 999 364 133 682 150 253 550 540 460 231
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociacéo
Instrumentos financeiros derivados - 42872 213 42872 213 85 744 426
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais - 3843 31243443 31247 286
Recursos de clientes e outros empréstimos - 23780 258 - 23780 258
Outros passivos 16 004 894 - - 16 004 894
16 004 894 66 656 313 74 115 656 156 776 863
Exposicéo liquida 10 068 105 297 477 369 76 137 894 383 683 368
2019
N&o sujeito ao risco ) s
(em euros) de taxa de juro Taxa fixa Taxa variavel Total
Ativo
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 23518 162 23518 162
Aplicagbes em instituicdes de crédito - - 1359153 1359153
Ativos financeiros detidos para negociacédo - - - -
Titulos 3361062 35086 011 1632714 40 079 788
Instrumentos financeiros derivados - 141 517 083 134 289191 275 806 273
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados 41572 - 1 41572
attl;/;rsarmancelros ao justo valor através de outro rendimento 6118 485 369 100 472 84 748 211 459 967 168
Ativos com acordo de recompra - - - -
Crédito a clientes - - 6846 524 6846 524
Outros ativos 27 930 867 - - 27 930 867
37 451 986 545 703 566 252 393 956 835 549 508
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagéo
Instrumentos financeiros derivados - 134 289191 141 517 083 275 806 273
Recursos de instituicdes de crédito e bancos centrais - 3899 103 010 969 103 014 868
Recursos de clientes e outros empréstimos - 47 658 788 - 47 658 788
Outros passivos 26 950 403 - - 26 950 403
26 950 403 181 951 878 244 528 052 453 430 333
Exposicéo liquida 10501 583 363 751 688 7 865 904 382119 175
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a exposigao ao risco de taxa de juro pode ser decomposta nos seguintes
intervalos temporais:
2020

Prazos de refixagao de taxa / Maturidade residual

De 3 meses

(em euros) A vista Ate 3 a Delas Desab Mais de 5 Indeterminado ~ Outros Total
meses anos anos anos
12 meses

Ativo
Disponibilidades em outras 7354013 - - - - - - - 7354013
instituicdes de crédito
Aplicagies em nstituigdes de - 802450 7200000 - - - - - 8002450
Ativos financeiros detidos para
negociacéo

Titulos - - 1390 048 23316585 15040 352 14 694 142 1579 662 - 56 020 789

Instrumentos financeiros - - 50164746 10416 667 - 25163013 - - 85744426
derivados
Outros ativos financeiros ao justo } } R } } R 44 678 : 24 678
valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 46392926 50396147 75885727 73040783 107402897 5604 505 - 358722984
integral
Crédito a clientes 1532844 4193895 - - - - - - 5726 739
Outros ativos 14 403 898 - - - - - 4127 998 312258 18844154

23290755 51389271 109150941 109618978 88081135 147 260051 11 356 843 312258 540 460 231

Passivo
Passivos financeiros detidos para
negociagao

Instrumentos financeiros
derivados - - 50164746 10416 667 - 25163013 - - 85744 426
Recursos de instituigdes de crédito 3843 31243443 R } } R a . 31247286
e bancos centrais
Recursos de clientes e outros
empréstimos 22982 933 797 325 - - - - - - 23780258
Outros passivos 8138629 4034657 1695 935 377 097 344 211 952 726 - 461638 16 004 894

31125404 36075426 51860681 10793764 344211 26115739 - 461 638 156 776 863
Exposicao liquida (7834650) 15313845 57290259 98825215 87736924 121144312 11356 843 (149381) 383683368
2019

Prazos de refixagéo de taxa / Maturidade residual

De 3 meses .
A . Dela3 De3a5 Mais de 5 .
(em euros) Avista Até 3 meses a anos anos anos Indeterminado ~ Outros Total
12 meses
Ativo
Disponibilidades em outras 23518 162 - - - - - - - 23518162
instituicdes de crédito
Aplicagbes em instituicdes de R R } } R : :
crédito 1359 153 1359 153
Ativos financeiros detidos para ~ _ _ _ _ - _ - -
negociagao
Titulos - 2419 086 104 816 13 064 056 7537 789 13592 979 3361 062 - 40079 788

de'f?j;gjo"s‘e”ms financeiros - 16430986 117858204 7984292 14583333 118 949458 - - 275806273
Outros ativgs financeiros ao justo R R 1 } } R 41572 : 41572
valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 44 857 430 67869 723 55855045 141463921 143802564 6118 485 - 459 967 168
integral
Crédito a clientes 1832223 5014 301 - - - - - - 6 846 524
Outros ativos 23991 234 - - - - - 3662 549 277085 27930 867

49 341 619 70080956 185832744 76903392 163585043 276 345000 13 183 668 277 085 835549 508
Passivo
Passivos financeiros detidos para
negociagao
de'r?\'f;’(;’()";e”ms financeiros - 16430986 125086096 7984292 14583333 111721566 - - 275806273
Recursos de instifuigtes de 3899 103 010 969 - . . - - - 103014868
crédito e bancos centrais
Recursos de clientes e outros
empréstimos 46 316 614 1342174 - - - - - - 47 658 788
Outros passivos 12 155 273 5304 942 4 866 190 919 429 731434 2459 893 - 513243 26 950 403

58475786 126089071 129952286 8903721 15314 767 114 181 459 - 513243 453430333
Exposicéo liquida (9134 166) (56 008 115) 55880458 67999671 148270276 162 163541 13183668 (236 158) 382119175

Na construg¢do dos quadros acima, foram utilizados os seguintes pressupostos:

1 nos instrumentos de taxa fixa, o valor de balango foi classificado de acordo com o respetivo prazo até a
maturidade;
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1 nos instrumentos de taxa variavel (por exemplo, indexados a Euribor), o valor de balanco foi classificado de
acordo com o respetivo prazo até a proxima refixacao de taxa;

1 o valor de balanco de instrumentos néo sujeitos a risco de taxa de juro (por exemplo, a¢@es) foi incluido na
coluna "Indeterminado";

| o valor de balanco incluido na coluna “Outros” corresponde a valores ja recebidos ou pagos que estéo a ser
diferidos;

1 nos swaps de taxa de juro e equity swaps sdo apresentados os valores nocionais de compra (como ativo) e
de venda (como passivo);

1 o crédito vencido a clientes foi considerado como néo sujeito a risco de taxa de juro; e

1 os depositos a ordem de clientes ndo remunerados sdo considerados como de taxa fixa, sendo incluidos no
intervalo “A vista”.

Risco de crédito

Risco de crédito corresponde a perdas financeiras decorrentes do incumprimento das contrapartes com as quais
séo celebrados os instrumentos financeiros.

Exposicdo méaxima ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a exposi¢cdo maxima ao risco de crédito por tipo de instrumento financeiro
pode ser resumida como segue:

(em euros) 2020 2019
Valor Provisdes / Valor Vvalor Provisoes / Valor
Tipo de instrumento financeiro contabilistico Imparidade contabilistico contabilistico |mparidade contabilistico
bruto P liquido bruto P liquido
Patrimoniais:
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 7354013 - 7354013 23518 162 - 23518 162
Aplicagdes em instituicdes de crédito 8 002 450 - 8002 450 1359 153 - 1359 153
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 57 043 389 - 57 043 389 60 283 365 - 60 283 365
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 353118 479 - 353118 479 453 848 683 - 453 848 683
Crédito a clientes 5726 739 8244 5718 495 6 846 524 7285 6839 239
Outros ativos (excluindo encargos diferidos) 18 531 896 3579276 14 952 621 27 653 782 3511514 24 142 268
449 776 966 3587520 446 189 446 573509 670 3518799 569 990 871

Qualidade de crédito dos ativos financeiros

O Banco néo disp8e de sistema de rating interno.

De acordo com o plano de reestruturagdo aprovado para o Banco (Nota 1), o CaixaBl ja ndo concede crédito,
encontrando-se a gerir 0 crédito a colaboradores e 0s descobertos bancarios resultantes da atividade de
corretagem.

Qualidade de crédito dos titulos de divida e instrumentos financeiros derivados

O quadro seguinte apresenta a desagregacdo do valor de balango de titulos de divida em carteira liquido de
imparidade (excluindo titulos vencidos), de acordo com notagdo de rating atribuida pela Standard & Poor’s ou
equivalente, por tipo de garante ou emitente e por regido geografica do garante ou emitente, com referéncia a 31
de dezembro de 2020 e 2019:

2020
(em euros) Portugal ReESulyoosgl‘jo Amigii do Outros Total
Ativos financeiros detidos para negociacéo
A- até A+ - 1603 599 4 064 586 2142634 7810819
BBB- até BBB+ 30 899 188 10 610 621 4218595 - 45 728 404
Sem rating - 497 640 - 404 263 901 903
30899 188 12 711 860 8283182 2 546 897 54 441 126
Emitidos por:
Corporates - 12 711 860 8283182 2546 897 23541938
Governos e outras autoridades locais 30 899 188 - - - 30 899 188
Institui¢des financeiras - - - -
30899 188 12 711 860 8283182 2 546 897 54 441 126
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2020

Resto Uniédo

América do

(em euros) Portugal Europeia Norte Outros Total
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
(liguido de imparidade)
A- até A+ - 13107 276 2013318 8463 144 23583 738
AA- até AA+ - - - 424 837 424 837
BBB- até BBB+ 208 173 294 62 393 115 18 705 101 7 449 492 296 721 002
BB- até BB+ - 7 606 824 1 039 960 951 962 9 598 746
Sem rating 10 052 245 11 048 560 - 1689 350 22 790 156
218 225 539 94 155 774 21 758 379 18 978 786 353118 479
Emitidos por:
Corporates 3897781 61 487 493 12 667 317 11 680 410 89 733 001
Governos e outras autoridades locais 202 027 001 - - 5876 025 207 903 026
Instituicdes financeiras 12 300 758 32 668 281 9 091 062 1422351 55482 451
218 225 539 94 155 774 21 758 379 18 978 786 353118 479
2019
(em euros) Portugal Rzilri)ggifo Am’sgﬁi do Outros Total
Ativos financeiros detidos para negociacéo
A- até A+ - 848 508 598 821 - 1447 330
AA- até AA+ - 200 711 - - 200 711
BBB- até BBB+ 14 391 698 15212 881 2938492 - 32543071
Sem rating - 1741243 786 371 - 2527614
14 391 698 18 003 344 4323 684 - 36 718 726
Emitidos por:
Corporates 1142 308 16 010 524 3724863 - 20 877 695
Governos e outras autoridades locais 13 249 390 - - - 13 249 390
Institui¢des financeiras - 1992 819 598 821 - 2591 641
14 391 698 18 003 343 4323684 - 36 718 726
Ativos financeiros registados ao justo valor através de resultados
(Fair Value Option)
Sem rating 1 - - - 1
1 - - - 1
Emitidos por:
Institui¢des financeiras 1 - - - 1
1 - - - 1
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
(liguido de imparidade)
A- até A+ - 14 692 127 2016 884 10 032 268 26 741 279
AA- até AA+ 15 589 835 1507 785 - 455 383 17 553 004
BBB- até BBB+ 241 799 598 93911 637 24 832 255 16 822 855 377 366 345
BB- até BB+ - 10 341 059 447 183 711 498 11 499 739
Sem rating 3247 343 14 343 388 1265721 1831864 20 688 317
260 636 776 134 795 996 28 562 042 29 853 868 453 848 683
Emitidos por:
Corporates 5724 397 75 434 483 19 457 761 22 437 434 123 054 075
Governos e outras autoridades locais 239 322 044 20 033 000 - 5966 330 265321 374
Institui¢des financeiras 15590 335 39328 513 9104 282 1450 104 65473 234
260 636 776 134 795 996 28 562 042 29 853 868 453 848 683
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a desagregacao por stage do valor de balango e das perdas por imparidade
para os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo apresentados nos seguintes
quadros:

Exposicdo em 31-12-2020 Imparidade em 31-12-2020
. Ativos com . Ativos com
Ativos sem . Ativos sem :
: incremento : incremento
incremento significativo do Ativos com incremento significativo do Ativos com
(em euros) significativo 19 d & . dad Total significativo o9 d adi : idad Total
do risco de risco de credito imparidade do risco de risco de crédito imparidade
o mas néo em P mas ndo em
crédito : N crédito . N
imparidade imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
povemos e outras autoridades 547 903 026 - - 207903026 2741 - - 2741
Institui¢des financeiras 55841 951 500 - 55842451 38780 - - 38780
Corporates 84 075 288 5394 233 263480 89 733 001 108 214 159 264 158 541 426 019
Total 347 820 265 5394 733 263480 353478478 149 735 159 264 158 541 467 539
Exposicéo em 31-12-2019 Imparidade em 31-12-2019
Ativos sem th“r/grsn;gtrg Ativos sem ;;?:g;zﬁg
incremento significativo do Ativos com incremento significativo do Ativos com
(em euros) ﬂg?}gﬁ?'&'g risco de crédito imparidade Total z‘g?;gzztg’: risco de crédito imparidade Total
o mas néo em o mas ndo em
crédito . : crédito . :
imparidade imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
povernos e outras autoridades 565 321 374 - - 265321374 1859 - - 1859
Institui¢des financeiras 63 949 245 1523989 - 65473234 45 311 26 064 - 71374
Corporates 113 315023 9466 112 272941 123054076 160 061 949 996 203434 1313491
Total 442 585 641 10 990 101 272941 453 848 683 207 230 976 060 203434 1386724

As divulgagdes relativas a exposi¢do a risco de crédito em operagdes com derivados por tipo de contraparte sdo
apresentadas na Nota 11.

Qualidade de crédito das aplicacdes em instituicdes de crédito

Em 31 de dezembro de 2020, as contrapartes com as quais o Banco tinha contratado “Aplicagbes em instituigbes
de crédito” correspondiam a entidades do Grupo CGD, as quais apresentavam um rating externo de BB+ (BB em
31 de dezembro de 2019).

Qualidade de crédito concedido a clientes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as opera¢gBes com incumprimento e/ou imparidade individual séo
apresentados no seguinte quadro:

Exposicdo em 31-12-2020 Imparidade em 31-12-2020
_Ativos sem _Ativos com _Ativos sem _Ativos com
(em euros) é?grr\?ﬂrgz{:\t/z signilf?;a:;\%egéori%co ﬁiggrsi dc;drg Total :gr[uefmgr\t/g signi:‘?;ﬁ\%eggoriico I'I;\]:'F\)’gﬁ dcao drg Total
do risco de de crédito mas néo do risco de de crédito mas nédo
crédito em imparidade crédito em imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
Crédito a empresas 1017 - - 1017 2 - - 2
Familias
Crédito a habitacdo 4105 236 - - 4105 236 5337 - - 5337
Crédito ao consumo 88 659 - - 88 659 301 - - 301
Outros 1531827 - - 1531827 2604 - - 2 604
Total 5726 739 - - 5726 739 8244 - - 8244
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Exposicdo em 31-12-2019 Imparidade em 31-12-2019

Ativos sem Ativos com Ativos sem Ativos com
incremento incremento : incremento incremento .
(em euros) significativo significativo do risco ﬁ:]lvgrsi dc:éz Total significativo significativo do risco i/?rt]lvgrsi dc;:) dne1 Total
do risco de de crédito mas néo P do risco de de crédito mas néo P
crédito em imparidade crédito em imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
Crédito a empresas 596 - - 596 2 - - 2
Familias
Crédito a habitacdo 4 886 410 - - 4 886 410 1955 - - 1955
Crédito ao consumo 127 891 - - 127 891 384 - - 384
Outros 1831628 - - 1831628 4945 - - 4945
Total 6846 524 - - 6 846 524 7285 - - 7285

Risco de mercado

O risco de mercado corresponde ao risco de variagao do justo valor ou dos cash flows dos instrumentos financeiros
em fungéo de altera¢des nos pregos de mercado, incluindo os seguintes riscos: cambial, taxa de juro e de preco.

O risco de mercado € avaliado com base nas seguintes metodologias:

1 Value-at-Risk (VaR) relativamente & carteira de trading. Esta carteira inclui os seguintes elementos: carteira
de titulos e instrumentos financeiros derivados.

1 Analise de sensibilidade relativamente aos restantes ativos e passivos registados nas demonstragdes
financeiras individuais do Banco. Esta andlise de sensibilidade é efetuada com base nos pressupostos
definidos pelo Banco de Portugal na Instrugdo 19/2005.

O Grupo néo dispde de informacgéo quantitativa relativamente a analise de sensibilidade para os restantes ativos
e passivos das empresas subsidiarias.

Carteira de trading

O VaR corresponde a uma estimativa de maxima perda potencial para uma determinada carteira de ativos, hum
determinado periodo de detencdo e dado um nivel de confianga, assumindo comportamentos normais de mercado.

A metodologia de calculo utilizada é da simulacao histérica, ou seja, 0s eventos futuros sao totalmente explicados
pelos eventos passados, com base nos seguintes pressupostos:

1 periodo de detencgéo: 10 dias;

1 nivel de confianga: 99%;

1 periodo da amostra de precos: 720 dias de calendario;

1 decay fator=1, isto &, as observac¢fes passadas tém todas igual peso.

Para opc¢des, calcula-se o preco tedrico através da utilizacdo de modelos adequados e utiliza-se a volatilidade

implicita. Ndo é efetuado calculo para correlages, dada a metodologia aplicada; isto é, as correlagbes séo
empiricas.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o VaR pode ser decomposto da seguinte forma (valores expressos em
milhares de euros):

(em milhares de euros) 2020 2019

VaR de mercado:

Taxa de Juro 71 42

Cambial 3 8

Prego 13 28

Volatilidade

Efeito diversificagio (12) (34)
75 44

O efeito de diversificagdo é calculado implicitamente. O VaR total refere-se ao efeito conjunto dos riscos de taxa
de juro, de preco, cambial e de volatilidade.

Para a carteira de negociacao e para as posi¢cées de Tesouraria, calculam-se bpvs (basis point value), variagdes
do valor de mercado de posi¢Bes em taxa de juro devida ao deslocamento paralelo de 1 ponto base nas curvas de
rendimento. S&o também calculados outros indicadores de sensibilidade comummente aplicados a carteiras de
opgbes (vulgo, gregos).
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Mensalmente realizam-se avaliagGes do impacto nos resultados de varia¢des extremas dos fatores de risco de
mercado (stress-testing).

Séo efetuadas, diariamente, andlises de backtesting teérico (comparagdo da medida de VaR com os resultados
tedricos) e, mensalmente, de backtesting real (comparacao da medida de VaR com os resultados reais). O nimero
de excegdes obtidas, (isto € o nimero de vezes em que as perdas tedricas ou reais ultrapassam o valor de VaR),
permite avaliar a qualidade do modelo de VaR e implementar medidas de ajustamento, caso necessario.

Carteira non trading

A andlise de sensibilidade relativamente a carteira non trading foi efetuada de forma a determinar o potencial
impacto na Margem Financeira do Banco (excluindo as restantes empresas pertencentes ao perimetro de
consolidag&o) no exercicio de 2020, considerando uma variacéo das taxas de juro de referéncia em 50 basis points
(bps) e assumindo uma deslocagdo paralela da curva de taxa de juro. Para este efeito foram considerados os
ativos e passivos financeiros registados nas demonstracdes financeiras individuais do Banco, excluindo:

1 instrumentos financeiros derivados; e

1 papel comercial.

Os principais pressupostos relacionados com o pricing das operac¢des foram os seguintes:
1 operag0Oes a taxa variavel: considerou-se a taxa de mercado acrescida do respetivo spread contratual;

1 novas operacdes a taxa fixa: considerou-se a taxa de mercado acrescida de um spread equivalente a
diferencga entre a taxa média das operacgfes vivas em 31 dezembro de 2020 e a respetiva taxa de mercado;

1 novas operacdes a taxa variavel: considerou-se a taxa de mercado acrescida do spread médio contratual das
operagdes vivas em 31 dezembro de 2020.

Com base nos pressupostos acima referidos, o impacto potencial negativo ha margem financeira projetada para
2021 da descida das taxas de juro de referéncia em 50 basis points ascende a 103.104 euros (impacto positivo de
346.282 euros em 31 de dezembro de 2019). Caso se verifique uma subida das taxas de juro de referéncia em 50
basis points, o impacto potencial positivo na margem financeira projetada para 2021 ascende a 499.649 euros
(impacto positivo de 264.207 euros em 31 de dezembro de 2019).

Justo valor

Em 31 de dezembro de 2020, o Grupo mantém uma parte significativa do seu ativo registada ao justo valor,
nomeadamente toda a carteira de titulos e os instrumentos financeiros derivados.

Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, o justo valor da carteira de crédito vincendo ascende a
5.809.099 euros e 6.548.312 euros, respetivamente. O justo valor do crédito foi determinado com base em modelos
de fluxos de caixa descontados até a maturidade das operacdes. Para o efeito foram tidas em consideragéo as
condi¢Bes contratuais das operacdes e utilizadas curvas de taxa de juro apropriadas face ao tipo de instrumento,
incluindo spreads de desconto calculados com base no spread implicito face as curvas de mercado, das operagfes
contratadas no més de dezembro de 2020 e 2019.

Relativamente aos principais ativos e passivos financeiros que se encontram refletidos ao custo, devem ser
salientados os seguintes aspetos:

1 As aplicacgdes e recursos com outras instituicdes de crédito sdo na sua quase totalidade remuneradas a taxas
de juro indexadas e com prazos de refixagéo curtos;

1 Conforme evidenciado acima na seccdo relativa ao risco de taxa de juro, os depdsitos de clientes sdo na sua
guase totalidade remunerados a taxas indexadas a Euribor, com prazos de refixa¢éo curtos.

Face ao exposto, 0 Banco considera que o valor de balanco destes ativos financeiros, liquidos de provis@es, e dos
seus passivos financeiros, constitui uma aproximagéo fiavel ao respetivo justo valor.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a forma de apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros pode ser
resumida como se segue:

(em euros) 2020

Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor

Ativos valorizados Técnicas de valorizagio baseadas em:

ao custo de Cotagdes em Total
Tipo de instrumento financeiro aquisicdo mercado ativo Dados de mercado Outros
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos
Ativos financeiros detidos para negociagao - 56 020 507 2 389 506 213038 58 623 051
Outros ativos financeiros ao justo valor através de R 44678 44 678
resultados
Atlvqs flnan{:elros ao justo valor através de outro 340 063 176 9675 141 8984 667 358 722 984
rendimento integral
396 083 683 12 064 647 9242383 417 390 713
Passivos
Passivos financeiros detidos para negociagdo - - 5685 731 - 5685 731
5685 731 - 5685 731
(em euros) 2019
Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor
Ativos valorizados ~ Técnicas de valorizag&o baseadas em:
) ) ) . ao custo de Cotagdes em Total
Tipo de instrumento financeiro aquisicéo mer’(\:‘E,;\dol rimvo Dados de mercado Outros
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos
Ativos financeiros detidos para negociacéo - 39 293 416 24106 328 244 682 63 644 427
Outros ativos financeiros ao justo valor através de 1 R 41572 41572
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 425 334 267 23180 276 11 452 625 459 967 168
464 627 684 47 286 604 11738879 523 653 167
Passivos
Passivos financeiros detidos para negociagéo - - 26 728 548 - 26 728 548
26 728 548 - 26 728 548

Os principais pressupostos utilizados na construgéo dos quadros acima apresentados sdo 0s seguintes:

|l

Nivel 1 — Cotag6es de mercado — nesta coluna foram incluidos os instrumentos financeiros valorizados com
base em cotacdes de mercados ativos;

Nivel 2 — Técnicas de valorizagdo — inputs observaveis de mercado — nesta coluna foram incluidos os
instrumentos financeiros valorizados com base em modelos internos utilizando inputs observaveis de
mercado (taxas de juros, taxas de cambio, notagdes de risco atribuidas por entidades externas, outros). Esta
coluna inclui igualmente os instrumentos financeiros valorizados com base em bids indicativos fornecidos por
contrapartes externas; e,

Nivel 3 — Outras técnicas de valorizagdo — esta coluna inclui os instrumentos financeiros valorizados com
base em modelos internos ou cotac¢des fornecidas por entidades externas que incluem parametros de
mercado ndo observaveis. Esta coluna inclui em 31 de dezembro de 2020 e 2019, 3.116.682 euros e
5.334.140 euros relativos a obrigacdes a taxa fixa ou taxa varidvel emitidas por empresas financeiras e ndo
financeiras, relativamente as quais nao existe cota¢cdo em mercado ativo nem existem precos indicativos por
contrapartes externas. Estes titulos sdo valorizados com base num modelo de atualizagdo de cash flows
futuros, utilizando como taxa de desconto as taxas de juro de mercado, adicionadas de um spread que o
Banco considera adequado face ao risco de crédito do emitente.

Custo de aquisicdo - Os ativos valorizados ao custo de aquisicdo correspondem a participacdes financeiras
detidas pelo Banco com carater de estabilidade, para as quais nao existe mercado ativo.

Instrumentos financeiros derivados

As transacdes de derivados séo efetuadas em mercados organizados e em mercados OTC.

As operac6es de derivados cotados sédo avaliadas com recurso a cotacdes extraidas de sistemas de divulgacao
de informacéo financeira (Reuters/Bloomberg).
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A avaliacdo de derivados OTC é efetuada com recurso a modelos teéricos comummente aceites, mais ou menos
complexos, dependendo do produto em causa:

1 Desconto de cash flows futuros através da curva de taxa de juros adequada; e,
1 Avalia¢cGes apuradas com modelos estatisticos, aceites no mercado, como por exemplo Black & Scholes.

O tipo de inputs necessarios a valorizagdo também depende das caracteristicas das operagfes, mas
genericamente incluem curvas de taxa de juro, curvas de volatilidade, precos de agGes/indices, taxas de cambio e
dividend yields.

As curvas de taxas de juro sdo construidas com taxas de depodsitos e cotacbes de swaps extraidas da
Reuters/Bloomberg, havendo moedas, as de maior exposicéo, para as quais é aplicado um ajustamento via futuros
de taxa de juro ou FRAs (Forward Rate Agreements). Dependendo do prazo do indexante da operagdo, estdo
disponiveis curvas distintas para geragéo de fluxos futuros.

As curvas de volatilidade sdo construidas com base nas volatilidades implicitas nas cotacdes das op¢des cotadas
existentes para o subjacente. Caso ndo existam op¢des cotadas para um determinado subjacente, é apurada
volatilidade histérica com base nas séries de preco histéricas dos constituintes.

Os precos de agbes/indices, taxas de cambio e dividend yield sdo extraidos da Reuters/Bloomberg.

De acordo com os requisitos da IFRS 13 — “Mensuragéo pelo justo valor”, o banco incorporou na valorizagao destes
instrumentos financeiros ajustamentos especificos (add-ons) para refletir o seu risco de crédito préprio com base
numa curva de desconto de mercado que reflete, na sua opinido, o perfil de risco que Ihe estd associado.
Simultaneamente, em fun¢&o da sua exposic¢éo atual, o CaixaBl adotou metodologia anéloga para refletir o risco
de crédito das contrapartes nos derivados com justo valor positivo. O justo valor é assim composto pela valoriza¢éo
sem risco afetada deste adicional.

O CVA/DVA (Credit valuation adjustment/Debit valuation adjustment) é determinado através de uma metodologia
implementada ao nivel do Grupo Caixa Geral de Depdsitos. Esta metodologia assenta na estimacao da exposi¢cao
no momento de default (Exposure at default ou EAD) para cada operacao e na aplicacdo de parametros de risco
a EAD estimada de forma a determinar a perda esperada para o banco (CVA) e para a contraparte (DVA). No caso
de swaps de taxa de juro, a EAD é estimada para vérias datas futuras através da modelizagdo de swaptions,
permitindo desta forma incorporar a exposicao potencial futura das operagdes.

Para os restantes produtos, a EAD corresponde tipicamente ao justo valor do instrumento na data de referéncia.

Os parametros de risco consistem em probabilidades de default (PD) e loss given default (LGD), e séo
determinados pelo banco de acordo com os seguintes critérios:

1 Para contrapartes ou projetos com divida cotada ou cotagBes de credit default swaps disponiveis, o banco
infere os parametros de risco subjacentes a essas cotacdes e utiliza-os no célculo; e,

1 As restantes contrapartes ou projetos sao classificados em fungéo da sua qualidade crediticia, tendo por base
um conjunto de critérios quantitativos e qualitativos, resultando num rating interno ao qual o banco faz
corresponder uma PD historica.

Séo classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor os derivados OTC com apuramento CVA em que as PD
ndo séo inferidas diretamente do mercado e simultaneamente cujo peso no resultado final seja superior a 10%
(BCVA/NPV > 10%) e os derivados com imparidade individual.

Instrumentos de divida de entidades financeiras e ndo financeiras

Sempre que possivel, os titulos sdo avaliados a precos de mercado obtidos de acordo com um algoritmo
desenvolvido internamente. Esse algoritmo procura obter a cotacdo mais adequada para cada titulo, de acordo
com uma hierarquia de contribuidores definida internamente no Grupo CGD. As varia¢cdes de pregos séo
analisadas diariamente de forma a garantir a qualidade dos precos utilizados.

De um modo geral, os inputs utilizados nas avaliagbes efetuadas internamente s&o obtidos nos sistemas
Bloomberg e Refinitiv (ex. Thomson Reuters).

Existem alguns titulos para os quais ndo é possivel obter cotagBes de mercado: ativos classificados nos niveis 2
e 3. Os precos desses titulos sdo obtidos com recurso a valorizagdes tedricas internas/externas. Genericamente,
as valorizacdes passam pelo desconto dos cash flows futuros previstos. A previsdo destes pode ser fruto de um
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modelo mais ou menos complexo que vai desde o simples desconto dos cash flows resultantes de taxas forward
(obtidas com base na curva de taxa de juro mais adequada que, por sua vez, é construida com recurso a taxas de
mercado monetario e cotacdes de swaps, sendo a parte de mercado monetario ajustada com cotacdes de futuros
de taxas de juro ou FRA’s (Forward Rate Agreements) a cascata de pagamentos de um CLO-Collateralized loan
obligation.

As valorizacdes internas utilizam, para efeitos de desconto, a curva de crédito cotada que respeita o trinémio
moeda/setor/rating da emissdo, de modo a considerar o risco de cada emissdo. A segmentacéo entre os niveis 2
e 3 prende-se, essencialmente, com a viabilidade de observacéo direta nas fontes de informacéo de inputs para
valorizacdo. De modo geral, as valoriza¢des cedidas pelos estruturadores, emitentes ou contrapartes (valorizagbes
externas) séo alocados ao nivel 3. As securitiza¢cdes com reduzida liquidez séo igualmente alocadas ao nivel 3.

As curvas de taxa de juros sé@o construidas com base em taxas de mercado monetério e cotagdes de swaps. No
caso das curvas de taxa de juro de EUR, GBP e USD é efetuado um ajustamento com recurso a cotacdes de
futuros de taxa de juro e/ou FRA'’s (Forward Rate Agreements).

Os valores das curvas de crédito sdo obtidos nos sistemas Bloomberg/Refinitiv (ex. Thomson Reuters), sendo
apurados com base nas cotacdes de um conjunto de titulos que respeita o trindmio moeda/setor/rating.

Durante os exercicios de 2020 e 2019, o movimento ocorrido nos titulos em carteira valorizados através de Nivel
3 - “Outras técnicas de valorizagao”, bem como as valias potenciais e realizadas reconhecidas na Reserva de justo
valor e em Resultados de operag¢des financeiras, pode ser resumido como se segue:

(em euros) 2020
Alteragdes Valias reconhecidas em:
Saldo em no método  Aquisigbes / o Variagéo Saldo em
. « Resultado do exercicio A
Tipo de instrumento financeiro 31.12.2019 | Qe ~ Alienacdes ?esstir\\lla Id(: cambial 31.12.2020
valorizagao usto Valo Potenciais Efetivas
Ativos financeiros detidos para
negociagao 244 682 282 - - - (31926) - 213038
Outr0§ ativos financeiros ao justo valor 41572 R R ~ 3106 ~ R 44 678
através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral 11 452 625 - (1897 535) (55 842) - 10 120 (524 701) 8984 667
11 738 879 282  (1897535) (55 842) 3106 (21806) (524 701) 9242 383
Passivos financeiros detidos para R ; ; R a R
negociagao
11 738 879 282 (1897535) (55 842) 3106 (21806) (524 701) 9242 383
(em euros) 2019
Alteragdes Valias reconhecidas em
Saldo em no método Aquisigdes / Resultado do exercicio Variagédo Saldo em
Tipo de instrumento financeiro 31.12.2018 | (_Je B Alienacdes ?L?Ssgr\\//aalc(lﬁ cambial 31.12.2019
valorizagao Potenciais Efetivas
Ativos financeiros detidos para 263 864 R R R _ (19 182) R 244 682
negociagao
Outros ativos financeiros ao justo valor
através de resultados 218641 ) ) ) (177 069) ) ) 41572
Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral 16 733 792 1504830 (6807224) (4153510) - 4059 721 115 016 11 452 625
17 216 297 1504830 (6807224) (4153510) (177 069) 4040 539 115 016 11738 879
Passivos financeiros detidos para R R
negociagao
17 216 297 1504830 (6807224) (4153510) (177 069) 4040 539 115016 11738 879

31. GESTAO DE CAPITAL

O Banco desenvolve a atividade de banca de investimento com um rigoroso controlo da relacéo entre as suas
necessidades de gestdo de ativos e as suas disponibilidades de capital. Esta a¢do de gestdo sobre o capital do
Banco tem o propdsito de precaver qualquer incumprimento dos requisitos de capital, ultrapassando as obrigagtes
de reporte, e tornando possivel simular os impactos de hipotéticas decisfes de gestdo, sobre os diversos racios
prudenciais.
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A gestéo do capital tem subjacente a otimizagdo da relagdo acima referida, com uma margem prudencial que
possa acomodar as decisdes a tomar na gestao do Ativo do Banco.

A Administracao recebe reportes internos periédicos que permitem, ndo sé o acompanhamento das consequéncias
das decis6es tomadas na gestdo do Ativo, mas também a monitorizagéo dos espacos entre as posi¢cdes reais e 0s
requisitos minimos de capital para as mesmas.

O exercicio de 2014 foi o primeiro em que os procedimentos adotados relativos aos requisitos prudenciais séo os
que resultam das disposi¢bes emanadas do Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 26 de junho de 2013. Estas normas representam o enquadramento legal e regulamentar das diversas
matérias de natureza prudencial.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o racio de solvabilidade calculado de acordo com o Regulamento acima
referido é o seguinte:

2020 2019
Common Equity Tier 1 Capital 354 678 718 341 389 902
Total Risk Exposure Amount 314 343 616 436 748 390
CET1 Capital Ratio 112,83% 78,17%

32. EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram quaisquer eventos relevantes ap6s a data das Demonstra¢des Financeiras do Banco que afetem
a sua posicao patrimonial e requeiram ajustamentos ou divulgacdes adicionais.
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3 Anexos as demonstracdes financeiras individuais
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1. NOTA INTRODUTORIA

O Caixa - Banco de Investimento, S.A. (“Banco”) foi constituido por escritura publica em 12 de novembro de 1987,
tendo absorvido a totalidade dos ativos e passivos da Sucursal em Portugal do Manufacturers Hanover Trust
Company, nos termos da Portaria conjunta da Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministério das Financas
n.° 865-A/87, de 6 de novembro.

O Banco é a unidade do Grupo Caixa Geral de Dep0sitos especializada na atividade de banca de investimento,
abrangendo atividades como Corporate Finance de Divida Fixa e Variavel, Corporate Finance de Ac0es,
Assessoria Financeira, Structured Finance, Project Finance, Intermediacdo Financeira e Research. Para o
exercicio das suas atividades o Banco dispde de instalagfes em Lisboa e Porto e de uma Sucursal em Espanha.

Conforme descrito na Nota 20, a maioria do capital social do Banco é detida pela Caixa Geral de Depdsitos, S.A.
(“CGD”).

No decurso de 2020, o Banco deu continuidade & implementagdo do Plano de Reestruturagdo aprovado na
Assembleia Geral Anual de 9 de abril de 2018, sendo de assinalar, no ano, a contratagdo da CGD para a prestagéo
de servicos informaticos em regime de outsourcing e o0 encerramento da atividade de corretagem online.

As demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em
30 de margo de 2021.

As demonstragdes financeiras do Banco em 31 de dezembro de 2020 encontram-se pendentes de aprovacéo pela
Assembleia Geral. No entanto, o Conselho de Administragdo entende que estas demonstragcdes financeiras virdo
a ser aprovadas sem alterages significativas.

As demonstracdes financeiras do Banco séo apresentadas em euros sem casas decimais.

Pandemia COVID-19

A pandemia COVID-19 teve, naturalmente, impacto na atividade do CaixaBl no decorrer de 2020, em particular no
que concerne as atividades de assessoria a estruturacao de operacgdes de crédito, de fusbes e aquisi¢bes e de
operagfes de mercado primério de a¢des, uma vez que o abrandamento econémico resultante das medidas de
confinamento impostas a escala global conduziram ao adiamento de decisdes de investimento por parte dos
agentes econdémicos. Ha contudo a assinalar a recuperacgéo verificada dos mercados de divida a partir do segundo
trimestre de 2020, na sequéncia dos anuncios de medidas de estimulo monetario e fiscal, por parte dos principais
bancos centrais, da unido europeia e dos governos nacionais.

Os impactos de médio prazo decorrentes da situacdo pandémica irdo depender, entre outros aspetos, da duragdo
e extensdo das medidas de confinamento que venham a ser impostas e da velocidade de vacina¢éo massiva das
populacdes. As medidas de apoio financeiro e os planos de recuperacéo que serdo implementados a escala global,
deverdo continuar a estimular a economia e acelerar a sua recuperagao para niveis pré-COVID.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstragfes financeiras individuais da Sede foram combinadas com as da Sucursal, representando a
atividade global do Banco. Todos os saldos e transagfes entre a Sede e a Sucursal foram eliminados neste
processo.

2.1. Bases de apresentacéo

Em 31 de dezembro de 2020 as demonstra¢des financeiras do Banco foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operacdes, com base nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas
na Unido Europeia (na sequéncia do Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho),
nos termos do Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro do Banco de Portugal, no uso da competéncia que lhe é
conferida pelo nimero 1 do artigo 115° do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro, e pelo artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de
julho.
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2.2. Converséo de saldos e transacdes em moeda estrangeira

As contas do Banco séo preparadas de acordo com a divisa utilizada no ambiente econémico em que opera
(denominada “moeda funcional”), nomeadamente o euro.

As transa¢Bes em moeda estrangeira s@o registadas com base nas taxas de cambio indicativas na data da
transagdo. Em cada data de balanco, os ativos e passivos monetérios denominados em moeda estrangeira séo
convertidos para euros com base na taxa de cambio em vigor. Os ativos ndo monetarios que sejam valorizados ao
justo valor séo convertidos com base na taxa de cambio em vigor na data da dltima valorizagdo. Os ativos ndo
monetarios registados ao custo histérico permanecem registados ao cambio original.

As diferencas de cambio apuradas na conversdo cambial séo refletidas em resultados do exercicio, com excegdo
das originadas por instrumentos financeiros ndo monetarios, tal como agdes, classificados como ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral, que sdo registadas numa rubrica especifica de capital proprio
até a sua aliena¢do, momento em que serdo transferidas para resultados do exercicio.

2.3. Instrumentos financeiros

a) Ativos financeiros

A classificagdo dos ativos financeiros depende do modelo de negécio da entidade e das caracteristicas dos cash
flows contratuais do instrumento financeiro, exceto quando seja aplicada a op¢do de mensurar o instrumento
financeiro pelo seu justo valor através de resultados.

O Banco classifica e mensura um ativo financeiro pelo custo amortizado quando este seja incluido num portfélio
gerido com base num modelo de negdcio cujo objetivo € alcancado através do recebimento de todos os cash flows
contratuais e estes cash flows possam ser considerados como pagamentos de capital e juros sobre o capital em
divida. Por outro lado, o Banco classifica e mensura um ativo financeiro pelo justo valor através de outro rendimento
integral (“FVTOCI”) quando este seja incluido num portfélio gerido com base num modelo de negdcio cujo objetivo
€ alcancado tanto através do recebimento dos cash flows contratuais que constituam pagamentos de capital e
juros sobre o capital em divida como através da venda. Um ativo financeiro € classificado e mensurado pelo justo
valor através de resultados (“FVTPL”) quando nao seja classificado e mensurado pelo custo amortizado nem pelo
FVTOCI. No entanto, no momento do reconhecimento inicial, 0 Banco pode optar, de forma irrevogavel, por
classificar e mensurar pelo FVTOCI um investimento num instrumento de capital (que ndo seja detido para
negociacdo nem constituia uma retribuicdo contingente reconhecida pelo adquirente numa concentragdo de
atividades empresariais a qual se aplique a IFRS 3 — “Concentragbes de atividades empresariais”), que de outra
forma seria classificado e mensurado pelo FVTPL.

Para determinar qual o0 modelo de negdcio usado na gestdo de um ativo financeiro, o Banco define como espera
vir a obter cash flows desse ativo financeiro. O modelo de negdcio € determinado a um nivel que reflita como um
grupo de ativos financeiros € gerido no seu conjunto para alcancgar o objetivo especifico desse modelo de negécio,
ndo dependendo dos planos para qualquer ativo financeiro em particular. Como a aloca¢cdo a um modelo de
negaocio constitui um facto e ndo uma asser¢do, o Banco considera todas as informagdes relevantes que permitam
concluir sobre qual o modelo de negdcio considerado para a gestédo dos seus ativos financeiros. Neste contexto,
0 Banco tem em consideracao:

1 a forma como o desempenho do modelo de negdcio e os ativos financeiros detidos no &mbito desse modelo
de negdcio séo avaliados e comunicados a Gestao do Banco;

1 quais os riscos que afetam o desempenho do modelo de negécio (e os ativos financeiros detidos no ambito
desse modelo de negdcio) e, em particular, a forma como esses riscos sdo geridos; e,

1 0 modo como os gestores sédo retribuidos (por exemplo, se a retribui¢cdo se baseia no justo valor dos ativos
geridos ou nos fluxos de caixa contratuais recolhidos).

Conforme referido acima, na determinagéo da classificagdo e mensuragéo de ativos financeiros abrangidos pelo

ambito da IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” consideram-se dois critérios:

1 O modelo de negécio da entidade para gestéo do ativo financeiro; e,

1 As caracteristicas dos cash flows contratuais do ativo financeiro: apenas pagamentos de capital e juros
(SPPI).
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A imagem seguinte representa o processo de classificagdo, aplicado pelo Banco:

Os fluxos de caixa do Qual & o modelo de negécio para Qual & o método de Opcdes de mensuracdo
ativo s&o exclusivamente gestéo do ativo? mensuracao aplicavel? alternativas
capital e juros (SPPI)?

Detencéo para receber os
fluxos de caixa contratuais (hold
) to collect) i FVTPL (no caso de

. minimizar eventual

/ el divergéncia
/ Detencéo para receber os ’ contabilistica)
= flUxos de caixa contratuais e/ou m
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Desreconhecimento

Um ativo financeiro € desreconhecido quando, e apenas quando, expira o direito contratual ao recebimento dos
cash flows ou o ativo financeiro é transferido e a transferéncia se qualifica para desreconhecimento. Considera-se
gue um ativo financeiro é transferido se, e apenas se, forem transferidos os direitos contratuais ao recebimento
dos cash flows desse ativo financeiro ou se forem mantidos os direitos contratuais ao recebimento dos cash flows
mas o Banco assumir uma obrigagdo contratual de entregar esses cash flows a um ou mais beneficiarios. No caso
em que sejam mantidos os direitos contratuais ao recebimento dos cash flows, o Banco trata a operagdo como
uma transferéncia apenas se todas as seguintes condi¢des forem cumpridas: (i) o Banco ndo tem a obrigagéo de
pagar valores ao beneficiario exceto aqueles que sejam recebidos do ativo original; (i) o Banco encontra-se
impedido pelos termos do acordo de transferéncia de vender o ativo original; e, (iii) 0 Banco tenha a obrigacdo de
pagar os cash flows recebidos sem atrasos materiais e ndo seja permitido reinvestir esses cash flows até ao seu
pagamento.

Quando os cash flows contratuais de um ativo financeiro séo renegociados ou de outra forma modificados e essa
renegociacdo ou modificagéo néo resulta no desreconhecimento do ativo financeiro, o Banco recalcula o valor de
balanco bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho ou perda pela diferenca para o anterior valor de balanco
bruto. O novo valor de balanco bruto do ativo é determinado como o valor atual dos cash flows renegociados ou
modificados, descontado & taxa efetiva original do ativo (ou a taxa de juro ajustada no caso de créditos adquiridos
ou originados com imparidade) ou, quando aplicavel, a taxa de juros efetiva revista. Quaisquer custos ou comissdes
incorridos sao incluidos no novo valor de balanco bruto e amortizados durante o periodo de vida remanescente do
ativo.

Num cenério em que a modificacdo dos fluxos contratuais resulta no desreconhecimento do ativo financeiro,
observam-se as seguintes implicagfes:

a. Necessidade de realizagdo de nova analise SPPI com o intuito de determinar se as condi¢des contratuais
do ativo financeiro modificado se enquadram no ambito de SPPI;

b. Registo do novo ativo financeiro pelo justo valor no momento inicial, sendo a eventual diferenca face ao
valor liquido contabilistico do ativo anterior registada em resultados;

c. Caso as modifica¢des contratuais tenham sido motivadas por reestrutura¢@o de um ativo por dificuldades
financeiras do devedor, 0 novo ativo é considerado POCI (Purchased or originated credit impaired financial
assets) sendo as perdas por imparidade sempre reconhecidas com base na PD lifetime, ou seja, 0 novo
ativo nunca podera ser classificado como stage 1;

d. O custo amortizado do novo ativo sera determinado com base nos fluxos de caixa esperados;
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e. O novo ativo financeiro reconhecido que resulte de uma modificacdo contratual de um ativo financeiro
anteriormente marcado como forbearance (de acordo com o Regulamento de Execucéo (UE) 2015/227
da Comisséo de 9 de janeiro de 2015 e em conformidade com a politica interna definida pelo Banco),
continuara a manter esta marcacao, sendo que o periodo de cura é reiniciado a partir da data da ultima
reestruturagao; e,

f.  Para um ativo financeiro originalmente classificado no stage 3 para efeitos do modelo de imparidade cuja
modificagdo contratual conduz ao respetivo desreconhecimento, o novo ativo financeiro a reconhecer
manter-se-a classificado no stage 3, podendo, em funcéo dos triggers definidos pela Banco para efeitos
da definicdo de incumprimento, passar posteriormente para o stage 2.

Reclassificacao de ativos financeiros

Se o Banco alterar o seu modelo de negécios de gestéo de ativos financeiros, o que se espera que ocorra de forma
pouco frequente e excecional, reclassifica todos os ativos financeiros afetados, em conformidade com os requisitos
definidos na IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”. A reclassificacdo € aplicada prospetivamente a partir da data em
que se torne efetiva. De acordo com a IFRS 9 — “Instrumentos financeiros”, ndo séo permitidas reclassificagbes de
instrumentos de capital para os quais tenha sido incluida a op¢&o de valorizagdo ao justo valor por contrapartida
de outro rendimento integral ou para ativos e passivos financeiros classificados ao justo valor no ambito da fair
value option.

Justo valor

Conforme referido, os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados” e “Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral” sdo valorizados pelo justo
valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um ativo ou passivo financeiro pode
ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e interessadas na concretizagdo da transacéo
em condi¢des normais de mercado.

O justo valor de ativos financeiros é determinado por um érgdo do Grupo CGD independente da funcdo de
negociacao, com base nos seguintes critérios:
1 Cotacdo de fecho na data de balango, para instrumentos transacionados em mercados ativos;

1 Relativamente a instrumentos de divida ndo transacionados em mercados ativos (incluindo titulos nédo
cotados ou com reduzida liquidez) sdo utilizados métodos e técnicas de valorizagdo, que incluem:
i. Pregos (bid prices) divulgados por meios de difusdo de informagdo financeira, nomeadamente a
Bloomberg e a Reuters, incluindo precos de mercado disponiveis para transacdes recentes;
ii. Cotacdes indicativas (bid prices) obtidas junto de instituicdes financeiras que funcionem como market-
makers; e,

iii. Modelos internos de valorizacéo, os quais tém em conta os dados de mercado que seriam utilizados na
definicdo de um preco para o instrumento financeiro, refletindo as taxas de juro de mercado e a
volatilidade, bem como a liquidez e o risco de crédito associado ao instrumento.

1 Os Fundos de Investimento ndo transacionados em mercados ativos sdo valorizados com base no ultimo
NAV (Net Asset Value) disponivel.

Custo amortizado

Os instrumentos financeiros mantidos ao custo amortizado sao inicialmente registados pelo justo valor acrescido
ou deduzido de proveitos ou custos diretamente atribuiveis a transag¢édo. O reconhecimento dos juros é efetuado
pelo método da taxa efetiva.

No caso de ativos financeiros em imparidade (stage 3), o reconhecimento dos juros é realizado com base na taxa
utilizada para desconto dos cash flows futuros inerentes a determinacédo da perda por imparidade.
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b) Passivos financeiros

Os passivos financeiros séo registados na data de contratagdo pelo respetivo justo valor, deduzido de custos
diretamente atribuiveis a transagdo. Os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias:

i) Passivos financeiros detidos para negociagao

Os passivos financeiros detidos para negociagéo incluem instrumentos financeiros derivados com reavaliagcdo
negativa.

Estes passivos encontram-se registados pelo respetivo justo valor, sendo os ganhos e perdas resultantes da
sua valorizacéo subsequente registados nas rubricas de “Resultados em operagdes financeiras”.

ii) Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui recursos de instituicbes de crédito e de clientes, obrigagfes emitidas, passivos
subordinados e passivos incorridos para pagamento de prestacdes de servicos ou compra de ativos, registados
em “Outros passivos”.

Estes passivos financeiros s@o valorizados pelo custo amortizado sendo os juros, quando aplicavel,
reconhecidos de acordo com o método da taxa efetiva.

c) Derivados e contabilidade de cobertura

O Banco realiza operagfes com produtos derivados no @mbito da sua atividade, com o objetivo de satisfazer as
necessidades dos seus clientes e de reduzir a sua exposicao a flutuagdes cambiais, de taxas de juro e de cotages.

Os instrumentos financeiros derivados sdo registados pelo seu justo valor na data da sua contratagdo.
Adicionalmente, sdo refletidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respetivo valor nocional.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados ndo transacionados em mercados organizados é apurado
através de modelos que incorporam técnicas de valorizacdo baseadas em fluxos de caixa descontados, refletindo
também o efeito do risco de crédito das contrapartes e do risco de crédito préprio (Credit Value Adjustment and
Debt Value Adjustment — CVA/DVA).

Derivados embutidos

Os derivados embutidos noutros instrumentos financeiros contabilizados no passivo sdo destacados do contrato
de base e tratados como derivados autbnomos, sempre que:

1 As caracteristicas econdmicas e os riscos do derivado embutido ndo estejam intimamente relacionados com
as caracteristicas econémicas e os riscos do contrato de base; e,

1 A totalidade do instrumento financeiro combinado ndo esteja registada ao justo valor com as respetivas
variacdes refletidas em resultados.

Derivados de negociacdo

Inclui todos os derivados que néo estejam associados a relagdes de cobertura eficazes, nomeadamente:

1 Derivados contratados para cobertura de risco em ativos ou passivos registados ao justo valor através de
resultados, tornando assim desnecesséria a utilizagdo de contabilidade de cobertura;

1 Derivados contratados para cobertura de risco que ndo reiinem as condi¢des necessarias para a utilizagao
de contabilidade de cobertura ao abrigo da IFRS 9 — “Instrumentos financeiros”, nomeadamente pela
dificuldade em identificar especificamente os elementos cobertos, nos casos em que nao se tratem de
microcoberturas, ou pelos resultados dos testes de eficacia revelarem que a mesma néo € eficaz; e,

1 Derivados contratados com o objetivo de trading.

Os derivados de negociacdo sdo registados ao justo valor, sendo os resultados da reavaliacdo apurados
diariamente reconhecidos em proveitos e custos do periodo, nas rubricas de “Resultados em operagdes
financeiras”, com exceg¢do da parcela relativa a juros corridos e liquidados, a qual é refletida em “Juros e
rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”. As reavaliagdes positivas e negativas sao registadas nas
rubricas do balango de “Ativos financeiros detidos para negociagdo” e “Passivos financeiros detidos para
negociagao”, respetivamente.
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Derivados de cobertura

Tratam-se de derivados contratados com o objetivo de cobertura da exposi¢do do Banco a riscos inerentes a sua
atividade.

Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, o Banco nao tinha registada qualquer operagdo de
cobertura.

Para todas as relaces de cobertura, o0 Banco prepara no inicio da operacdo documentacéo formal, que inclui no
minimo os seguintes aspetos:

1 Objetivos de gestéo de risco e estratégia associada a realizacdo da operagéo de cobertura, de acordo com
as politicas de cobertura de risco definidas;

1 Descricao do(s) risco(s) coberto(s);

1 Identificacéo e descricéo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura; e,

1 Método de avaliacéo da eficacia de cobertura e periodicidade da sua realizagao.

Os derivados de cobertura séo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados diariamente reconhecidos
em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a cobertura é eficaz, o Banco reflete igualmente no
resultado do exercicio a variagdo no justo valor do elemento coberto atribuivel ao risco coberto nas rubricas de
“Resultados em operagdes financeiras”. No caso de instrumentos que incluem uma componente de juros (como

por exemplo, swaps de taxa de juro) a periodificacéo de juros relativa ao periodo em curso e os fluxos liquidados
séo refletidos em “Juros e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”, da margem financeira.

Sempre que as coberturas deixem de satisfazer os requisitos para aplicagdo de contabilidade de cobertura
definidos na Norma, a contabilidade de cobertura é descontinuada. Nesta situagdo, os ajustamentos efetuados aos
elementos cobertos até a data em que a contabilidade de cobertura deixa de ser eficaz ou é decidida a revogagéo
dessa designacdo, passam a ser refletidos em resultados pelo método da taxa efetiva até & maturidade do
correspondente ativo ou passivo financeiro.

As reavaliagdes positivas e negativas de derivados de cobertura séo registadas no ativo e passivo, respetivamente,
em rubricas especificas.

As valorizagbes dos elementos cobertos sdo refletidas nas rubricas de balango onde se encontram registados
esses instrumentos.

d) Imparidade de ativos financeiros

O modelo de imparidade da norma IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” & aplicavel aos seguintes ativos financeiros:

1 Todos os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado (incluindo contratos de locacéo - IAS 17 —
“Locagbes”);
1 Instrumentos de divida mensurados ao justo valor por contrapartida de Outro Rendimento Integral (FVTOCI);

1 Direitos e obrigagdes conforme referenciados pela IFRS 15 — “Réditos de contratos com clientes”, nos casos
em que esta norma remeta a contabilizacdo para a IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”;

1 Ativos que traduzam o direito ao reembolso de pagamentos efetuados pela entidade na liquidacdo de
passivos reconhecidos no ambito da IAS 37 — “Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes”; e,

1 Compromissos de crédito concedidos (exceto os mensurados ao justo valor por contrapartida de resultados).
Estes ativos financeiros sao divididos em 3 grupos de risco, dependendo da degradacgéo significativa de risco de
crédito:

1 Stage 1 - Ativos sem degradacao significativa de risco de crédito desde o reconhecimento inicial;

1 Stage 2 - Ativos com degradacao significativa de risco de crédito desde o reconhecimento inicial; e,

1 Stage 3 - Ativos em imparidade (ativos em default).

Dependendo da classificagdo do stage da operagdo, as perdas de crédito sdo estimadas de acordo com os
seguintes critérios:

1 Perdas Esperadas a 12 meses: perda esperada resultante de um evento de perda que ocorre nos 12 meses
apos a data de célculo, sendo aplicada para operagdes em stage 1; e,
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1 Perdas Esperadas Lifetime: perda esperada obtida através da diferencga entre os fluxos de caixa contratuais
e os fluxos de caixa que a entidade espera vir a receber até a maturidade do contrato. Ou seja, a perda
esperada resulta de todos os potenciais eventos de perda até a maturidade, sendo aplicada para operacdes
em sage 2 e 3.

Para os instrumentos de divida mensurados ao justo valor por contrapartida de Outro Rendimento Integral
(FVTOCI) e para as aplicagcdes em Outras Instituicdes de Crédito a classificacéo pelos diferentes stages obedece
aos seguintes critérios:

1 A definicdo de default esté alinhada com as nota¢des das agéncias externas de rating e considera todas as
exposi¢des com rating D; e

1 As exposic¢des cuja notacdo na data de reporte ndo seja de Investment Grade e que se tenha degradado
desde a aquisicdo ou desde a 12 observacéo, bem como as exposi¢cdes sem notagdo a data de reporte, sdo
classificadas na stage 2.

A probabilidade de default associada a cada exposicdo depende da classificagéo por stage, prazo residual e tipo
de emitente (corporate e soberano) e o valor da recovery rate do tipo de emitente e subordina¢do da emisséo.

A norma IFRS 9 - “Instrumentos financeiros” ndo define um conceito de default, no entanto, o Banco aplica a
mesma definicdo de default utilizada para efeitos de gestéo, a nivel interno do risco de crédito, a qual incorpora as
recomendagdes da EBA definidas no “Final Report on Guidelines on default definition (EBA-GL-2016-07)” emitido
em 28 de setembro de 2016.

A classificagdo em stage 2 baseia-se na observacdo de um aumento significativo do risco de crédito (Significant
Increase in Credit Risk - SICR) desde o reconhecimento inicial.

A métrica quantitativa para determinar quando um ativo é transferido para stage 2 resulta da comparacao da
degradacdo da probabilidade de default lifetime forward-looking desde o reconhecimento inicial até a data de
reporte.

Adicionalmente, foram considerados critérios qualitativos para transferéncia de um ativo financeiro para stage 2,
nomeadamente, créditos com atraso superior a 30 dias (backstop), créditos reestruturados por dificuldades
financeiras e critérios objetivos de risco de crédito capturados no processo de monitorizagdo dos clientes.

O apuramento da perda esperada baseia-se em informacdes histoéricas e atuais, mas deve igualmente incorporar
cenarios de projecdes futuras que sejam fidveis, razoaveis, suportaveis e disponiveis sem custo ou esforgco
excessivo (forward-looking).

O valor da perda de crédito esperada a reconhecer considera assim uma componente forward-looking incorporada
através da ponderacéo de 3 cenarios macroeconémicos distintos na estimacao de perdas (cenario central, cendrio
pessimista e cenario otimista). A definicdo dos cenarios a considerar assenta numa abordagem metodologica de
projecao de variaveis macroecondmicas e as probabilidades de ocorréncia de cada um dos cenarios séo definidas
a nivel interno.

A avaliagdo da evidéncia de imparidade é efetuada para exposi¢des individualmente significativas e individual ou
coletivamente para exposi¢des que ndo sejam individualmente significativas. Caso se determine que ndo existe
evidéncia objetiva de imparidade para uma determinada exposi¢do, quer seja significativa ou ndo, a mesma é
avaliada coletivamente.

2.4. Qutros ativos tangiveis

Exceto quanto aos ativos adquiridos até ao exercicio de 1998, encontram-se registados ao custo de aquisi¢éo,
deduzido das amortizag6es e perdas por imparidade acumuladas. Os custos de reparacdo, manutengédo e outras
despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidos como custo do exercicio, na rubrica “Outros gastos
administrativos”.

No exercicio de 1998 o Banco procedeu a reavaliacédo do seu imobilizado, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 31/98, de
11 de fevereiro. De acordo com o permitido pela Norma IFRS 1, na transi¢do para IFRS foi considerado como
custo o valor de balanco incorporando o efeito da referida reavaliagdo, uma vez que o seu resultado, no momento
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em que foi efetuada, correspondia genericamente ao custo ou custo depreciado de acordo com as IFRS ajustado
de forma a refletir as altera¢des em indices de precos.

As amortizag¢des sdo calculadas e registadas em custos do exercicio numa base sisteméatica ao longo do periodo
de vida (til estimado do bem, o qual corresponde ao periodo em que se espera que o ativo esteja disponivel para
uso, que é:

Anos de vida util

Iméveis 10-50

Equipamento:
Mobiliario e material 4-10
Material de transporte 4
Equipamento informatico 3-4
Instalacdes interiores 3-10
Equipamento de seguranca 4-10
Magquinas e ferramentas 5-10

Os terrenos ndo séo objeto de amortizacao.

De acordo com a Norma IAS 36 — “Imparidade de ativos”, sempre que o valor liquido contabilistico dos ativos
tangiveis exceda o seu valor recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos resultados do
exercicio. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com impacto em resultados do periodo, caso
em periodos seguintes se verifique um aumento do valor recuperavel do ativo.

O Banco avalia periodicamente a adequac¢éo da vida util estimada para os ativos tangiveis.

2.5. Locagles

O CaixaBl adotou a IFRS 16 — “Locagbes” em 1 de janeiro de 2019, em substituicdo da IAS 17 — “Locagdes”, que
esteve em vigor até 31 de dezembro de 2018.

A IFRS 16 — “Locagbes”, estabelece os principios aplicaveis ao reconhecimento, a mensuragao, a apresentagao e
a divulgacéo de contratos de locacdo, com o objetivo de garantir informagfes pertinentes que representem estas
transacoes.

A IFRS 16 introduziu altera¢gfes na forma de contabilizagdo de contratos de locagdo na perspetiva do locatario,
devendo este reconhecer no seu balanco um ativo pelo direito de uso e um passivo relativo as responsabilidades
inerentes aos referidos contratos, exceto quando estes apresentem um prazo inferior a doze meses ou em que o
ativo subjacente tenha um valor residual.

Locatario

A norma define um Unico molde de contabilizacao de contratos de locacao, que emerge no reconhecimento de um
ativo sob direito de uso e de um passivo da locacao para todos os contratos de locac@o a exce¢do das locagdes
com um periodo inferior a 12 meses ou para as loca¢des que incidam sobre ativos de valor reduzido em que o
locatério podera optar pela isencdo de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que nesse caso, devera
reconhecer os pagamentos de locagéo associados a esses contratos como despesas.

Locador

As locagbes continuam a ser classificadas locagfes financeiras ou locagBes operacionais, ndo implicando
alteracdes significativas face ao definido anteriormente. Os ativos em regime de locacao financeira séo registados
no balangco como “Crédito a clientes”, sendo este reembolsado através das amortiza¢gBes de capital constantes do
plano financeiro dos contratos. Os juros incluidos nas rendas séo registados como “Juros e rendimentos similares”.

(em euros) Iméveis Viaturas
Custos de amortizagdes do ativo por direito de uso no periodo 170 136 162 916
Custos de juros dos passivos de locagéo no periodo 53 755 4241
Quantia escriturada dos ativos sob direito de uso no final do periodo 1701 363 199 491
Quantia escriturada dos passivos de locacéo financeira no final do periodo 1777 382 200 738
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(em euros) Imoveis Viaturas

Maturidade dos passivos de locagédo, ndo descontados

Até 1 ano 204 876 148 395
De 1 a5 anos 819 504 47 335
Superior a 5 anos 819 504

2.6.  Ativos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialmente custos com a aquisi¢éo, desenvolvimento ou preparagéo para uso de
software utilizado no exercicio das atividades do Banco. Os ativos intangiveis s&o registados ao custo de aquisicéo,
deduzido de amortizagdes e perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacdes séo registadas como custos do exercicio numa base sistematica ao longo da vida util estimada
dos ativos, a qual corresponde a um periodo entre 3 e 6 anos.

As despesas com manutencao de software sdo contabilizadas como custo do exercicio em que sao incorridas.

2.7. Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica inclui as participagdes em entidades nas quais o Banco exerce um controlo efetivo sobre a sua gestao
corrente, de modo a obter beneficios econdmicos das suas atividades, denominadas “filiais”. Normalmente o
controlo é evidenciado pela detengao de mais de 50% do capital ou dos direitos de voto.

Estes ativos séo registados pelo custo de aquisi¢do, sendo objeto de andlises de imparidade periddicas.

Os dividendos sao registados como proveitos no exercicio em que é decidida a sua distribuicao pelas filiais.

2.8. Impostos sobre lucros

O Banco esta sujeito ao regime fiscal consignado no Cdédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (Cddigo do IRC). As contas da sucursal do Banco sdo integradas nas contas da sede, sendo o lucro
tributavel sujeito a uma taxa de IRC de 21%. Sem prejuizo de os resultados da sucursal serem ainda sujeitos a
imposto local no pais onde esta esta estabelecida. Os impostos locais sdo dedutiveis a coleta de IRC da atividade
global, nos termos do artigo 91° do respetivo Codigo e dos Acordos de Dupla Tributacéo celebrados por Portugal.

Sobre o lucro tributivel sujeito e ndo isento de IRC incide ainda derrama municipal nos termos do artigo 14° da Lei
das Finangas Locais, podendo os municipios deliberar uma derrama anual, até um limite maximo de 1,5% sobre o
lucro tributavel sujeito e néo isento de IRC.

Adicionalmente, sobre a parte do lucro tributavel, sujeito e nédo isento de IRC, superior a 1.500.000 euros incide
ainda a seguinte taxa adicional (Derrama Estadual):

- 3% na parte do lucro tributavel entre 1.500.000 euros e 7.500.000 euros;
- 5% na parte do lucro tributavel entre 7.500.000 euros e 35.000.000 euros; e
- 9% na parte do lucro tributavel superior a 35.000.000 euros.

O Banco reavalia no fim de cada periodo de relato a recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos. Face ao
exposto, a taxa de imposto utilizada no calculo dos impostos diferidos no exercicio de 2020 foi de 25,5% e no
exercicio de 2019 de 27% (Nota 14).

O Banco encontra-se abrangido pelo regime especial de tributacdo dos grupos de sociedades, previsto no artigo
69° do Cddigo do IRC. Nesta conformidade, o seu resultado fiscal concorre para a matéria coletavel da entidade
dominante, a Caixa Geral de Depdsitos, S.A.. A opcao por este regime conduz a que 0 custo com imposto sobre
rendimento, se aplicavel, seja reconhecido na esfera individual das Sociedades, sendo os correspondentes
pagamentos efetuados pela entidade dominante.

Em 4 de setembro de 2019 foi publicada a Lei n.° 98/2019, que altera o Cédigo de IRC em matéria de imparidades
das instituicdes de crédito e outras instituicdes financeiras e cria regras aplicaveis as perdas por imparidade
registadas nos periodos de tributagdo com inicio e anteriores a 1 de janeiro de 2019, ainda nao aceites fiscalmente.
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De acordo com este novo regime, passam a ser integralmente dedutiveis as perdas por imparidade para risco de
crédito relativas a exposi¢des analisadas em base individual ou em base coletiva registadas nos periodos com
inicio em, ou apés, 1 de janeiro de 2019, reconhecidas nos termos das normas contabilisticas e regulamentares
aplicaveis (com as excegdes previstas no n.° 7 do artigo 28.°-C do CIRC). As perdas por imparidade e outras
correcdes de valor para risco especifico de crédito que tenham sido contabilizadas nos periodos de tributacdo
anteriores, continuam a aplicar-se as regras de dedutibilidade em vigor até 31 de dezembro de 2018. O CaixaBlI
aderiu ao novo regime de acordo com a opgéo exercida pelo Grupo CGD.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba o0s impostos correntes e os impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico
devido a ajustamentos a matéria coletavel resultantes de custos ou proveitos nédo relevantes para efeitos fiscais,
ou que apenas serdo considerados noutros periodos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros resultante de
diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango dos ativos e passivos e a sua base fiscal,
utilizada na determinag&o do lucro tributéavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferengas temporéarias tributaveis,
enquanto que os impostos diferidos ativos s6 sdo registados até ao montante em que seja provavel a existéncia
de lucros tributaveis futuros que permitam a utilizacdo das correspondentes diferencgas tributarias dedutiveis ou
prejuizos fiscais. No entanto, ndo sao registados impostos diferidos nas seguintes situacoes:

1 Diferencas temporarias resultantes de goodwiill;

1 Diferencas temporarias originadas no reconhecimento inicial de ativos e passivos em transa¢fes que ndo
afetem o resultado contabilistico ou o lucro tributavel;

1 Diferencas temporarias resultantes de empresas filiais e associadas, na medida em que o Banco tenha a
possibilidade de controlar a sua reversdo e seja provavel que a mesma nado venha a ocorrer nhum futuro
previsivel.

As principais situa¢des que originam diferengas temporérias correspondem a provisdes e imparidades ndo aceites
para efeitos fiscais, reavaliacdo de titulos registados como ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral e reavaliacdes legais de ativos tangiveis.

Os impostos diferidos sao calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da
reversdo das diferengas temporarias, que correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na
data de balanco.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) séo refletidos nos resultados do exercicio, exceto nos
casos em que as transag¢fes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital proprio (por
exemplo, no caso da reavaliagcao de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral). Nestes
casos, 0 correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida de capital proprio, ndo afetando o
resultado do exercicio.

Regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos

No exercicio de 2014, o Banco aderiu ao regime aprovado pela Lei n.° 61/2014 de 26 de agosto. Esta Lei aprovou
0 regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos que resultem designadamente da ndo deducéo de
gastos e variagdes patrimoniais negativas com perdas por imparidade em créditos. A adesao do Banco ao referido
regime foi ratificada em Assembleia Geral realizada em 19 de dezembro de 2014. S&o elegiveis para efeitos deste
regime os gastos que ndo foram considerados para o apuramento do resultado fiscal do periodo em que foram
incorridos ou registados e tenham resultado no registo de ativos por impostos diferidos em perdas por imparidade
destinadas a cobertura de risco especifico de crédito.

De referir que, nos termos da referida lei especial, a deducéo dos gastos ou varia¢des patrimoniais que geraram,
até 31 de dezembro de 2015, ativos por impostos diferidos protegidos por este regime, apenas podem ser
deduzidos até ao limite do lucro tributavel do exercicio, ndo podendo, assim, contribuir para a formacéo de prejuizo
fiscal, procedendo-se a sua dedugdo nos exercicios seguintes em que se apurar lucro tributavel, cumprindo-se,
igualmente, o mesmo limite.
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No ambito deste regime, o valor contabilistico dos ativos por impostos diferidos que tenham resultado da néo
deducdo de gastos com perdas por imparidade especifica em créditos pode ser convertido em crédito tributario
guando o sujeito passivo apure um resultado liquido negativo ou entre em liquidagao/insolvéncia. O montante de
ativos por impostos diferidos a converter em crédito tributario corresponde a uma propor¢éo entre o resultado
liquido negativo e o capital préprio do mesmo periodo, excluindo o resultado liquido. No cenario de conversao dos
ativos por impostos diferidos em crédito tributério, é criado um regime compensatorio que prevé a constituicao de
uma reserva especial no montante do crédito tributario, majorado em 10% (podera ser sujeito a ajustamentos) e a
constituicdo simultanea de direitos de converséo atribuidos ao Estado.

O exercicio dos direitos de conversdo por parte do Estado implica um aumento do capital social dos sujeitos
passivos, através da incorporacéo da reserva especial, e a emissdo de novas agdes atribuidas gratuitamente ao
Estado (os acionistas, a data da constituicdo dos direitos de conversdo atribuidos ao Estado tém o direito
potestativo de adquirir esses direitos na proporgao das respetivas participagfes no capital social).

Este regime é aplicavel aos gastos contabilizados nos periodos de tributacdo que se iniciem em 1 de janeiro de
2015, bem como aos ativos por impostos diferidos que se encontravam registados nas contas anuais relativas a
31 de dezembro de 2014.

Em 2016, a Lei n.° 23/2016, de 19 de agosto, veio prever a cessagdo da aplicacdo deste regime, designadamente
aos ativos por impostos diferidos decorrentes de gastos e variagfes patrimoniais negativas reconhecidas nos
periodos de tributacé@o posteriores a 1 de janeiro de 2016, mantendo-se, contudo, salvaguardados os ativos por
impostos diferidos contabilizados em exercicios anteriores.

Em 31 de dezembro de 2018 o montante de imposto diferido abrangido por este regime ascendia a 4.944.458
euros. Com a entrega do Modelo 22 referente ao exercicio de 2018, em maio de 2019, foi possivel efetuar a
deducdo de gastos com perdas por imparidade especifica em crédito que ndo foram considerados para o
apuramento do resultado fiscal do periodo em que foram incorridos e consequentemente foram anulados, em 2019,
os impostos diferidos ativos que se encontravam registados. A deducéo efetuada na declaragdo modelo 22 de
2018 resultou de informacao do Grupo CGD no ambito do regime especial de tributacdo dos grupos de sociedades
em que o Banco esta inserido (Nota 14).

2.9. Provisdes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade. O
montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade
na data de balanco.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes séo apenas objeto de divulga¢do, a menos que a possibilidade da sua concretizag&o seja remota.

Esta rubrica reflete provisdes para fazer face a responsabilidade com garantias prestadas e outros passivos
extrapatrimoniais, sendo determinada com base numa analise do risco das operacdes e dos respetivos clientes.
Inclui ainda outras provisdes para fazer face a contingéncias fiscais, legais e outras.

2.10. Beneficios dos empregados

Em virtude de ndo ter aderido ao Acordo Coletivo de Trabalho do setor bancério, o Banco ndo tem
responsabilidades relativas a pensées de reforma dos seus empregados, 0s quais estdo abrangidos pelo regime
geral da Seguranca Social.

No entanto, e com o objetivo de proporcionar aos seus empregados um complemento de reforma ao regime normal
da Seguranga Social, 0 Banco efetua por sua livre iniciativa contribuicbes com o objetivo de proporcionar o
pagamento de pensdes de reforma por velhice e invalidez e de pensdes de sobrevivéncia aos seus empregados,
de acordo com os termos estabelecidos no contrato.
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A contribuicdo efetuada pelo Banco equivale a uma percentagem de 3,5% das remuneragfes anuais pagas a cada
um dos empregados. Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos registados relativos a pensdes ascenderam a
230.537 euros e 250.397 euros, respetivamente (Nota 30).

As contribuices sdo efetuadas através de uma adeséo coletiva ao Fundo de Pensdes Aberto Caixa Reforma
Prudente, gerido pela CGD Pensdes — Sociedade Gestora de Fundos de Pensées, S.A..

Dado tratar-se de um plano de contribui¢éo definida, o Banco ndo tem quaisquer responsabilidades para além das
contribui¢cdes acima referidas.

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo seu desempenho,
séo refletidos em “Custos com pessoal”’ no periodo a que respeitam, de acordo com o principio da especializagdo
de exercicios.

2.11. Comissdes

Conforme referido na Nota 2.3, as comissdes recebidas relativas a operacfes de crédito e outros instrumentos
financeiros, nomeadamente comissdes cobradas na originacdo das operacdes, sao reconhecidas como proveitos
ao longo do periodo da operagéo.

As comissdes por servigos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ao longo do periodo de
prestacéo do servico ou de uma s6é vez, se resultarem da execucéo de atos Unicos.

2.12. Valores recebidos em depdsito

Os valores recebidos em depdsito, nomeadamente os titulos de clientes, encontram se registados em contas
extrapatrimoniais ao valor de mercado obtido a partir da cotagdo de mercado dos titulos, quando tal ndo é possivel
a valorizagdo é efetuada pelo valor médio de aquisi¢do ou pelo valor nominal.

2.13. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparagdo da demonstragdo dos fluxos de caixa, o Banco considera como “Caixa e seus
equivalentes” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito”.

2.14. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicacdo das politicas
contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pelo Banco sédo descritas nesta Nota 2. Na aplicacdo destas
politicas, € necessaria a realizagdo de estimativas pelo Conselho de Administracdo do Banco. As estimativas com
maior impacto nas demonstracdes financeiras individuais do Banco incluem as abaixo apresentadas.

DETERMINACAQ DE PERDAS POR IMPARIDADE EM CREDITO A CLIENTES

As perdas por imparidade em crédito concedido valorizado ao custo amortizado sdo determinadas de acordo com
a metodologia definida na Nota 2.3. d). Esta avaliagdo resulta da ponderacdo de um conjunto de fatores que
refletem o conhecimento da realidade dos clientes, o tratamento de dados histéricos, o valor das garantias
associadas as operagfes em questdo, entre outros, apresentando como tal, um elevado grau de julgamento.

O Banco considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada
0 risco associado a sua carteira de crédito concedido, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 —
“Instrumentos financeiros”.

DETERMINACAQO DE PERDAS POR IMPARIDADE EM INSTRUMENTOS DE DiVIDA VALORIZADOS AO JUSTO
VALOR POR CONTRAPARTIDA DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

De acordo com os requisitos de valorizacéo destes ativos, as variagdes do seu justo valor sédo reconhecidas por
contrapartida de outro rendimento integral. Sempre que, em resultado das andlises efetuadas (Nota 2.3. d)), seja
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determinada a existéncia de imparidade, o valor da perda assim determinado é reclassificado de outro rendimento
integral para custos do periodo.

Esta avaliagdo é realizada com recurso a informacéo disponivel no mercado e inclui a utilizagcdo de pressupostos
e julgamentos na sua modelizacdo cuja alteracdo poderia determinar diferentes resultados. No entanto, é
entendimento do Banco que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma
adequada o risco associado a estes ativos, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 — “Instrumentos

financeiros”.

VALORIZACAO DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS NAO TRANSACIONADOS EM MERCADOS ATIVOS

De acordo com a Norma IFRS 9, o Banco valoriza ao justo valor todos os instrumentos financeiros, com exce¢ao
dos registados pelo custo amortizado. Na valorizagédo de instrumentos financeiros ndo negociados em mercados
liquidos, incluindo os instrumentos de capital afetos a atividade de capital de risco, séo utilizados os modelos e
técnicas de valorizagdo descritos na Nota 2.3. a). As valorizacdes obtidas correspondem a melhor estimativa do
justo valor dos referidos instrumentos na data do balanco. No entanto, a determinacdo do justo valor dos
instrumentos de capital afetos a atividade de capital de risco e dos instrumentos financeiros derivados,
nomeadamente no que respeita a componente de risco de crédito (“CVA/DVA”) reveste-se de alguma

subjetividade.

Conforme referido na Nota 2.3. a), de modo a assegurar uma adequada segregacao de funcdes, a valorizacédo da
generalidade destes instrumentos financeiros, com excecdo dos instrumentos de capital afetos a atividade de
capital de risco, € determinada por um 6rgéo independente da fungdo de negociagéo.

Na Nota 34 — Divulgagdes relativas a instrumentos financeiros, na secc¢éo “Justo valor”, é apresentado um resumo
das fontes utilizadas pelo Banco no apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros.

DETERMINACAO DE IMPOSTOS SOBRE LUCROS

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) sdo determinados pelo Banco com base nas regras definidas
pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagbes a legislagcdo fiscal pode ndo ser
suficientemente clara e objetiva e originar a existéncia de diferentes interpretacdes. Nestes casos, os valores
registados resultam do melhor entendimento dos érgéos responsaveis do Banco sobre o correto enquadramento
das suas operacdes o qual € no entanto suscetivel de ser questionado por parte das Autoridades Fiscais.

IMPARIDADE DE INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

De acordo com o descrito na Nota 2.7 acima, o Banco realiza periodicamente uma anélise de imparidade das
participacdes detidas.

2.15. Adocédo de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisdo de Normas ja emitidas

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes aprovadas (endorsed) pela Unido Europeia e com
aplicacdo obrigatdria nos exercicios econdmicos iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2020, foram adotadas pela
primeira vez no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020:

Norma / Interpreta¢éo Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apés

Estas alteragdes introduzem uma modificacdo a definicdo de material, fazendo parte do projeto mais
alargado do Disclosure Initiative do IASB.
As alteragdes introduzidas clarificam que a mengéo a informagdes poucos claras, refere-se a situagdes
cujo efeito é similar a omitir ou distorcer tais informagdes, devendo a entidade avaliar a materialidade
IAS 1 e IAS 8 - Definigdo 1-jan-20 considerando as demonstragdes financeiras como um todo.
material S&o ainda efetuadas clarificagdes quanto ao significado de “principais utilizadores das demonstragdes
financeiras”, sendo estes definidos como “atuais e futuros investidores, financiadores e credores” que
dependem das demonstracdes financeiras para obterem uma parte significativa da informagéo de que
necessitam.

Como resultado da publicagéo da nova Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alteragdes no texto de

Estrutura conceptual — varias normas e interpretagdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37,
Alteracdes na referéncia a 1-jan-20 IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacédo das novas
outras IFRS definicBes de ativo/passivo e de gasto/rendimento, além de algumas caracteristicas da informacéo

financeira. Essas alteracdes sdo de aplicacao retrospetiva, exceto se impraticavel.

Esta alteracéo constitui uma revisdo da definicdo de negécio para efeitos de contabilizagéo de

IFRS 3 — Definicéo de negécio 1-jan-20 - - .
concentragdes de atividades empresariais.
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Norma / Interpretagao Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apés

A nova definicéo exige que uma aquisicéo inclua input e um processo substancial que conjuntamente
gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servigos que sejam prestados a
clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e outros rendimentos, excluindo os
retornos sob a forma de reducdes de custos e outros beneficios econémicos para os acionistas.

Passam a ser ainda permitidos “testes de concentra¢do” os quais avaliam se parte significativa do justo
valor da transagéo corresponde a um Unico ativo. Quando positivos, os ativos adquiridos ndo constituem
um negdcio e a entidade fica isenta de efetuar qualquer avaliacédo adicional para determinar se se trata
de uma concentragao de atividades empresariais.

A adogéo desta alteragdo é prospetiva.

Esta alteragéo corresponde a primeira fase do projeto de “Reforma das taxas de juro de referéncia”
(exemplos: Euribor e Libor) que surgiu no seguimento da crise financeira.

Esta alteracéo proporciona certas isengdes temporarias e restritas relacionadas com a contabilidade de
cobertura no ambito da IAS 39/IFRS 9 — Instrumentos financeiros, sendo o seu efeito pratico a ndo
descontinuagéo da contabilidade de cobertura, nos casos em que a Unica alteragéo se referir & alteracéo
da taxa de juro de referéncia. No entanto, qualquer ineficacia da relag&o de cobertura em vigor deve

continuar a ser registada na demonstracéo de resultados.
IFRS9,IAS39e IFRS 7 —

Reforma das taxas de juro de 1-jan-20
referéncia — fase 1

Esta alteracao obriga a divulgagdes especificas para os instrumentos financeiros derivados,
relativamente aos quais foram aplicadas estas isencées, em termos de valor nominal, pressupostos
significativos e julgamentos aplicados, assim como a divulgagao qualitativa do impacto da alteragédo das
taxas de referéncia e a forma como a entidade esta a gerir o processo.

A adogao destas alteracOes é efetuada de forma retrospetiva. A entidade deve aplicar estas alterages
retrospetivamente as relagdes de cobertura existentes no inicio do periodo de relato em que a entidade
aplica pela primeira vez estas alteragdes ou que foram posteriormente designados como de cobertura, e
ao ganho e perda reconhecido em outro rendimento integral existente no inicio do periodo de relato em
que uma entidade aplica pela primeira vez estas alteracdes.

Nao foram produzidos efeitos significativos nas demonstragdes financeiras do Banco no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, decorrente da adogdo das normas, interpretacdes, emendas e revisdes acima referidas.

Normas e interpretacdes novas, emendadas ou revistas ndo adotadas

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicagdo obrigatdria em exercicios econémicos
futuros, foram, até a data de aprovagdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido
Europeia:

Norma / Interpretagédo Aplicavel na UE nos
exercicios iniciados
em ou apoés

Perante a pandemia global provocada pelo novo coronavirus (COVID-19), os locadores tém atribuido
beneficios aos locatéarios, relativamente as rendas de locagéo, as quais podem assumir diferentes
formatos, como a redugéo, o perddo ou o diferimento das rendas contratualizadas.

Esta alteracdo a IFRS 16 introduz um expediente pratico para os locatarios (mas ndo para os locadores),
que os isenta de avaliar se as bonificagdes atribuidas pelos locadores no ambito da COVID-19, e
exclusivamente estas bonificacdes, qualificam como modificagdes as locagdes.

Os locatérios que optem pela aplicagéo desta isengéo, contabilizam a alterag&o aos pagamentos das
rendas, como rendas variaveis de locagéo no(s) periodo(s) no(s) qual(ais) o evento ou condicéo que
IFRS 16 — Bonificagbes de leva a redugéo de pagamento ocorre.
rendas relacionadas com a 1-jan-21

COVID-19

O expediente pratico apenas é aplicavel quando se verificam cumulativamente as seguintes condicées:

« a alteragdo nos pagamentos de locagao resulta numa retribuigao revista para a locagéo que é
substancialmente igual, ou inferir, & retribuicdo imediatamente anterior a alteragao;

« qualquer redugdo dos pagamentos de locagédo apenas afeta pagamentos devidos a, ou antes de 30 de
junho de 2021; e

* ndo existem alteragdes a outros termos e condi¢des da locagéo.

Esta alteracéo é aplicada retrospetivamente com os impactos refletidos como um ajustamento nos
resultados transitados (ou outra componente de capital préprio, conforme apropriado) no inicio do
periodo de relato anual em que o locatério aplica a alteragéo pela primeira vez.

Esta alteracéo refere-se as consequéncias contabilisticas temporarias que resultam da diferenga entre a
data de entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos de

Seguro.
IFRS 4 — Contratos de seguro

— Diferimento da aplicacédo da 1-jan-21
IFRS 9

Em especial, a alteracéo efetuada a IFRS 4 adia de 2021 para 2023 a data de expiracédo da isencéo
temporaria da aplicagéo da IFRS 9 com o objetivo de alinhar a data efetiva desta Ultima com a nova da
IFRS 17, que foi sujeita a altera¢cdes em maio de 2020.

Esta isencéo é opcional, e apenas se aplica as entidades que desenvolvam substancialmente atividade
seguradora.
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As seguintes normas, interpreta¢des, emendas e revises, com aplicacdo obrigatdria em exercicios econémicos
futuros, ndo foram, até a data de aprovacéo destas demonstragdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Uni&o

Europeia:

Norma / Interpretagéo

IAS 1 - Classificagdo de passivos
como correntes ou hdo correntes

Clarificacéo sobre a classificagdo dos passivos como saldos correntes ou néo correntes em fungdo dos direitos que uma
entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de relato (a norma deixa de fazer referéncia a direitos
incondicionais, uma vez que os empréstimos raramente séo incondicionais ao cumprimento de condicdes especificas).

A classificagdo dos passivos nédo ¢é afetada pelas expectativas da entidade (a avaliacéo devera determinar se um direito
existe, mas ndo devera considerar se a entidade ird ou ndo exercer tal direito), ou por eventos ocorridos apés a data de
relato, como seja o incumprimento de um covenant.

E efetuada uma clarificagéo adicional relativamente ao significado de “liquidag&o” de um passivo, que passa a ser definida
como a extingdo de um passivo através da transferéncia: a) de caixa ou outros recursos econdémicos, ou b) de instrumentos
de capital préprio da prépria entidade.

Esta alteracéo é de aplicacao retropestiva.

IAS 16 — Rendimentos obtidos antes
da entrada em funcionamento

IAS 37 — Contratos onerosos —
custos de cumprir com um contrato

IFRS 3 — Referéncia a Estrutura
Conceptual

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e
IFRS 16 — Reforma das taxas de juro
de referéncia — fase 2

Ciclo anual de melhorias 2018-2020

Esta alteracédo faz parte das alteracdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Com esta alteragéo a IAS 16 — “Ativos fixos tangiveis” passa a proibir a dedugdo dos montantes recebidos como
contraprestacéo por itens vendidos que resultaram da producgédo em fase de teste aos ativos fixos tangiveis, ao valor
contabilistico desses mesmos ativos.

A realizagéo de testes ao funcionamento dos ativos fixos tangiveis antes da sua passagem a firma, podem implicar a
producéo de outputs para os quais existe um mercado, podendo ser comercializados. A contraprestacéo recebida pela
venda dos outputs obtidos durante a fase de testes deve ser reconhecida em resultados do exercicio, de acordo com os
normativos aplicaveis.

Esta alteracéo é de aplicacéo retrospetiva, sem reexpressdo dos comparativos.

Esta alteracéo faz parte das altera¢cdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Esta alteracéo especifica quais sé@o os custos que a entidade deve considerar quando esta a avaliar se um contrato é ou ndo
oneroso. Apenas 0s gastos diretamente relacionados com o cumprimento do contrato séo aceites, e estes podem incluir: a)
0s custos incrementais para cumprir o contrato como a mao-de-obra direta e materiais; e b) a alocagdo de outros gastos que
se relacionem diretamente com o cumprimento do contrato, como por exemplo a alocagdo dos gastos de depreciagdo de um
dado ativo fixo tangivel utilizado para realizar o contrato.

Esta alteracdo devera ser aplicada aos contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao qual a alteragéo é
aplicada, ainda incluam obrigacdes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a reexpressédo do comparativo. Qualquer
impacto devera ser reconhecido por contrapartida de resultados transitados (ou outra componente de capital préprio,
conforme apropriado), nessa mesma data.

Esta alteracéo faz parte das altera¢cdes de ambito especifico (narrow scope amendments) publicadas pelo IASB em maio de
2020.

Esta alteracéo atualiza as referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido introduzidas alterag6es aos
requisitos contabilisticos para as concentracdes de atividades empresariais.

A alterag@o também introduz referéncias aos passivos e passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos
separadamente versus passivos e passivos contingentes assumidos numa concentragdo de atividades empresariais.

Esta alteracéo é de aplicacéo prospetiva.

Estas alteragdes tratam de questdes que surgem durante a reforma de uma taxa de juro de referéncia, incluindo a
substituicdo de uma taxa de juro de referéncia por outra alternativa, permitindo a aplicagdo de isen¢des como: i) alteragcdes
na designacéo e documentacéo de cobertura; ii) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de caixa; iii) avaliagdo
retrospetiva da eficacia de uma relagéo de cobertura no ambito da IAS 39; iv) alterag6es nas relagdes de cobertura para
grupos de itens; v) presungéo de que uma taxa de referéncia alternativa designada como uma componente de risco ndao
especificada contratualmente, é identificavel separadamente e qualifica como um risco coberto; e vi) atualizar a taxa de juro
efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado com variages
nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da reforma da IBOR, incluindo locagdes que séo indexadas a uma IBOR.

Estes melhoramentos envolvem a clarificagéo de alguns aspetos relacionados com:

- IFRS 1 - Subsidiaria enquanto adotante das IFS pela primeira vez: as subsidiarias que se tornem adotantes das IFRS pela
primeira vez apés a sua empresa-mae, e que optem por mensurar 0s seus ativos e passivos com base nos valores
contabilisticos expressos nas demonstragdes financeiras consolidadas da empresa-mae, podem mensurar as diferencas de
transposicdo acumuladas para todas as operagdes expressas em moeda estrangeira, pelos valores que seriam apurados
nas demonstragdes financeiras consolidadas da empresa-mae, baseado na data de transicdo da empresa-mae para as
IFRS. Esta melhoria é de aplicacéo prospetiva.

- IFRS 9 — Desreconhecimento de passivos financeiros — custos incorridos a incluir no teste dos “10 por cento” de variagao:
esta melhoria clarifica 0 ambito dos testes de desreconhecimento efetuados aos passivos renegociados, deve-se determinar
o valor liquido entre honoréarios pagos e honorarios recebidos considerando apenas os honorarios pagos ou recebidos entre
0 mutuério e o financiador, incluindo honorarios pagos ou recebidos, por qualquer uma das entidades em nome da outra.
Esta melhoria é de aplicagéo prospetiva.

- IFRS 16 — Incentivos de locagéo: a melhoria introduzida corresponde & alteragéo do exemplo ilustrativol3 que acompanha
a IFRS 16, de forma a eliminar uma inconsisténcia no tratamento contabilistico de incentivos atribuidos pelo locador ao
locatério. Esta melhoria é de aplicagéo prospetiva.

- IAS 41: esta melhoria elimina o requisito de excluséo dos fluxos de caixa fiscais, da mensuracéo de justo valor dos ativos
biolégicos, assegurando a consisténcia com os principios da IFRS 13 — “Justo valor”. Esta melhoria é de aplicacdo
prospetiva.

Estas normas nao foram ainda adotadas (endorsed) pela Unido Europeia e, como tal, nao foram aplicadas pelo
Banco no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.
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3. SEGMENTOS OPERACIONAIS

Mensalmente, o Conselho de Administracdo recebe e analisa informagédo financeira do Banco, segregada por
segmentos de negdcio que representam as suas areas de atividade aglutinadas por natureza de originagéo, e que,
no seu conjunto, visam assegurar uma plataforma dinamica de negdcio de banca de investimento. A saber:

1 Corporate Finance - Inclui a atividade de assessoria financeira para as vertentes de Divida e de Ag¢des, bem
como a atividade de Project Finance.

Trading and sales - Inclui a atividade de negociacdo e de gestéo de ativos e passivos de tesouraria.
Corretagem - Inclui a atividade de intermediacgao financeira.

Banca comercial - Inclui a originacéo transversal de negdcio quer na vertente nacional quer na internacional.

=A =2 =4 =

Outros — Restantes atividades ndo enquadraveis em qualquer das categorias anteriores.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020 e 2019, a informagdo relativa aos segmentos operacionais utilizada do
Banco pode ser resumida da seguinte forma:

2020
Corporate Trading and Banca

(em euros) finance sales Corretagem comercial Outros Total
Juros e rendimentos similares 71 9296 957 16 538 - 5443 9319 010
Juros e encargos similares - (5273 637) (1494) - (9 563) (5284 694)
Margem financeira . 71 4023 320 15 044 - (4120) 4034 316
Rendimentos de instrumentos de capital - - - - 3625225 3625225
Rendimentos de servigos e comissdes 12 968 671 2133154 1612 654 431 963 5901 17 152 343
Encargos com servigos e comissdes (5 216) (76 177) (524 014) - (1 559) (606 965)
Resultados em operagdes financeiras 245 139 1424 144 728 - - 1670 010
Resultados de alienagéo de outros ativos - - - - 8576 8576
Outros resultados de exploragédo 189 188 (52 859) (116 629) - 1969 115 1988 815

1. 13397 782 3428 261 972 739 431 963 5607259 23838004
Produto bancério 13 397 853 7 451 582 987 783 431 963 5603139 27872320
Provisoes liquidas de reposic6es e anulacdes - - - - 297 489 297 489
Imparidade de créditos, liquida de reversdes e
recuperacoes - - 2341 - (3 300) (959)
Impangade de outros a~t|vos financeiros liquida de 437 293 (98 268) ® R (1607) 337 409
reversdes e recuperagdes
Imparidade de outros ativos liquida de reversoes e _
recuperagoes

1. 437 293 (98 268) 2333 - 292 582 633 939

Total 13 835 146 7353313 990 116 431 963 5895721 28506 259

Outros custos e proveitos (17 406 936)
Resultado liquido do exercicio 11 099 323
Ativos financeiros detidos para negociagao - 58 623 051 - - - 58 623 051
Outros ativos financeiros ao justo valor através de R
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro R 353 118 479 ; ; 5604505 358 722 984

rendimento integral
Crédito a clientes - - 1530238 - 4188 257 5718 495
Ativos com acordo de recompra -

Passivos financeiros detidos para negociagéo - 5685 731 - - - 5685 731
Recursos de bancos centrais -

Recursos de outras instituicdes de crédito - 30410 976 113 022 - 723 287 31 247 286
Recursos de clientes e outros empréstimos 7 557 336 - 10 121 145 11 936 820 - 29 615 301
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2019

Corporate

Trading and

Banca

(em euros) " Corretagem . Outros Total
finance sales comercial

Juros e rendimentos similares 26 23908 720 15 090 1 13790 23937 626
Juros e encargos similares - (17 256 950) (4 500) - (27 411) (17 288 861)
Margem financeira 26 6651770 10590 1 (13 621) 6 648 765
Rendimentos de instrumentos de capital - - - - 327 746 327 746
Rendimentos de servicos e comissdes 16 552 279 680 089 1264 339 1082 250 13 886 19 592 843
Encargos com servigos e comissdes (13 901) (107 883) (431 399) - (2 787) (555 970)
Resultados de operagdes financeiras 47 422 2489 254 460 - - 2537135
Resultados de alienacéo de outros ativos - - - - 30 30
Outros resultados de exploracéo 743 424 4203 558 (110 613) - 534 868 5371237

1. 17 329 225 7 265 017 722 786 1082 250 873743 27273022
Produto bancario 17 329 251 13916 787 733 376 1082251 860 122 33921 787
Provisdes liquidas de reposigdes e anulagdes - - - - 714 939 714 939
Imparidade de créditos, liquida de reversdes e
recuperacoes - - 25 666 - 1871 27 537
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de 115 602 438 522 16 R R 554 140
reversdes e recuperagdes
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e R } a a a B
recuperagdes

1. 115 602 438 522 25 682 - 716 809 1296 615

Total 17 444 853 14 355 310 759 058 1082 251 1576932 35218402

QOutros custos e proveitos (21 512 485)
Resultado liquido do exercicio 13 705 917
Ativos financeiros detidos para negociacédo - 63 644 427 - - - 63 644 427
Outros ativos financeiros ao justo valor através de R 1 a a a 1
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral - 453848683 - - 6118485 459 967 168
Crédito a clientes - - 1827276 - 5011 963 6839 239
Ativos com acordo de recompra - - - - - -
Passivos financeiros detidos para negociagéo - 26 728 548 - - - 26 728 548
Recursos de bancos centrais - - - - - -
Recursos de outras instituicdes de crédito - 100 498 446 354 862 - 2161561 103014 868
Recursos de clientes e outros empréstimos 8272875 - 32966 927 12 254 030 - 53 493 832

A divisao dos juros e encargos similares pelas diversas linhas de negdcio foi efetuada com base no valor médio
dos ativos afetos a esses segmentos.

Em 2020 e 2029, a distribuicdo dos resultados e das principais rubricas do balanco por mercados geograficos é a
seguinte:

2020
(em euros) Portugal Espanha Total
Juros e rendimentos similares 9268 619 50 391 9319 010
Juros e encargos similares (5234 303) (50 391) (5 284 694)
Margem financeira I 4034 316 - 4034 316
Rendimentos de instrumentos de capital 3625225 - 3625225
Rendimentos de servigos e comiss6es 16 880 720 271623 17 152 343
Encargos com servigos e comissdes (606 765) (200) (606 965)
Resultados de operag6es financeiras 1670010 - 1670 010
Resultados de alienacéo de outros ativos 8576 - 8576
Outros resultados de exploracédo 1759 329 229 485 1988 815
IR 23337 096 500 909 23838 004
Produto bancério 27 371412 500 909 27 872 320
Provisoes liquidas de reposi¢des e anulagdes 297 489 - 297 489
Imparidade de créditos, liquida de reversdes e recuperagoes (959) - (959)
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes e
recuperacdes 337 409 - 337 409
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes - - -
. 633 939 - 633 939
Total 28 005 351 500 909 28 506 259
Outros custos e proveitos (17 406 936)
Resultado liquido do exercicio 11 099 323
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2020

(em euros) Portugal Espanha Total
Ativos financeiros detidos para negociagido 58 623 051 - 58 623 051
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados - - -
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 358 722 984 - 358 722 984
Crédito a clientes 5718 495 - 5718 495
Ativos com acordo de recompra - - -
Passivos financeiros detidos para negociagdo 5685 731 - 5685 731
Recursos de bancos centrais - - -
Recursos de outras instituicées de crédito 23 446 983 7800 303 31 247 286
Recursos de clientes e outros empréstimos 29 615 301 - 29 615 301
2019
(em euros) Portugal Espanha Total
Juros e rendimentos similares 23601 167 336 459 23 937 626
Juros e encargos similares (16 950 242) (338 619) (17 288 861)
Margem financeira I 6 650 925 (2 159) 6 648 765
Rendimentos de instrumentos de capital 327 746 - 327 746
Rendimentos de servigos e comissbes 19 487 103 105 740 19 592 843
Encargos com servigos e comissdes (555 970) - (555 970)
Resultados em operagdes financeiras 2537135 - 2537135
Resultados de alienacéo de outros ativos 30 - 30
Outros resultados de exploragédo 5384 424 (13 187) 5371237
I 27 180 469 92 553 27 273022
Produto bancéario 33831393 90 394 33921787
Provisdes liquidas de reposi¢des e anulagbes 714 939 - 714 939
Imparidade de créditos liquida de reversdes e recuperacoes 27 537 - 27 537
Imparidadg de outros ativos financeiros liquida de reversdes e 554 140 R 554 140
recuperacdes
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes - - -
1. 1296 615 - 1296 615
Total 35128 008 90 394 35 218 402
QOutros custos e proveitos (21 512 485)
Resultado liquido do exercicio 13 705917
Ativos financeiros detidos para negociagao 63 644 427 - 63 644 427
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados 1 - 1
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 459 967 168 - 459 967 168
Crédito a clientes 6839 239 - 6 839 239
Ativos com acordo de recompra - - -
Passivos financeiros detidos para negociacéo 26 728 548 - 26 728 548
Recursos de bancos centrais - - R
Recursos de outras instituicdes de crédito 95 014 813 8000 055 103 014 868
Recursos de clientes e outros empréstimos 53 493 832 - 53 493 832

A informacéo incluida nos quadros anteriores corresponde ao Balango e Demonstragdo de resultados da Sede do
Banco sediada em Portugal (coluna “Portugal”), e da Sucursal de Madrid (coluna “Espanha”). Cada uma destas
unidades desenvolve a sua atividade tendo maioritariamente como clientes ou contrapartes entidades residentes
no mesmo pais onde estéo sediadas.

4. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em euros) 2020 2019
Caixa 1095 1897
Depésitos a ordem em bancos centrais 1055 609 112 575

1056 704 114 472

A rubrica de depositos a ordem em Bancos Centrais inclui os depésitos constituidos junto do Banco de Portugal
para satisfazer as exigéncias do Sistema de Reservas Minimas do Sistema Europeu de Bancos Centrais (SEBC).
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Estes depositos sdo remunerados e correspondem a 1% dos depositos e titulos de divida com prazo até dois anos,
excluindo destes os depositos e os titulos de divida de instituicdes sujeitas ao regime de reservas minimas do
SEBC.

5. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em euros) 2020 2019

Depositos a ordem

No Pais 2744853 13785 916
No Estrangeiro 3977 861 1077578
6722714 14 863 494

6. ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

2020 2019

Ao justo valor Ao justo valor

Detidos para Detidos para

(em euros) negociago através de Total negociago através de Total
resultados resultados
Instrumentos de divida
- De emissores publicos:
Obrigacoes
De residentes 30 899 188 - 30 899 188 13 249 390 - 13 249 390
De néo residentes - - - - - -
- De outros emissores:
Obrigagdes e outros titulos:
De residentes - - - 1142 308 1 1142 309
De néo residentes 23541 938 - 23541938 22327028 - 22327028
54 441 126 - 54 441 126 36718 726 1 36 718 727
Instrumentos de capital
De residentes 1145517 - 1145517 2709 275 - 2709 275
De néo residentes 434 146 - 434 146 651 788 - 651 788
1579 662 - 1579 662 3361 062 - 3361 062
instrumentos derivados com justo ﬁ(’)‘;’:‘;"smusw 2602 263 - 2602 263 23564 639 - 23564 639
58 623 051 - 58 623 051 63 644 427 1 63 644 428
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7. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estas operagfes encontram-se valorizadas de acordo com os critérios
descritos na Nota 2.3. c). Nessas datas, o0 montante nocional e o valor contabilistico apresentavam a seguinte
desagregacao:

2020
Montante nocional Valor contabilistico
(em euros) oo Cmase tow oo deldcs dedospan  Tot
negociagao
Instrumentos financeiros derivados (Nota 6)
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro 85 744 426 - 85 744 426 1995621 (5685 731) (3690 110)
Equity swaps 1681241 - 1681241 606 641 - 606 641
Caps & Floors 2133976 - 2133976 - - -
Opcodes
Sobre taxa de juro 500 - 500 - - -
89 560 143 - 89 560 143 2602 263 (5685 731) (3083 469)
Transacionados em bolsa
Futuros
Divisas - - - - - -
Taxa de juro 23 683 640 - 23 683 640 - - -
Cotagdes 532 500 - 532 500 - - -
24 216 140 - 24 216 140 - - -
113 776 283 - 113 776 283 2602 263 (5685 731) (3083 469)
2019
Montante nocional Valor contabilistico
(e eros) i Jivosdetios aeidospwa  Tot
negociagao
Instrumentos financeiros derivados (Nota 6)
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro 275 806 273 - 275 806 273 23425108 (26 653 743) (3228635)
Equity swaps 2640515 - 2640515 139 531 (74 805)
Caps & Floors 4811764 - 4811764 - - -
Opgodes -
Sobre taxa de juro 500 - 500 - - -
283 259 052 - 283 259 052 23 564 639 (26 728 548) (3163 909)
Transacionados em bolsa
Futuros
Divisas - - - - - -
Taxa de juro 23635 126 - 23635 126 - - -
Cotagdes 855 550 - 855 550 - - -
24 490 676 - 24 490 676 - - -
307 749 727 - 307 749 727 23564 639 (26 728 548) (3 163 909)
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A distribuicdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por
prazos residuais apresenta o seguinte detalhe (por montante nocional):

2020
>3 meses > 6 meses > lano
(em euros) <=3 meses >5anos Total
<=6 meses <=1lano <=5anos
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro
Negociagédo - 14 585 067 - 20833333 50 326 026 85 744 426
Equity swaps 798 341 - - 882 900 - 1681241
798 341 14 585 067 - 21716 233 50 326 026 87 425 667
Caps & Floors
Negociagao - - - 2133976 - 2133976
Opcodes
Sobre taxa de juro - - - 500 - 500
798 341 14 585 067 - 23850 709 50 326 026 89 560 143
Transacionados em bolsa
Futuros
Taxa de juro
Negociagao 23 683 640 - - - - 23 683 640
Cotagdes 532 500 - - - - 532 500
24 216 140 - - - - 24 216 140
25014 481 14 585 067 - 23850 709 50 326 026 113776 283
2019
>3 meses > 6 meses > lano
(em euros) <=3 meses >5 anos Total
<=6 meses <=1lano <=5 anos
Instrumentos financeiros derivados
Mercado de balcéo (OTC)
Swaps
Taxa de juro
Negociag&o - - - 45 135 250 230671023 275 806 273
Equity Swaps - 959 273 - 1681241 - 2640515
- 959 273 - 46 816 491 230671 023 278 446 788
Caps & Floors
Negociacdo - 152 000 - 4 659 764 - 4811764
Opcodes
Sobre taxa de juro - - - - 500 500
- 1111273 - 51 476 255 230671523 283 259 052
Transacionados em bolsa
Futuros
Divisas - - - - - -
Taxa de juro
Negociagéo 23635 126 - - - - 23635 126
Cotacdes 855 550 - - - - 855 550
24 490 676 - - - - 24 490 676
24 490 676 1111273 - 51 476 255 230671523 307 749 727

117 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstragdes financeiras, anexos e pareceres



A distribuicdo das operag¢des com instrumentos financeiros derivados em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por tipo

de contraparte apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019
(em euros)
Valor nocional Valor contabilistico Valor nocional Valor contabilistico
Contratos sobre taxa de juro
Swaps de taxa de juro
Institui¢des Financeiras 42 872 213 (5 685 731) 134289 191 (26 653 743)
Clientes 42 872 213 1995621 141 517 083 23425108
85 744 426 (3690 110) 275 806 273 (3228 635)
Swaps de cotagdes (equity swaps)
Institui¢des Financeiras - -
Clientes 1681 241 606 641 2640515 64 726
1681 241 606 641 2640515 64 726
Caps & Floors
Instituicdes Financeiras 1 066 988 2 405 882
Clientes 1 066 988 2 405 882
2133976 4811764
Opgoes sobre taxa de juro
Institui¢des Financeiras - -
Clientes 500 500
500 500
Futuros
Em Bolsa 24 216 140 24 490 676
113776 283 (3 083 469) 307 749 727 (3163 909)

Em 31 de dezembro de 2020, os montantes totais registados pelo Banco relativos a CVA (credit value adjustment),
na rubrica de “Ativos Financeiros detidos para negociagédo”, e DVA (debt value adjustment), na rubrica “Passivos
financeiros detidos para negociagédo”, ascendem a 4.079.004 euros e 127.906 euros, respetivamente (5.617.493
euros e 722.457 euros, respetivamente, em 31 de dezembro de 2019).

No ambito do processo de reestruturagao do CaixaBI (Nota 1), no segundo semestre de 2018 iniciou-se 0 processo
de transferéncia da carteira de derivados do Banco para a Caixa Geral de Depositos. Este processo continuou a
decorrer nos exercicios de 2020 e 2019 existindo ainda um conjunto residual de operacdes a transferir.

8. ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019
Instrumentos de divida
Emitidos por residentes
De divida publica portuguesa 199 695 403 236 276 298
De outros emissores 18 530 137 24 360 478
Emitidos por néo residentes
De divida publica 20 033 000
De outros emissores 134 892 939 173178 907
353118 479 453 848 683
Instrumentos de capital
Acdes
Valor bruto
Emitido por n&o residentes
Valorizados ao justo valor 5581 685 6 096 925
Valorizados ao custo histérico 22820 21560
5 604 505 6118 485
358 722 984 459 967 168

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as menos-valias

potenciais relativas a titulos classificados na rubrica

“Instrumentos de divida” registadas na reserva de justo valor, ascendiam a 186.695 euros e 655.140 euros,

respetivamente.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Instrumentos de capital - agdes” apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019
% de Custo de . Reserva de Diferengas Valor de % de Valor de
(em euros) S o x Imparidade  Justo Valor P S
participacdo  aquisicdo de cambio Balanco participacdo Balango
(Nota 22)
SEIEF - South Europe Infrastructure Equity 8.33% R R ~ ~ R 8.33%
Finance ! ’
Corporation Interamericana para el
Financiamiento de Infraestructura 12,17% 4213186 (2 039919) 2212751 1195 668 5581 685 12,17% 6096 925
SWIFT SCRL - 13 200 - 9620 - 22820 - 21560
4226386 (2039919) 2222371 1195 668 5 604 505 6118 485
Nos exercicios de 2020 e 2019, o movimento nesta rubrica foi o seguinte:
2020
(em euros) Saldo em Entradas / Yj;slifsg Ss Diferencas de Saldo em Custo de Valia
31.12.2019 (Saidas) cambio 31.12.2020 aquisicao potencial
justo valor
SEIEF - South Europe Infrastructure Equity _ _ _ _
Finance
Corporation Interamericana para el 6 096 925 - - (515 240) 5581 685 4213 186 1368 499
Financiamiento de Infraestrutura
SWIFT SCRL 21560 - 1260 - 22820 13 200 9620
6118 485 - 1260 (515 240) 5604 505 4 226 386 1378119
2019
meur Saldo em Entradas / \';aﬂa(;:\a;o ga Diferencgas Saldo em Custo de Valia
(em euros) 31.12.2018 (Saidas) Reserva de de cambio 31.12.2019 aquisicao potencial
justo valor
SEIEF - South Europe Infrastructure Equity 6190 163 (6 190 163) R ; R R
Finance
Corporation Interamericana para el 5981 909 - - 115016 6 096 925 4602 101 1494 824
Financiamiento de Infraestrutura
SWIFT SCRL 20 640 - 920 - 21560 13200 8360
12192 712 (6 190 163) 920 115016 6118 485 4615 301 1503 184

Corporation Interamericana para el Financiamento de Infraestructura (“CIFI”)

A participagdo na Corporation Interamericana para el Financiamento de Infraestructura (“CIFI”) foi adquirida em
2001 por 4.000.000 de Dolares Norte — Americanos. Em agosto de 2008, o Banco adquiriu 1.000.000 de agdes
pelo montante total de 1.170.000 Délares Norte - Americanos. A exposi¢do a risco cambial até ao exercicio de
2019 encontrava-se coberta através de tomada de fundos denominados em Délares Norte-Americanos, pelo que
a variacdo no justo valor em 2019 resultante da componente cambial foi refletida em resultados. No exercicio de
2020 a variacao no justo valor resultante da componente cambial foi reconhecida em reservas de justo valor.

South Europe Infrastructure Equity Finance (“SEIEF”)

O Banco integrava desde junho de 2007 o South Europe Infrastructure Equity Finance (“SEIEF”). O compromisso
total assumido para a participagado no SEIEF foi de 10.000.000 euros, a realizar em cada “capital call” que fosse
efetuada pelo Fundo. Entre 2007 e 2015 o Banco participou em aumentos de capital do Fundo no montante total
de 9.213.821 euros. Em 2016, foi decidido pelo “Supervisory Board” do Fundo cancelar o montante do
compromisso ndo realizado tendo em conta que o periodo de investimento tinha vencido em novembro de 2011 e
que o Ultimo desembolso para projetos previsto contratualmente tinha sido efetuado no final do ano de 2015 e nédo
estavam agendados novos investimentos. O SEIEF foi constituido em margo de 2006 prevendo um periodo de
investimento de 5 anos e uma maturidade do Fundo de 10 anos, prorrogavel por dois periodos de 1 ano. Nos
exercicios de 2016 e 2017 foram aprovadas duas prorroga¢cdes de maturidade do Fundo. No exercicio de 2018, e
decorrente do processo de venda do Fundo, o SEIEF alienou parte dos seus ativos tendo efetuado um “share
premium reimbursement” aos seus acionistas. No ambito deste processo o Banco recebeu no ultimo trimestre de
2018 o montante de 7.210.581 euros. No exercicio de 2019, o SEIEF alienou os restantes ativos tendo efetuado o
ultimo “share premium reimbursement” aos seus acionistas. O Banco, decorrente desta alienagao, recebeu o
montante de 6.050.857 euros tendo apurado um resultado positivo de 4.047.717 euros que foi registado na rubrica
de “Outras reservas”. O imposto sobre o rendimento a pagar na sequéncia do resultado apurado, no montante de

119 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstragdes financeiras, anexos e pareceres



1.092.884 euros, foi também registado por contrapartida de “Outras reservas”. No exercicio de 2020, e conforme
condicdes previstas no contrato de alienagdo da participacéo, o Banco recebeu um montante adicional de 204.037
euros referentes a “Conditional amount payment” e “Net deferred amount payment” (136.000 euros e 68.037 euros,
respetivamente). Este recebimento estava pendente da resolugdo de determinados processos que ndo estavam
concluidos a data de alienagéo da participagéo. O imposto sobre o rendimento a pagar na sequéncia do resultado
apurado, no montante de 55.090 euros, foi também registado por contrapartida de “Outras reservas”.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica inclui titulos de divida dados em garantia cujo valor nominal
ascendia a 119.490.000 euros e 102.990.000 euros, respetivamente (Nota 18).

9. APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composigéo:

(em euros) 2020 2019

Depésitos a prazo

No pais 796 505 1350 005
Juros a receber 5945 9148
802 450 1359 153

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os “Depdsitos a prazo” no pais foram contratados junto da Caixa Geral de
Depdsitos, S.A..

10. CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Crédito interno néo titulado

Descobertos em depdsitos a ordem 1531 780 1831611

Outros créditos 4193 875 5014 142
Crédito ao exterior

Descobertos em depdsitos a ordem 1064 613

5726719 6 846 366

Juros a receber 20 158

5726 739 6 846 524

Imparidade (Nota 32) (8 244) (7 285)

5718 495 6 839 239

O movimento ocorrido no crédito bruto no exercicio de 2020 foi o seguinte:

2019 2020
(em euros)
Valor Bruto Concedido Alienado Amortizado Valor bruto
Segmento
Empresas néo financeiras 596 421 - - 1017
Familias
Empréstimos a habitacdo com hipoteca imével 4886 259 - - (781 040) 4105 219
Crédito ao consumo 127 883 - - (39 227) 88 656
Outros 1831628 - - (299 800) 1531827
6 846 366 421 - (1120067) 5726719

O movimento ocorrido na imparidade durante os exercicios de 2020 e 2019 e a sua decomposi¢ao por stages, sédo
apresentados nas Notas 32 e 34, respetivamente.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composic¢édo, de acordo com 0s prazos
residuais até ao vencimento:

(em euros) 2020 2019
Até trés meses 727 101
De trés meses a um ano 5038 2769
De um a cinco anos 211199 170 481
Mais de cinco anos 3976 911 4840 792
Descobertos e créditos em conta corrente 1532 844 1832223

5726719 6 846 366

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a distribuicao setorial dos créditos sobre clientes, excluindo créditos vencidos,
é a seguinte:

(em euros) 2020 2019
Sector de atividade Valor % Valor %
Outras atividades e servigos coletivos, sociais e pessoais 1017 0,0 596 0,0
Crédito a particulares 5725702 100,0 6845 770 100,0
5726719 100 6 846 366 100

11. OUTROS ATIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de “Outros ativos tangiveis” durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Saldo em 31.12.2019 Transicdo o Amortizacdes Abates Valor liquido
e Valorbruo Amerizacses  PGIRS ARG Cdo exercido oy Amorizacses 5, 19505,
Iméveis:
De servigo préprio - - - - - - - -
Outros iméveis - - - - - - - -
Equipamento:
Mobiliario e material 485 654 (485 654) - - - - - 0)
Material de transporte 68 993 (68 993) - - - (68 993) 68 993 -
Equipamento informatico 1401 633 (1 400 895) - - (371) - - 368
InstalagGes interiores - 0 - - - - - 0
Equipamento de seguranca - 0) - - - - - )
Maquinas e ferramentas 98 622 (98 622) - 440 (440) - - -
Imobilizado em locacéo - IFRS 16:
Material de transporte - direito de uso 585 707 (176 820) - - (162 916) (78 873) 32393 199 491
Iméveis - direito de uso 4528 520 (377 376) (2279 645) - (170 136) - - 1701363
7 169 129 (2 608 360) (2279 645) 440 (333 863) (147 866) 101 385 1901 222
2019
Saldo em 31.12.2018 Transicio L Abates Valor liquido
(em euros) Amortizagbes para IFRS Aquisices /-(\jr;\c;r)l(léra::%g;s AmortizacGes em
Valor bruto Acumuladas 16 Valor bruto acumuladas  31-12.2019
Iméveis:
De servigo préprio - - - - - - - -
Outros iméveis 42 954 (42 954) - - - (42 954) 42 954 -
Equipamento:
Mobiliario e material 858 567 (858 151) - - (416) (372 913) 372913 -
Material de transporte 68 993 (68 993) - - - - - -
Equipamento informatico 1596 051 (1588 719) - 1112 (7 705) (195 529) 195 529 738
Instalacdes interiores 1089 372 (1 087 455) - - (1917) (1089372) 1089 372 -
Equipamento de seguranca 240 087 (240 087) - - - (240 087) 240 087 -
Maquinas e ferramentas 540 021 (540 021) - 7188 (7 188) (448 587) 448 587 -
Imobilizado em locagéo - IFRS 16:
Material de transporte - direito de uso - - 569 787 38 208 (185 199) (22 288) 8379 408 887
Iméveis - direito de uso - - 4528 520 - (377 376) - - 4151 144
4436 044 (4 426 380) 5098 307 46 507 (579.800) (2411 730) 2397821 4560 770
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No exercicio de 2020 foi assinado um aditamento ao contrato de subarrendamento celebrado entre o Banco e a
Caixa Geral de Depdsitos, S.A.. Este aditamento configurou uma reduc¢éo significativa da renda mensal tendo em
consideracéo a redugéo do espaco ocupado pelo Banco no edificio da Avenida Jodo XXI. Esta alteracéo reportou-
se a 1 de janeiro de 2020. Face ao exposto, foi remensurado o valor do direito de uso para 0 prazo remanescente
do contrato o que provocou uma reducéo no ativo no montante de 2.279.645 euros.

12. ATIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de “Ativos intangiveis” durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Saldo em 31.12.2019 Valor liquido
(em euros) Amortizaco izag5 2
coes I A Amortizacdes
Valor bruto Acumuladas Aquisicdes Transferéncias do exercicio 31.12.2020
Sistema de tratamento automatico de dados 10 371073 (5328 703) - 20 105 (777 143) 4 285 332
Ativos intangiveis em curso 150 376 - 142 400 (20 105) - 272 671
10 521 449 (5328 703) 142 400 - (777 143) 4558 003
2019
Saldo em 31.12.2018 Valor liquido
(em euros) Amortizacs P em
coes P Ani Amortizagbes
Valor bruto Acumuladas Aquisigdes Transferéncias do exercicio 31.12.2019
Sistema de tratamento automatico de dados 10 280 369 (4 547 531) 74 247 16 457 (781 172) 5042 370
Ativos intangiveis em curso 10 345 - 156 487 (16 457) - 150 376
10290 715 (4547 531) 230734 - (781172) 5192 746
13. INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo desta rubrica apresenta a seguinte composic¢ao:
(em euros) 2020 2019
Caixa Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. 3975197 3975197
3975197 3975197

Os dados financeiros, retirados das contas individuais provisérias da filial relativas ao ultimo exercicio econémico
podem ser resumidos da seguinte forma:

Percentagem de

(em euros) participacao (%)
. . . Lucro/ Situagao
Entidade Sede Moeda Direta Efetiva Data Ativo (Prejuizo) Liquida
Caixa Capital, S.A. Lisboa Euros 100,00% 100,00% 31/12/2020 15 854 933 1651034 15216 760

A Caixa Capital — Sociedade de Capital de Risco, S.A. (Caixa Capital) tem sede em Lisboa e foi constituida em 31
de dezembro de 1990 ao abrigo do Decreto-Lei n.° 17/86, de 5 de fevereiro. A Caixa Capital tem por objeto o apoio
e promogdo do investimento e da inovagdo tecnolégica em projetos ou empresas, através da participacdo
temporaria no respetivo capital social. Adicionalmente, pode prestar assisténcia na gestao financeira, técnica,
administrativa e comercial as sociedades em cujo capital participe. Em junho de 2017 a Caixa Capital procedeu a
reducéo de capital social no montante de 12.000.000 euros, por libertagdo de excesso de capital, o qual passou a
ser representado por 900.000 a¢Bes com o valor nominal de 5 euros cada. Em 31 de dezembro de 2020 geria trés
fundos de capital de risco.
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14. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Os saldos de ativos e passivos por impostos sobre o rendimento em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram os
seguintes:

(em euros) 2020 2019

Ativos por impostos correntes

Imposto sobre o rendimento a recuperar

Do exercicio 42 929 428 597

Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar (1383116) (8 246 829)
(1340187) (7 818 232)

Ativos por impostos diferidos

Por diferencas temporarias 4 469 030 6 460 682

4 469 030 6 460 682

Passivos por impostos diferidos (1806 713) (3398 150)
2662 317 3062 532

O detalhe e o movimento ocorrido nos impostos diferidos durante os exercicios de 2020 e 2019 foi 0 seguinte:

2020
Saldo em Variagéo — Variagao taxa |mpos(t:0 d.lzezldo Saldo em
31.12.2019 apita apita 31.12.2020

(em euros) Resultados Proprio Resultados Préprio
Valorizacéo de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral (2648 867) B 774174 ) 104150 (1770543)
Imparidades néo aceites fiscalmente 4 006 065 (286 601) - (206 637) - 3512827
Imparidade de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral 725074 (131 069) (499 728) (5238) B 89039
Outros 980 260 (100 384) - (48 882) - 830 993

3062532 (518 055) 274 446 (260 757) 104 150 2662 317

2019
Saldo em Variagéo Saldo em
(em euros) 31.12.2018 Resultados Capital Préprio 31.12.2019
Valorizacéo de ativos financeiros ao justo valor através de outro R R R
rendimento integral
Imparidades néo aceites fiscalmente (1078151) - (1570 715) (2 648 867)
Impandade _de ativos financeiros ao justo valor através de outro 9815 704 (5809 639) a 4006 065
rendimento integral
Reavaliagéo de imobilizado n&o aceite fiscalmente 1149 295 (424 221) - 725074
Menos-valias em participagdes financeiras - - - -
Prejuizo fiscal a reportar - - - -
Dupla tributag&o internacional a recuperar em 5 anos - - - -
Outros 1271 346 (291 086) - 980 260
11 158 194 (6 524 946) (1570715) 3062 532

O Banco néo reconhece impostos diferidos ativos sempre que ndo seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros que permitam o respetivo aproveitamento. Nesse sentido, tendo em conta as proje¢des de lucros tributaveis
futuros e o limite definido pelo artigo 92° do Cd6digo do IRC é entendimento do Conselho de Administragcao que os
impostos diferidos ativos serdo integralmente recuperaveis (Nota 2.8).
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Os gastos com impostos sobre lucros registados em capitais préprios, bem como a carga fiscal, medida pela
relagdo entre a dotacdo para impostos sobre lucros e o lucro liquido do exercicio antes de impostos, podem ser
apresentados como se segue:

(em euros) 2020 2019

Com impacto no resultado do exercicio
Impostos correntes

IRC do exercicio 2276 000 3675000

Contribuigéo sobre o setor bancério 299 600 549 111

Adicional de solidariedade sobre o setor bancario 36 369

Correcdes relativas a exercicios anteriores (Nota 2.9) (345 191) (5 052 550)
2266 778 (828 439)

Impostos diferidos

Registo e reversao de diferencas temporarias 778 811 6 524 946
Total de impostos em resultados 3045 589 5696 507
Resultado antes de impostos 14 144 913 19 402 425
Carga fiscal em resultados 21,53% 29,36%

Com impacto em reservas

Impostos diferidos — Reserva de justo valor 878 324 (1570 715)
Total de impostos em reservas 878 324 (1570 715)
Total de impostos em capitais proprios 3923913 4125792

As correcdes relativas a exercicios anteriores registadas em 2019 resultam principalmente da deducao de gastos
com perdas por imparidade especifica em crédito, no &mbito do regime especial aplicavel aos ativos por impostos
diferidos, efetuados com a entrega de declara¢cdo modelo 22 do exercicio de 2018 em maio de 2019. Esta deduc¢éo
foi efetuada apdés comunicacdo do Grupo CGD no ambito do regime especial de tributacdo dos grupos de
sociedades. Este facto levou também & anulacao dos impostos diferidos ativos que se encontravam registados no
montante de 4.944.458 euros (Nota 2.8).

De acordo com a legislagdo em vigor, as declarag@es fiscais estédo sujeitas a revisdo e corre¢do por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos. Deste modo, as declaracdes fiscais do Banco relativas aos
anos de 2017 a 2020 poderao vir ainda a ser sujeitas a revisdo e a matéria coletavel podera ser objeto de eventuais
corregdes.

Na opinido do Conselho de Administracdo do Banco, ndo é previsivel que ocorra qualquer correcdo com um
impacto significativo nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2020.

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposta verificada nos exercicios de 2020 e 2019 pode
ser demonstrada como se segue:

2020 2019

(em euros) Taxa Imposto Taxa Imposto
Resultado antes de impostos 14 144 913 19 402 425
Imposto apurado com base na taxa nominal 22,50% 3182 605 22,50% 4 365 546
Derrama Estadual 3,62% 512 246 3,99% 775121
Imposto total 3694 851 5140 667
Contribuigédo sobre o setor bancério e ASSB 2,38% 335969 2,83% 549 111
Tributagdo auténoma 0,43% 60 588 0,43% 84 312
Provis6es e imparidade néo relevantes para efeitos fiscais (1,81%) (256 164) 0,00%
Eliminacéo de dupla tributagéo econémica (6,27%) (886 515) 0,00%
Beneficios fiscais 0,00% - (0,03%) (5 063)
Alteracdo da taxa nominal de imposto 1,84% 260 757 0,00%
Correcdes relativas a exercicios anteriores (1,13%) (159 411) (0,56%) (108 092)
Outros (0,03%) (4 484) 0,18% 35572

21,53% 3045 589 29,36% 5696 507
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Contribuicdo sobre o setor bancério e adicional de solidariedade sobre o setor bancério

Com a publicagdo da Lei n.° 55 - A/2010, de 31 de dezembro, o Banco passou a estar abrangido pelo regime de
contribuicao sobre o setor bancério. A contribuicdo sobre o setor bancério incide sobre:

a) O passivo apurado e aprovado pelos sujeitos passivos deduzido dos fundos préprios de base (tier 1) e
complementares (tier 2) e dos depdsitos abrangidos pelo Fundo de Garantia de Depdsitos. Ao passivo
apurado sao deduzidos:

- Elementos que, segundo as normas de contabilidade aplicaveis, sejam reconhecidos como capitais
préprios;

- Passivos associados ao reconhecimento de responsabilidades por planos de beneficio definido;
- Passivos por provisdes;

- Passivos resultantes da reavaliagdo de instrumentos financeiros derivados;

- Receitas com rendimento diferido, sem consideracado das referentes a operacdes passivas e;

- Passivos por ativos ndo desreconhecidos em operacdes de titularizagéo.

b) O valor nocional dos instrumentos financeiros derivados fora do balanco apurado pelos sujeitos passivos,
com excec¢do dos instrumentos financeiros derivados de cobertura ou cujas posi¢ées em risco se compensem
mutuamente.

As taxas aplicaveis nos exercicios de 2020 e 2019 as bases de incidéncia definidas foram para a alinea a) de
0,110% e para a alinea b) de 0,0003%, em fun¢&o dos valores apurados. O Banco regista a contribuicdo para o
setor bancario na rubrica “Impostos correntes”, da demonstracdo dos resultados.

A este regime foi adicionado em 2020 um complemento de solidariedade sobre o setor bancério, como instrumento
de politica orcamental em resposta a crise provocada pela pandemia Covid-19. A base de incidéncia desta
contribuicdo é regulamentada pela Portaria n.° 191/2020, de 10 de agosto e tem por referéncia os mesmos
requisitos aplicaveis ao apuramento da contribui¢cdo sobre o setor bancério.

15. OUTROS ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Devedores e outras aplicacdes

Devedores por operagdes sobre futuros e op¢des 460 126 641 637

Outras aplicacdes 9724 7729
Outros devedores diversos

Saldos a regularizar 409 879 687 525

879729 1336 891

Outros ativos 128 346 128 346

Rendimentos a receber - 33097

Despesas com encargo diferido
Outras despesas com encargo diferido 310632 267 954

Contas de reqularizacéo ativas

Operacg0es sobre valores mobiliarios a regularizar 10 666 607 17 940 503
Outras operagdes ativas a regularizar 588 179 93 886
11 254 786 18 034 388

Crédito e juros vencidos 3971930 3390977
16 545 424 23191 653

Imparidade de outros ativos (Nota 33) (3409 741) (3239943)
13135 682 19951 711

A rubrica “Devedores por operacdes sobre futuros e opgdes” inclui as contas margem de futuros.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Outros devedores diversos — saldos a regularizar” inclui 278.298
euros e 588.715 euros, respetivamente, relativos a valores a receber de clientes por faturacdo de servicos
prestados pelo Banco.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Operagdes sobre valores mobiliarios a regularizar’ corresponde
ao valor de operagfes de venda de titulos no final do exercicio cuja liquidagao financeira ocorreu no inicio do
exercicio subsequente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Crédito e juros vencidos — devedores e outras aplicagdes”
corresponde a valores a receber de clientes por faturacéo de servigos prestados pelo Banco que se encontram
vencidos e a juros de swaps vencidos.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a “Imparidade” apresenta o seguinte detalhe:

(em euros) 2020 2019

Devedores
Juros vencidos de swaps de taxa de juro 3169 291 2171722
Faturas de servigos prestados 240 450 1068 220
3409 741 3239942

16. RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

A vista
Dep6sitos a ordem

Instituicdes de crédito no pais 2800 2800

Instituicdes de crédito no estrangeiro 1043 1043
A prazo

Recursos a muito curto prazo 1 000 000 55 800 000

Depésitos a prazo 30 237 630 47 207 776

Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro
Outros recursos — Descobertos em depdsitos a ordem - 56
Operac6es de venda com acordo de recompra (Nota 11)

Titulos
31241473 103 011 675
Juros a pagar
Recursos de instituicdes de crédito no pais 5813 3193
31247 286 103 014 868

Os prazos residuais de vencimento dos recursos de outras instituicdes de crédito sdo os seguintes:

(em euros) 2020 2019
Dep6sitos a ordem e descobertos 3843 3899
Até trés meses 31237 630 103 007 776

De trés meses um ano

31241473 103 011 675
17. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS
Esta rubrica tem a seguinte composicao:
(em euros) 2020 2019
Depésitos
A ordem 28 817 976 52 151 657
A prazo 789 502 1328 644
29 607 478 53 480 301
Juros a pagar de depésitos 7823 13 530
29 615 301 53 493 832
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Os recursos de clientes e outros empréstimos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 apresentam a seguinte estrutura
de acordo com os respetivos prazos residuais até ao vencimento:

(em euros) 2020 2019
A vista 28817 976 52 151 657
Até trés meses 789 502 1328644

De trés meses a um ano

29 607 478 53 480 301

18. PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES

O movimento nas “Provisdes para outros riscos” nos exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:
2020

Dotacdes Custos com
(em euros) Saldo em liquidas em essoal Utilizagdes Saldo em
31.12.2019 q p ¢ 31.12.2020
resultados (Nota 30)
Para outros riscos e encargos:
Garantias e compromissos assumidos - -
Encargos com beneficios aos empregados 3280 607 371 256 - (393 050) 3258813
Outros riscos 1668 745 (668 744) - - 1000 000
4 949 352 (297 489) - (393 050) 4 258 814
2019
(em euros) Saldo em “gl?itgggism CUpSet;):O(;Crm Utilizacdes Saldo em
31.12.2018 31.12.2019
resultados (Nota 30)
Para outros riscos e encargos:
Garantias e compromissos assumidos - -
Encargos com beneficios aos empregados 4296 203 (714 939) - (300 657) 3280 607
Outros riscos 1668 745 - - - 1668 745
5964 947 (714 939) - (300 657) 4949 352

Decorrente do Plano de Recapitalizagdo aprovado para o Grupo CGD, esteve em vigor para o periodo de 2017-
2020 um Programa de Revogagdes por Mutuo Acordo (“Programa RMA”). Este programa surgiu enquadrado no
esforco de reducdo do nimero de trabalhadores do Grupo CGD, imposto pelo Plano de Recapitalizagéo para o
periodo referido.

Face ao atual contexto e tendo em conta as alteragdes estruturais do negdcio bancario, que entre outras medidas,
implica a reducdo dos custos operacionais e do nimero de colaboradores do Grupo CGD, de forma a contribuir
para a competitividade e sustentabilidade do Grupo, foi aprovada a manutencéo do Programa de Revogacdes por
Mutuo Acordo (RMA) para vigorar em 2021.

O Programa RMA visa a cessacdo, por mutuo acordo, de relacdes laborais (emergentes de contratos de
provimento ou contrato individual de trabalho por tempo indeterminado) em vigor no Banco.

No exercicio de 2020 e 2019 esteve também em vigor um Programa de Pré-Reformas (PPR) que visa facultar a
saida de empregados que se enquadrem em determinados parametros. Este programa foi alargado para o periodo
de 2021 e enquadra-se também na necessidade de reducao de empregados do Banco.

Face ao exposto, no exercicio de 2020 foi reforgada a provisdo para encargos com os programas de PPR e RMA
no montante de 883.883 euros.

No decorrer dos exercicios de 2020 e 2019 foram revertidos 512.627 euros e 714.939 euros, respetivamente, da
referida provisdo tendo em consideragao os “Custos com pessoal” registados para RMA nos referidos exercicios
(Nota 30).

As provisdes para garantias prestadas e compromissos assumidos s&o calculadas com base na estimativa de
perdas associadas as operagfes em aberto, de acordo com analise individual e parametros apurados ao nivel do
Grupo Caixa Geral de Depdsitos.

As provisdes para outros riscos e encargos correspondem a melhor estimativa do Grupo de eventuais montantes
a despender na resolucéo de contingéncias legais, fiscais e outras eventuais perdas.
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Passivos contingentes e compromissos

Os passivos contingentes associados a atividade bancaria encontram-se registados em rubricas extrapatrimoniais
e apresentam o seguinte detalhe:

(em euros) 2020 2019

Passivos eventuais:
Garantias e avales prestados
Ativos dados em garantia
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) 119 490 000 102 990 000

Ativos com acordo de recompra (Nota 8)

119 490 000 102 990 000
Compromissos:

Linhas de crédito revogaveis 244 408 102 050
Responsabilidade potencial para com o Sistema de Indemnizacéo aos Investidores 3532036 3532036
Responsabilidades a prazo de contribui¢des para o FGD 162 181 162 181
3938 625 3796 267

Responsabilidades por prestacdo de servicos:
Depésito e guarda de valores 1259 815 932 2483 116 586

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo da rubrica “Depésito e guarda de valores” corresponde a
responsabilidade do Banco na custddia dos valores mobiliarios dos clientes.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Ativos dados em garantia” corresponde ao valor nominal de titulos
de divida dados em garantia pelo Banco relativamente as seguintes situagdes:

(em euros) 2020 2019
Penhor de titulos no ambito da "Pool de ativos do BCE" 116 250 000 99 750 000
Caixa Geral de Depositos, S.A. — Euronext 2 500 000 2500 000
Sistema de Indemnizag&o aos Investidores (SlI) 500 000 500 000
Fundo de Garantia de Depésitos 240 000 240 000

119 490 000 102 990 000

O Fundo de Garantia de Depdésitos (FGD) tem por objetivo garantir os depésitos dos clientes, de acordo com os
limites estabelecidos no Regime Geral das Instituicdes de Crédito. Para este efeito, sdo efetuadas contribuicdes
anuais regulares. Parte destas contribuicdes tém vindo a ser assumidas através de um compromisso irrevogavel
de realizacdo das referidas contribuicdes no momento em que o Fundo o solicite. Estes montantes ndo séo
relevados em custos. O valor total dos compromissos assumidos desde 1996 ascende a 162.181 euros.

Fundo de Resolucéo

BES / Novo Banco

O Conselho de Administragdo do Banco de Portugal deliberou, no dia 3 de agosto de 2014, aplicar ao Banco
Espirito Santo, S.A. (“BES”) uma medida de resolugao, tendo a generalidade da atividade e do patriménio do BES
sido transferida para o Novo Banco S.A.. Em consonancia com o normativo comunitario, a capitalizacdo do Novo
Banco foi assegurada pelo Fundo de Resolucdo, criado pelo Decreto-Lei n.° 31-A/2012, de 10 de Fevereiro.
Conforme previsto no referido Decreto-Lei, os recursos do Fundo de Resolucdo sdo provenientes do pagamento
das contribuicdes devidas pelas instituigdes participantes no Fundo e da contribuicdo sobre o setor bancario.
Adicionalmente, esta também previsto que sempre que esses recursos se mostrem insuficientes para o
cumprimento das suas obrigagbes podem ser utilizados outros meios de financiamento, nomeadamente: (i)
contribuicdes especiais das instituicdes de crédito; e (ii) importancias provenientes de empréstimos.

Na sequéncia da medida de resolucdo, foram determinadas necessidades de capital do Novo Banco, S.A. de 4.900
milhSées de euros a realizar pelo Fundo de Resolugdo nos termos da legislacdo em vigor. Considerando que o
Fundo de Resolucdo apenas detinha recursos préprios de aproximadamente 377 milhdes de euros, a subscri¢cao
de capital foi efetuada mediante a obtengéo de dois financiamentos:

- 3.900 milh&es de euros do Estado Portugués; e

- 700 milhdes de euros de oito instituicdes participantes no Fundo (n&o incluindo o Banco).
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Em 29 de dezembro de 2015, o Conselho de Administracdo do Banco de Portugal aprovou um conjunto de
decisbes que completaram a medida de resolucéo aplicada ao BES, incluindo a retransmissdo para o BES da
responsabilidade por obrigag6es ndo subordinadas por este emitidas e que foram destinadas a investidores
institucionais, com valor nominal de 1.941 milh6es de euros. Foi ainda clarificado que compete ao Fundo de
Resolucéo neutralizar, por via compensatoria junto do Novo Banco, os eventuais efeitos negativos de decisdes
futuras, decorrentes do processo de resolucdo, de que resultem responsabilidades ou contingéncias.

Em julho de 2016, o Fundo de Resolucao declarou que iria analisar e avaliar os passos necessarios na sequéncia
da publicagdo dos resultados do exercicio de avaliagdo independente, realizado para estimar o nivel de
recuperacéo de crédito para cada classe de credores no cenario hipotético de um processo de insolvéncia normal
do BES a 3 de agosto de 2014. Nos termos da lei aplicavel, caso se venha a verificar, no encerramento da
liquidacdo do BES, que os credores cujos créditos ndo tenham sido transferidos para o Novo Banco, assumem um
prejuizo superior ao que hipoteticamente assumiriam caso o BES tivesse entrado em processo de liquidagdo em
momento imediatamente anterior ao da aplicacdo da medida de resolucéo, esses credores tém direito a receber a
diferenca do Fundo de Resolugéo.

Em 31 de marco de 2017, o Banco de Portugal selecionou a Lone Star para a conclusdo da operacédo de venda
do Novo Banco. Apos a concluséo da operacgdo, cessara a aplicacdo do regime das instituicdes de transi¢do ao
Novo Banco. Foi acordado que a Lone Star ir4 realizar injecdes de capital no Novo Banco no montante total de
1.000 milhdes de euros, dos quais 750 milhdes de euros no momento da concluséo da operacéo e 250 milhdes de
euros no prazo de 3 anos.

Neste sentido e concluida a operacéo, a Lone Star passara a deter 75% do capital social do Novo Banco e o Fundo
de Resolugdo mantera 25% do Capital.

A concluséo da operagdo de venda encontra-se dependente da obtencdo das autorizagBes regulatdrias e da
realizacdo de um exercicio de gestdo de passivos, sujeito a adesdo dos obrigacionistas, que ir4 abranger as
obrigacdes néo subordinadas do Novo Banco e que, através da oferta de novas obrigacdes, permita gerar pelo
menos 500 milhdes de euros de fundos préprios elegiveis para o racio CET1.

Em 18 de outubro de 2017, o Fundo de Resolug&o anunciou o cumprimento das Ultimas formalidades relacionadas
com a venda de 75% do capital social do Novo Banco a Lone Star, dando execugdo as determinacdes da
autoridade nacional de resolugéo, o Banco de Portugal.

Em 28 de margo de 2018, apds o anuncio dos resultados do banco relativos ao exercicio de 2017, acionou-se o0
mecanismo de capitalizagdo contingente previsto nos contratos celebrados aquando da venda, o que determinou
a obrigacdo de pagamento de 792 milhdes de euros ao Novo Banco pelo Fundo de Resolugao.

Na ocasido, foi divulgado que as condi¢cdes da venda parcial da participacdo do Fundo de Resolucdo no Novo
Banco, incluem um mecanismo de capitalizagdo contingente, nos termos do qual o Fundo de Resolugdo se
compromete a efetuar pagamentos ao Novo Banco, no caso de se materializarem certas condi¢cdes cumulativas,
relacionadas com: i) o desempenho de um conjunto delimitado de ativos do Novo Banco e ii) com a evolugao dos
niveis de capitalizacdo do banco. Estes pagamentos, caso se cumpram as respetivas condi¢gdes, estao sujeitos a
um limite méximo de 3.890 milhdes de euros.

Em 24 de maio de 2018, foi realizado o pagamento acima referido, apos a certificacédo legal de contas do Novo
Banco e ap0s a conclusédo dos procedimentos de verificagdo necessarios, dos quais resultou a confirmacao de
que estavam verificadas as condi¢fes que, nos termos do contrato, determinam a realizagdo do pagamento, bem
como a confirmacao do exato valor a pagar pelo Fundo de Resolucéo.

Para o efeito, o Fundo de Resolucéo utilizou os seus recursos proprios, resultantes das contribui¢cbes pagas pelo
setor bancario, complementados por um empréstimo do Estado Portugués, no montante de 430 milhdes de euros.

Em 1 de mar¢o de 2019, apds o anuncio dos resultados do banco relativos ao exercicio de 2018, acionou-se o
mecanismo de capitaliza¢do contingente previsto nos contratos celebrados aquando da venda, o que determina a
obrigacdo de pagamento de 1.149 milhdes de euros ao Novo Banco pelo Fundo de Resolugdo. O pagamento
devido em 2019 pelo Fundo de Resolucao foi realizado a 6 de maio de 2019, apés a certificacao legal de contas
do Novo Banco e apés um procedimento de verificagdo, realizado por entidade independente, que visou confirmar
se 0 montante a pagar pelo Fundo foi corretamente apurado. Para a realizagdo do pagamento, o fundo utilizou,
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em primeiro lugar, os seus recursos financeiros disponiveis, resultantes das contribuicdes pagas, direta ou
indiretamente pelo setor bancario. Esses recursos foram complementados pela utilizagdo de um empréstimo
acordado com o Estado em outubro de 2017, com o limite maximo anual, entao definido de 850 milhdes de euros.

De acordo com o comunicado do Novo Banco referente aos resultados de 2019, o Novo Banco solicitou uma
compensacéo de 1.037.000 milhdes de euros ao abrigo do Mecanismo de Capital Contingente, tal como estipulado
no contrato de venda. O referido pagamento foi realizado em maio de 2020, no montante de 1.035.000 milhGes de
euros.

O Fundo de Resolugdo também prestou a Comissdo de Orgamento e Finangas, por escrito, todos os
esclarecimentos sobre a sua decisdo de deduzir, ao valor apurado nos termos do mecanismo de capital
contingente, o montante relativo a remuneragao variavel atribuida aos membros do Conselho de Administracao
Executivo do Novo Banco.

O valor das compensacdes pagas em 2018 (792.000 milhdes de euros referentes a 2017), 2019 (1.149.000 milhdes
de euros referentes a 2018) e 2020 (1.035.000 milh&es de euros referentes a 2019) totalizam 2.976.000 milhdes
de euros. O montante maximo de pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolu¢éo estabelecido no Acordo de
Capitalizacdo Contingente é de 3.890.000 milh&es de euros.

A propoésito das informacgdes difundidas a 4 de junho de 2020 na sequéncia da publicacéo, pelo Conselho das
Financas Publicas das “Perspetivas Econdmicas e Orgamentais 2020-2022”, o Fundo de Resolucdo esclareceu
gue iniciou, em conjunto com o Novo Banco, um procedimento arbitral com vista a esclarecer o tratamento que
devem merecer, a luz do Acordo de Capitalizagdo Contingente celebrado entre ambos, os efeitos decorrentes da
intengdo do Novo Banco em prescindir do regime transitorio de que atualmente beneficia e que visa reduzir o
impacto da introdugdo da IFRS9 sobre os fundos préprios das instituigcdes de crédito.

O procedimento arbitral referido ndo representa risco adicional face ao limite de 3.890.000 milhdes de euros.

No seu comunicado de 16 de junho de 2020, o Fundo de Resolucéo disponibilizou documentos contratuais a
Comissdo de Orgamento e Finangas que incluem o “Contrato de Compra e Venda e de subscricdo de Agbes do
Novo Banco, S.A.” celebrado entre o Fundo de Resolugao e a Nani Holdings SGPS, S.A. em 31 de margo de 2017,
bem como o “Acordo de Capitalizagdo Contingente”, celebrado entre o Fundo de Resolugdo e o Novo Banco em
18 de outubro de 2017.

No seu comunicado de 3 de setembro de 2020, o Fundo de Resolucdo informou que na sequéncia do pagamento
gue efetuou ao Novo Banco, em maio de 2019, e de acordo com o cumprimento do Acordo de Capitalizagéo
Contingente, recebeu o relatério da auditoria especial determinada pelo Governo, nos termos do disposto na Lei
n.° 15/2019, de 12 de fevereiro.

A realizacao da auditoria especial deu cumprimento a exigéncia da Lei n.° 15/2019, que estabelece que sempre
gue sdo disponibilizados, direta ou indiretamente, fundos publicos a uma instituicdo de crédito deve ser efetuada
uma auditoria por uma entidade independente, e veio também ao encontro de uma necessidade identificada, em
fevereiro de 2019, pelo Fundo de Resolugdo, no ambito do acompanhamento detalhado da execugédo do Acordo
de Capitalizagdo Contingente que lhe esta cometido.

A informagdo apresentada pela entidade independente que realizou a auditoria especial evidenciou,
designadamente, que o Novo Banco tem vindo a operar num quadro fortemente marcado pelo vasto legado de
ativos ndo produtivos, gerado ainda na esfera do Banco Espirito Santo, S.A., com o consequente registo de
imparidades e provisfes, mas que tem também robustecido os seus procedimentos internos.

No que respeita ao exercicio dos poderes do Fundo de Resolugdo no ambito do Acordo de Capitalizagdo
Contingente, os resultados da auditoria traduzem a adequacao dos principios e critérios adotados. Ainda assim, o
Fundo de Resolucdo nao deixara de integrar os resultados da auditoria na sua reflexdo permanente sobre a
execugdo do Acordo, tendo em vista extrair as conclusdes que se mostrem pertinentes.

Banif i_Banco Internacional do Funchal, S.A.

O Conselho de Administragédo do Banco de Portugal deliberou, no dia 19 de dezembro de 2015, aplicar ao Banif —
Banco Internacional do Funchal, S.A (“Banif’) uma medida de resolugdo, no ambito da qual foi transferida para o
Banco Santander Totta a generalidade da atividade do Banif e a maior parte dos seus ativos e passivos, com
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excec¢do de ativos problematicos que foram transferidos para um veiculo de gestéo de ativos denominado Oitante,
S.A. (Oitante), criado especificamente para o efeito, o qual tem como acionista Unico o Fundo de Resolugéo. Para
o efeito, a Oitante procedeu a emissédo de obrigagfes representativas de divida, no montante de 746 milhdes de
euros, as quais foram adquiridas na totalidade pelo Banco Santander Totta, tendo sido para o efeito prestada uma
garantia pelo Fundo de Resolugdo e uma contragarantia pelo Estado Portugués.

A operagdo envolveu um apoio publico de cerca de 2.255 milhdes de euros para cobertura de contingéncias
futuras, dos quais 489 milhdes de euros pelo Fundo de Resolucdo e 1.766 milhdes de euros diretamente pelo
Estado. O apoio estatal mencionado encontra-se deduzido do montante devido pelo Banco Santander Totta pela
aquisicao do conjunto de ativos, passivos e atividade do ex-Banif. Os 489 milhdes de euros assumidos pelo Fundo
de Resolugéo foram financiados através de um contrato mituo concedido pelo Estado.

Aspetos gerais

Para reembolsar os empréstimos obtidos e outras responsabilidades que possa vir assumir relativamente as
medidas de resolucéo acima referidas, o Fundo de Resolucéo dispde essencialmente das contribui¢cdes periddicas
e especiais das institui¢cbes participantes (incluindo o Banco) e da contribui¢cdo sobre o setor bancario. Nos termos
do artigo 153°-1 do Decreto-Lei n.° 345/98, de 9 de novembro, se os recursos do Fundo de Resolugédo se mostrarem
insuficientes para o cumprimento das suas obrigacdes, pode ser determinado por diploma préprio que as
instituicdes participantes efetuem contribuicdes especiais, e definir os montantes, presta¢des, prazos e demais
termos dessas contribuicdes. Ainda nos termos do mesmo artigo, uma instituicdo participante pode nao ser
obrigada a efetuar contribui¢cdes especiais, com fundamento na sua situacéo de solvabilidade.

No contexto da entrada em vigor do Fundo Unico de Resolucéo (Decreto de Lei n.° 23-A/2015, de 26 de margo),
as contribuicBes periédicas e especiais que sdo efetuadas destinam-se a possibilitar o cumprimento de obrigagdes
assumidas, ou a assumir, pelo Fundo de Resolucédo na sequéncia de medidas de resolucao realizadas até 31 de
dezembro de 2014.

Por comunicado publico de 28 de setembro de 2016, o Fundo de Resolugéo anunciou ter acordado com o Ministério
das Financas a revisdo do empréstimo de 3.900 milhdes de euros originalmente concedido pelo Estado ao Fundo
de Resolugdo em 2014 para financiamento da medida de resolucdo aplicada ao BES. De acordo com o Fundo de
Resolucéo, a extensao da maturidade do empréstimo visava assegurar a sua capacidade para cumprir as suas
obrigacdes através das suas receitas regulares, independentemente das contingéncias a que o Fundo de
Resolugéo esteja exposto. No mesmo dia, o Gabinete do Ministro das Financas anunciou igualmente que aumentos
de responsabilidades decorrentes da materializacdo de contingéncias futuras, determinardo o ajustamento da
maturidade dos empréstimos do Estado e dos Bancos ao Fundo de Resolugdo, de forma a manter o esforco
contributivo exigido ao setor bancario nos niveis atuais.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolucdo de 21 de margo de 2017:

1 “Foram alteradas as condigdes dos empréstimos obtidos pelo Fundo para o financiamento das medidas de
resolucao aplicadas ao Banco Espirito Santo, S.A. e ao Banif — Banco Internacional do Funchal, S.A.”. Estes
empréstimos ascendem a 4.953 milhdes de euros, dos quais 4.253 milhdes de euros concedidos pelo Estado
e 700 milhdes de euros concedidos por um sindicato bancario.

1 Aqueles empréstimos tém agora vencimento em dezembro de 2046, sem prejuizo da possibilidade de
reembolso antecipado com base na utilizagdo das receitas do Fundo de Resolucgdo. O prazo de vencimento
sera ajustado em termos que garantam a capacidade do Fundo de Resolugéo para cumprir integralmente as
suas obrigagBes com base em receitas regulares e sem necessidade de recurso a contribuicbes especiais
ou qualquer outro tipo de contribuigbes extraordinarias”.

1 “A revisdo das condi¢gdes dos empréstimos visou assegurar a sustentabilidade e o equilibrio financeiro do
Fundo de Resolugdo, com base num encargo estavel, previsivel e comportavel para o setor bancario”.

1 “As novas condigbes permitem que seja assegurado o pagamento integral das responsabilidades do Fundo
de Resolucdo, bem como a respetiva remuneragéo, sem necessidade de recurso a contribui¢cbes especiais
ou qualquer outro tipo de contribuicdes extraordinarias por parte do setor bancario”.

Na data de aprovacao destas demonstra¢cdes financeiras, 0 Banco ndo dispde de informacao que lhe permita
estimar com razoavel fiabilidade os efeitos no Fundo de Reestruturagéo decorrentes da alienag¢éo da participacédo
no Novo Banco, S.A. nem dos diversos passivos contingentes assumidos pelo Fundo.
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Nao obstante a possibilidade prevista na legislacéo aplicavel de cobranca de contribui¢cdes especiais, atendendo
aos desenvolvimentos recentemente ocorridos no que diz respeito a renegociagao das condi¢des dos empréstimos
concedidos ao Fundo de Resolucédo pelo Estado e por um sindicato bancario, e aos comunicados publicos
efetuados pelo Fundo de Resolucao e pelo Gabinete do Ministro das Financas que referem que essa possibilidade
ndo sera utilizada, as demonstrag@es financeiras em 31 de dezembro de 2020 refletem a expetativa do Conselho
de Administracdo do Banco de que ndo serdo exigidas as instituigbes participantes no Fundo de Resolucéo
contribuicdes especiais ou qualquer outro tipo de contribuicbes extraordinarias para financiar as medidas de
resolucéo aplicadas ao BES e ao Banif.

Em 2020, o Banco efetuou contribui¢cBes periddicas para o Fundo de Resolucédo e sobre o setor bancéario nos
montantes de 130.645 euros e 299.600 euros, respetivamente (em 2019, 244.520 euros e 549.111 euros,
respetivamente). Estas contribuicdes foram reconhecidas como custo no exercicio, de acordo com a IFRIC n.° 21
— Taxas.

19. OUTROS PASSIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Credores e outros recursos

Sector Publico Administrativo

Retencéo de impostos na fonte 1440573 1259 478
Imposto sobre o valor acrescentado 363 238 1905 309
Contribuigbes para a Seguranga Social 163 309 178 970
Juros e dividendos a pagar 255985 255 985
Credores por operagdes sobre futuros e opgdes 586 308 528 103
Credores por operagdes sobre valores mobiliarios 68 707 70 498

Credores diversos

Fornecedores de bens de locagéo - IFRS 16 (Nota 2.5) 1978121 4617 879
Outros 97 827 208 149
4954 068 9 024 368

Encargos a pagar

Remuneragdes adicionais 459 436 1415757
Férias e subsidio de férias 1 065 000 1176 000
Fundo de pensdes 223504 236 476
Outros 525815 2234721

2273755 5062 954

Receitas com rendimento diferido
Comissdes de agenciamento 461 638 513243

461 638 513 243

Outras contas de regularizacao
Operacg0es sobre valores mobiliarios a regularizar 7 474 870 11917 876

Operacg0es passivas a regularizar

Outras 592 868 164 754
8067 738 12 082 630
15 757 199 26 683 195

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Operagdes sobre valores mobiliarios a regularizar’ corresponde
ao valor de operag@es de compra de titulos no final do exercicio cuja liquidacado financeira ocorreu no inicio do
exercicio subsequente.

Em 31 de dezembro de 2018, a rubrica “Credores diversos — outros”, incluia um montante de 26.657.664 euros
correspondente ao reembolso de capital de um cliente no ambito de um sindicato bancario, em que o Banco
intervém como entidade agente da operacdo. Esta verba encontrava-se sob custédia do CaixaBl (na Conta Banco
Agente) até estar acordado entre o Sindicato Bancario a sua afetacéo/distribuicdo pelas Entidades Financiadoras.
Em dezembro de 2019 o sindicato bancério chegou a acordo com o cliente para reparticdo deste valor. O CaixaBI
recebeu e registou, em dezembro de 2019, na rubrica de outros proveitos de exploracdo o montante de 4.231.039
euros (Nota 29).
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20. CAPITAL SUBSCRITO

O capital subscrito encontra-se representado por 81.250.000 a¢8es de valor nominal de um Euro cada.

Em 31 de dezembro de 2020, a estrutura acionista é a seguinte:

N° de Agdes %

Caixa Geral de Depositos, S.A. 76 415 985 94,050%
Caixa Participacdes, SGPS, S.A. 4 645 066 5,717%
QOutros 188 949 0,233%
81 250 000 100,000%

21. RESERVAS, RESULTADOS TRANSITADOS E LUCRO DO EXERCICIO

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte composigéo:

(em euros) 2020 2019

Reservas de reavaliagéo
Reserva de justo valor
Valias potenciais

Instrumentos de divida (Nota 8) 6 933 695 8915163
Instrumentos de capital (Nota 8) 2222371 2736 351

9 156 066 11 651 514

Efeito fiscal (1770 543) (2 648 867)
7385523 9 002 647

Outras reservas e resultados transitados

Reserva legal 59 008 344 57 637 752
Reserva livre 172 638 993 160 099 631
Resultados transitados 38592118 39 146 936
270 239 456 256 884 319

Lucro do exercicio 11099 323 13705917
288 724 302 279 592 883

Reservas de reavaliacéo

Reservas de justo valor

A reserva de justo valor reflete as mais e menos-valias potenciais em ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral, liquidas do correspondente efeito fiscal.

Inclui também, para os instrumentos de divida registados ao justo valor através de outro rendimento integral, as
perdas de crédito esperadas acumuladas (Nota 32).

Reserva legal

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 298/92 de 31 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 201/2002
de 26 de setembro, o Banco devera constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu capital social
ou ao somatorio das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior, transferindo anualmente
para esta reserva um montante ndo inferior a 10% dos lucros liquidos. Esta reserva sé poderéa ser utilizada para
cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital.

Dividendos

No exercicio de 2020 nao foram distribuidos dividendos. No exercicio de 2019 o Banco distribuiu dividendos no
montante de 21.517.850 euros.

22. JUROS E RENDIMENTOS E JUROS E ENCARGOS SIMILARES

Estas rubricas tém a seguinte composigao:

(em euros) 2020 2019

Juros e rendimentos similares
Juros de disponibilidades 67 30
Juros de aplicagdes em institui¢des de crédito no pais 105 117 68 433
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(em euros) 2020 2019

Juros de aplicagdes em instituicbes de crédito no estrangeiro - -
Juros de crédito a clientes
Crédito interno 21982 28 880
Crédito ao exterior 71 26

Juros de ativos detidos para negociagao:

Titulos 980 454 1230543
Swaps de taxa de juro 5382 433 17 894 903
Contratos de garantia de taxa de juro - 6 050
Juros de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 2826 999 4707 845
Juros de devedores e outras aplicagdes 1887 915
9319010 23937 626

Comissdes recebidas associadas a operagdes de crédito - -

9319010 23937 626
Juros e encargos similares

Juros de recursos de bancos centrais (2793) -
Juros de recursos de institui¢des de crédito (234 737) (1073331)
Juros de depésitos de clientes (39 744) (72 080)

Juros de passivos financeiros de negociagao
Swaps de taxa de juro (4871 563) (15982 537)
Juros de credores e outros recursos - IFRS 16 (Nota 2.5) (57 996) (133 452)
Outros juros e encargos (77 861) (27 461)
(5 284 694) (17 288 861)
Margem financeira 4034 316 6 648 765

23. RENDIMENTOS DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

No exercicio de 2020, o saldo desta rubrica é composto pelas distribuicdes de resultados efetuadas pela Caixa
Capital — Sociedade de Capital de Risco, S.A. e pela CIFI (Corporation Interamericana para el Financiamiento de
Infraestructura, S.A.) no montante de 3.283.389 euros e 341.836 euros, respetivamente.

No exercicio de 2019, o saldo desta rubrica é composto pela distribuicdo de resultados efetuada pela CIFI, no
montante de 327.746 euros.

24. RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019

Rendimentos de servicos e comissdes
Comissdes por garantias prestadas - -
Comissdes por servigos prestados

Montagem de operagdes 105 258 218 644
Agenciamento 1327526 2061 424
Depésito e guarda de valores 207 629 212 420
Administragéo de valores 480 226 586 298
Cobranga de valores 85335 102 405
Outros servigos prestados 9 906 038 6 786 058
Comissdes por operagdes realizadas por conta de terceiros 1431879 964 317
Outras comissodes recebidas 3608 452 8661 278
17 152 343 19592 843

Encargos com servicos e comisses

Comissdes por garantias recebidas (200) -
Comissdes por servigos bancarios prestados por terceiros (27 251) (27 676)
Comissdes por operagdes realizadas por terceiros (564 228) (476 842)
Comissdes por operagdes sobre instrumentos financeiros (14 317) (31 769)
Outras comissdes pagas (969) (19 684)

(606 965) (555 970)

Nos exercicios de 2020 e 2019, a rubrica “Outras comissdes recebidas” inclui essencialmente comissdes de
assessoria financeira.
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25. RESULTADOS DE ATIVOS E PASSIVOS AVALIADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019

Resultados em ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados

Instrumentos de capital (924 467) (113 486)
Instrumentos de divida (2 731 750) (1904 464)

Instrumentos derivados
Equity swaps 893 723 150 488
Futuros (424 055) (2 420 562)
Swaps de taxa de juro 420 383 (1546 794)
Contratos de garantia de taxa de juro - (14 612)
Opgoes - (14 697)
(2 766 165) (5 864 126)

26. RESULTADOS EM ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO
INTEGRAL

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019

Ganhos em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Instrumentos de divida 4487 730 8297 496
Instrumentos de capital

4 487 730 8297 496
Perdas em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Instrumentos de divida (861 165) (72 408)
3626 565 8225087

27. RESULTADOS DE REAVALIACAO CAMBIAL

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica é integralmente composta por resultados originados pela reavaliagdo
da posicdo cambial a vista.

28. RESULTADOS DE ALIENACAO DE OUTROS ATIVOS

No exercicio de 2020 as valias registadas referem-se a alienacdo de viaturas do ativo tangivel do Banco e a
contratos de viaturas registadas no ambito da IFRS 16 que terminaram no exercicio.

No exercicio de 2019 as valias registadas referem-se a contratos de viaturas registadas no ambito da IFRS 16 que
terminaram no exercicio.
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29. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

Estas rubricas tém a seguinte composi¢éo:

(em euros) 2020 2019

Outros proveitos de exploracéo
Outros ganhos e rendimentos operacionais

Cedéncia de pessoal — Grupo CGD 1322937 1320 604

Reverséo de provisdo para remuneragdes adicionais de exercicios anteriores 664 023
Reembolso de despesas 6708 16 149
Recuperagao de créditos, juros e despesas (Nota 19) 193 020 4 426 459
QOutros 771 685 741 036
Outros ganhos em operagcdes financeiras 532 1059
2958 905 6 505 307

Outros custos de exploragéo
Outros encargos e gastos operacionais

Contribuigdes para o Fundo Unico de Resolugéo (245 470) (475 178)
Contribui¢bes para o Fundo de Resolugao (130 645) (244 520)
Cedéncia de pessoal — Grupo CGD (322 822) (306 297)
Quotizagdes e donativos (6 780) (5 659)
Contribuigdes para o Fundo de Garantia de Depdsitos (235) (235)
Contribui¢bes para o Sistema de Indemnizagéo aos Investidores (5 000) (5 000)
Outros (169 312) (5 845)
Outras perdas de exploragéo (217) (156)
Outros impostos
Impostos diretos (75 093) (77 542)
Impostos indiretos (14 516) (13 638)
(970 090) (1134071)
Outros resultados de exploracéo (liquidos) 1988 815 5371237

Nos termos do artigo 153.°-H, do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras que transpos
0s artigos 100.°, n.° 4, alinea a), e 103.°, n.° 1, da Diretiva 2015/59/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de
15 de maio de 2014, e artigo 20.°, do Regulamento Delegado (UE) n.° 2015/63 da Comisséo, de 21 de outubro de
2014 (“Regulamento Delegado”), no ano de 2015 foi efetuada a primeira contribuigdo ex ante para o Fundo Unico
de Resolucdo (FUR). Nos exercicios de 2020 e 2019 o Banco registou uma contribuicdo de 245.470 euros e
475.178 euros, respetivamente. Compete ao Banco de Portugal, na qualidade de autoridade de resolugéo,
proceder a determinacéo destas contribuicdes em proporgdo do perfil de risco das instituicdes participantes, com
base nas informacg0@es fornecidas pelas mesmas e na metodologia definida no Regulamento Delegado.

O Fundo de Resolucéo foi criado pelo Decreto-Lei n.° 31-A/2012, de 10 de fevereiro, que veio introduzir um regime
de resolucdo no Regime Geral das InstituicBes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 298/92, de 31 de dezembro. As medidas previstas neste regime visam, consoante 0s casos, recuperar ou
preparar a liquidagao ordenada de instituicbes de crédito e determinadas empresas de investimento em situagéo
de dificuldade financeira, e contemplam trés fases de intervencao pelo Banco de Portugal, designadamente as
fases de intervengéo corretiva, administracdo provisoria e resolugdo. Neste contexto, a principal missdo do Fundo
de Resolucéo consiste em prestar apoio financeiro a aplicacdo de medidas de resolu¢éo adotadas pelo Banco de
Portugal. Nos exercicios de 2020 e de 2019 o Banco registou uma contribuicdo periédica de 130.645 euros e
244.520 euros, respetivamente.

A rubrica “Recuperacao de créditos, juros e despesas” inclui no exercicio de 2019 um montante de 4.231.039 euros
que corresponde a parcela que foi alocada ao Banco, no acordo de reparticdo celebrado em dezembro de 2019
entre os bancos participantes num sindicato bancario e em que o Banco participou também enquanto banco
agente, da verba total de 26.657.664 euros recuperada do cliente hum acordo de pagamento celebrado em
dezembro de 2017 (Nota 19). A tranche de exposi¢éo do Banco que resultou nesse acordo de pagamento, estava
totalmente provisionada e foi abatida para fins contabilisticos em 2017.
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30. CUSTOS COM PESSOAL

Esta rubrica tem a seguinte composigéo:

(em euros) 2020 2019
Remuneracéo dos 6rgédos de gestéo e fiscalizagio 413 662 561 358
Remuneragdo dos empregados 6236 912 6 612 857

Encargos sociais obrigatorios
Encargos relativos a remuneracées 1557 863 1657 508
Fundo de Pensdes (Nota 2.12) 230537 250 397
Outros encargos sociais obrigatdrios 27872 48 706
Outros custos com pessoal 804 278 1043 204
9271124 10174 030

Nos exercicios de 2020 e 2019 a rubrica “Outros custos com o pessoal” inclui 512.627 euros e 714.939 euros de
custos com rescisdes no ambito do Programa de Revogacdes por Mutuo Acordo, respetivamente.

O efetivo médio de trabalhadores ao servico do Banco nos anos de 2020 e 2019, excluindo érgdos de
administracéo e fiscalizacéo, foi de 102 e 109 trabalhadores, respetivamente, distribuidos da seguinte forma:

2020 2019
Direcéo 48 54
Técnicos 42 45
Administrativos 12 10
102 109
31. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS
Esta rubrica tem a seguinte composigao:
(em euros) 2020 2019
Servigos especializados 2336215 2461048
Rendas e alugueres 39 058 47 784
Conservagao e reparagao 1253089 1381 066
Deslocagdes, estadias e representacéo 13021 87 344
Publicidade e edi¢do de publicacbes 692 1172
Comunicagdes 197 988 156 052
Material de consumo corrente 21736 39312
Agua, energia e combustiveis 1555 90
Seguros 837 1500
Publicagdes 11334 8549
Formagéao de pessoal 6 084 1665
Outros fornecimentos de terceiros 4792 6 796
Outros servigos de terceiros 92 816 88 599
3979217 4280 977
32. IMPARIDADE
O movimento na imparidade nos exercicios de 2020 e 2019 foi 0 seguinte:
2020
Dotacdes .
Saldo em P - Diferencas Saldo em
liquidas em Utilizagdes L
(em euros) 31.12.2019 resultados cambiais 31.12.2020
Crédito a clientes (Nota 10) 7 285 959 - - 8244
Devedores e outras aplicacdes (Nota 15) 3239943 561 892 (392 094) - 3409 741
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral (Nota 8)
Instrumentos de capital 2228222 - - (188 303) 2039919
Instrumentos de divida 1386 724 (899 301) - (19 884) 467 538
6862 174 (336 450) (392 094) (208 187) 5925 443
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2019

(em euros) ~
Saldo em |1D3it§§:ism UtilizacGes Diferengas Saldo em
31.12.2018 q ¢ cambiais 31.12.2019
resultados
Crédito a clientes (Nota 10) 34 822 (27 537) - - 7 285
Devedores e outras aplicacdes (Nota 15) 2 305 258 934 685 - - 3239943
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral (Nota 8)
Instrumentos de capital 2186 188 - - 42 035 2228222
Instrumentos de divida 2873093 (1 488 825) - 2 455 1386 724
7399 361 (581 677) - 44 490 6862 174

33. ENTIDADES RELACIONADAS

S&o consideradas entidades relacionadas do Banco todas as empresas controladas pelo Grupo CGD, as empresas
associadas e os 6rgdos de gestdo do Banco.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as demonstracdes financeiras do Banco incluem os seguintes saldos e
transacdes com entidades relacionadas, excluindo os érgéos de gestao:

2020 2019
(em euros) Filiais Ca[i)xea %:i;glsde em;?rlétsrgz do Filiais Cali;: S:iglsde em;?ritsrzz do
P Grupo CGD P Grupo CGD
Ativos
Disponibilidades em institui¢des de crédito - 2741046 - - 13781 278
Aplicagdes em instituicdes de crédito - 802 450 - - 1 350 005
Ativos financeiros detidos para negociacéo - - -
Ativos fina_nceiros_ao justo valor através de 409 236 R ; 412 975
outro rendimento integral
Outros ativos 11968 295 227 - 13 836 347 948 3097
Passivos
Passivos financeiros de negociagao - (5685 731) - - (26 653 743)
Recursos de outras instituicdes de crédito - (31 246 243) - - (103 007 776) (2 800)
Recursos de clientes e outros empréstimos (5835 043) - (3241811) (5 835 043) - (2503 849)
Passivos por operagdes de locacéo - IFRS 16 - (1777 382) - - (4 208 147)
Outros passivos - (51 690) (4 339) - (1566 082)
Proveitos e custos
Margem financeira - (4 780 955) - (1389) (10 182 457) (5 199)
Resultados em operagdes financeiras - 1812821 - - (5192 592)
Rendimentos de instrumentos de capital 3283389 - -
Rendimentos de servigos e comissoes (liquido) - 476 102 117 715 - 6124811 78 525
Resultados de exploragéo 134 388 928 106 (29 705) 133773 884 209
Gastos gerais administrativos - (164 011) - - (212 744)

As transag¢des com entidades relacionadas séo efetuadas, por regra, com base nos valores de mercado nas
respetivas datas.

Orgdos de gestéo

Em 2020, os custos suportados relativos a remuneracdo do Conselho de Administracdo do Banco ascendem a
375.236 euros, dos quais 13.474 euros relativos a contribuigées para o Fundo de Pensdes, nos termos descritos
na Nota 2.10 (551.463 euros e 19.626 euros, respetivamente, em 2019).

Em 2020 e 2019 os prémios atribuidos aos membros do Conselho de Administragdo do Banco ascenderam a
77.500 euros e 50.200 euros, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020, um dos membros do Conselho de Administragcdo tem contratada uma operacéo de
crédito a habitagcéo junto do Banco no montante global de 45.421 euros (49.260 euros em 2019), em condigdes
normais de crédito a colaboradores, tendo sido contratada antes do inicio das suas fungées como administrador.
O Banco ndo tem qualquer responsabilidade adicional ou beneficio de longo prazo concedido ao Conselho de
Administracado, para além dos acima referidos.
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Em 2020 as verbas pagas aos membros dos 6rgédos de gestéo e de fiscalizagdo encontram-se discriminadas no
relatério de governo societario.

Os honorarios faturados durante o exercicio de 2020 pelo Revisor Oficial de Contas encontram-se descritos no
relatério de governo societario.

34. DIVULGACOES RELATIVAS A INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas de gestéo dos riscos financeiros inerentes a atividade do Banco

O Grupo CGD adotou, em 2001, um modelo de gestdo de risco centralizado que abrange a avaliagdo e controlo
dos riscos de crédito, de mercado, e de liquidez incorridos em todo o Grupo, e que consagra o principio da
segregacado de fungOes entre as tarefas atribuidas as areas comerciais e a area de risco. Assim, o controlo e
gestédo dos riscos do Grupo CaixaBl esta centralizado na Dire¢do de Gestao de Riscos da CGD. O Banco possui
normativos internos que definem limites e procedimentos de atuagdo na gestao dos varios tipos de risco.

De seguida, apresentam-se as divulgagdes requeridas pelo IFRS 7 relativamente aos principais tipos de riscos
inerentes & atividade do Banco.

Risco cambial

O controlo e a avaliagdo do risco cambial é efetuada a nivel individual, diariamente, para a atividade do Caixa —
Banco de Investimento, S.A.. Sdo calculados valores e limites em termos de VaR, assim como por posicédo aberta
total e posigcao aberta por moeda.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros apresentam a seguinte decomposi¢ao por moeda:
2020

(em euros) Euros Délares Norte Libra Esterlina Outras Total
Americanos

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1056 704 - - - 1056 704
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5072 975 1244394 216 303 189 043 6722714
Ativos financeiros detidos para negociacéo
Titulos 55 586 643 434 146 - - 56 020 789
Derivados (nocionais) 87 425 667 - - - 87 425 667
Derivados (valor balango) 2602 263 - - - 2602 263
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 328 775 137 18 192 018 11755829 - 358 722 984
Aplicagdes em instituicdes de crédito 802 450 - - - 802 450
Crédito a clientes 5726 739 - - - 5726 739
Outros ativos 15838773 679 343 27303 4 16 545 423
Provis6es e imparidade (3417 985) - - - (3417 985)
499 469 365 20 549 900 11 999 435 189 046 532 207 746
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociacéo
Derivados (nocionais) (87 425 667) - - - (87 425 667)
Derivados (valor balanco) (5 685 731) - - - (5685 731)
Recursos de outras instituicdes de crédito (1 003 843) (18 340 905) (11 902 538) - (31 247 286)
Recursos de clientes e outros empréstimos (28 716 339) (898 963) - - (29 615 301)
Outros passivos (14 672 220) (1084 979) - - (15 757 199)
(137 503 799) (20 324 847) (11 902 538) - (169 731 184)
Exposicéo liquida 225053 96 897 189 046 510 996
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2019

Dolares Norte

(em euros) Euros Americanos Libra Esterlina Outras Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 114 472 - - 114 472
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 14 607 636 185 805 27 900 42 154 14 863 494
Ativos financeiros detidos para negociacéo
Titulos 38846 679 1233109 - - 40079 788
Derivados (nocionais) 245 584 815 32861973 - - 278 446 788
Derivados (valor balango) 21 756 660 1807 979 - - 23 564 639
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados 1 - - 1
ﬁ]ttlt\e/grsarlnancenos ao justo valor através de outro rendimento 412 510 077 32 155 623 15 301 467 R 459 967 168
Aplicagdes em instituicdes de crédito 1359 153 - - 1359 153
Crédito a clientes 6 846 524 - - 6846 524
Outros ativos 22 263 357 916 340 11 957 - 23191 654
Provisdes e imparidade (3247 228) - - (3247 228)
760 642 148 69 160 828 15 341 324 42154 845 186 453
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagéo
Derivados (nocionais) (245 584 815) (32861 973) - - (278 446 788)
Derivados (valor balango) (24 939 798) (1 788 750) - - (26 728 548)
Recursos de outras instituicdes de crédito (55 803 899) (32 047 107) (15 163 862) - (103 014 868)
Recursos de clientes e outros empréstimos (52 014 989) (1478 843) - - (53 493 832)
Outros passivos (26 114 326) (568 869) - - (26 683 195)
(404 457 827) (68 745 542) (15 163 862) - (488 367 230)
Exposicéo liquida 415 286 177 462 42 154 634 902
Na construcdo dos mapas acima e apresentados ao longo da presente nota, os valores relativos a derivados

correspondem a swaps de taxa de juro e equity swaps.

Risco de liquidez

Risco de liquidez corresponde ao risco de o Banco ter dificuldades na obtengao de fundos de forma a cumprir com
0s seus compromissos. O risco de liquidez pode ser refletido, por exemplo, na incapacidade do Banco alienar um
ativo financeiro de uma forma célere a um valor préximo do seu justo valor.

A andlise de liquidez do Banco é integrada na analise de liquidez consolidada em sede do Comité de Gestado de
Ativos e Passivos (Asset Liability Committee, CALCO) do Grupo CGD. Por outro lado, as politicas do Grupo CGD
desaconselham o acesso direto ao mercado de capitais para captacéo de fundos a médio e longo prazo, sendo da
responsabilidade do Grupo CGD essa captacdo duma forma consolidada e havendo da parte da CGD um
compromisso global de gestéo e eventual cobertura dos gaps de liquidez do conjunto das suas varias participadas.

De acordo com os requisitos definidos pelo IFRS 7 apresentamos de seguida a totalidade dos cash flows
contratuais ndo descontados para os diversos intervalos temporais, com base nos seguintes pressupostos:

1 Os depositos a ordem de clientes registados na rubrica “Recursos de clientes e outros empréstimos” sédo

apresentados no intervalo temporal “a vista”;

1 Os descobertos em depositos a ordem registados na rubrica “Crédito a clientes” sdo apresentados no

intervalo temporal “a vista”;

1 A coluna “Outros” corresponde a valores ja recebidos ou pagos que estéo a ser diferidos;

1 O valor apresentado neste quadro relativamente a instrumentos financeiros derivados corresponde ao valor

contabilistico;

1 As agdes e o crédito vencido a clientes foram classificados como a prazo indeterminado; e

1 Para as operagdes cuja remuneragdo nao é fixa, por exemplo, operagfes indexadas a Euribor, os cash flows
futuros sé@o estimados com base no valor de referéncia em 31 de dezembro de 2020 e 2019.
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2020

Maturidades contratuais remanescentes

De 3 .
A . Dela3 De3a5 Mais de 5 .
(em euros) A vista Até 3 meses meses até anos anos anos Indeterminado ~ Outros Total
1 ano
Ativo
Caixa e disponibilidades em
bancos centrais 1056704 B B ) ) B ) ) 1056 704
Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito 6722714 - - - - - - - 6722714
Ativos financeiros detidos para
negociacao
Titulos - 407500 2214685 23551997 14517080 14 084 645 1579 662 - 56 355 569
Instrumentos financeiros - - 414450 1049899 - 1137914 - - 2602262
derivados
Outros ativos financeiros ao justo R R R } } R } } R
valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 6390537 51523680 128127560 80 953362 94 942 939 5604 505 - 367542583
integral (saldos brutos)
Aplicagies em nstituigdes de - 10804 264114 532391 - - - - 807309
Crédito a clientes (saldos brutos) 1532844 61 803 247 169 654 119 587 781 2 659 905 - - 5743 621
Ativos com acordo de recompra - - - - - - - - -
Outros ativos 12 262 861 - - - - - 3971930 310632 16 545 423
21575123 6870644 54664098 153915967 96058223 112825403 11 156 097 310632 457 376 186
Passivo
Instrumentos financeiros - - 151361 656 691 - 4877679 - - 5685731
derivados
Recursos de outras instituicdes
de crédito 3843 31 246 367 - - - - - - 31250 210
Recursos de clientes e outros 28817 976 808 076 9227 6092 - - - - 29641371
empréstimos
Outros passivos 8 136 445 3863029 1622053 377 097 344 211 952 726 - 461 638 15 757 199
36 958 264 35917472 1782641 1039 879 344 211 5830 405 - 461638 82334511
Gap de Liquidez (15383 141) (29046828) 52881457 152876087 95714012 106 994 997 11156 097 (151 007) 375041675
2019
Maturidades contratuais remanescentes
o De3 Dela3  De3a5  Maisde5 )
(em euros) Avista Até 3 meses meses até Indeterminado  Outros Total
Lano anos anos anos
Ativo
Caixa e dlspor)lbllldades em 114 472 R R } } R ; ; 114 472
bancos centrais
Disponibilidades em outras
instituigdes de crédito 14 863 494 - B ) ) - ) - 14863494
Ativos financeiros detidos para
negociagédo
Titulos - 1111 486 668 403 14 286 811 8873770 13 243 260 3361 062 - 41544793
Instrumentos financeiros
derivados - - 10 083 715 889 1162 557 21676 110 - - 23 564 639
Outros ativos financeiros ao
h : - - - - - 1 - - 1
justo valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 8899510 37217430 141877847 150245281 134207 048 6118 485 - 478565 601
integral (saldos brutos)
Aplicagdes em instituicdes de R R } R ; ;
crédito 16 733 1350 005 1366 739
gr’:g';‘)’ a clientes (saldos 1832223 67930 269459 735 991 682208 3396 306 - - 6984117
Ativos com acordo de recompra - - - - - - - - -
Outros ativos 19532 723 - - - - - 3390977 267954 23191654
36 342 912 10095659 38165375 158966544 160963816 172522725 12 870 524 267 954 590 195510
Passivo
Recursos de bancos centrais - - - - - - - - -
Passivos financeiros detidos
para negociagao
Instrumentos financeiros - - - 526481 1149898 25052 168 - - 26728548
derivados
Recursos de outras instituicbes
de crédito 3899 103014728 - - - - - - 103018 627
Recursos de clientes e outros 52151657 1378602 - . . - - - 53530259
empréstimos
Outros passivos 12 153 127 5144530 4761539 919 429 731434 2459 893 - 513243 26 683 195
64 308 683 109537860 4761539 1445911 1881 332 27 512 062 - 513243 209 960 629
Gap de Liquidez (27 965 771) (99 442 200) 33403835 157520634 159082484 145010664 12870524 (245289) 380234881
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Risco de taxa de juro

Risco de taxa de juro corresponde ao risco do justo valor, ou dos fluxos de caixa associados a um determinado
instrumento financeiro, se alterar em resultado de uma alteragdo das taxas de juro de mercado.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o tipo de exposi¢éo ao risco de taxa de juro pode ser resumida como segue:

2020
(em euros) N&o sujeito aorisco Taxa fixa Taxa variavel Total
de taxa de juro
Ativo
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito - - 6722714 6722714
Ativos financeiros detidos para negociacédo
Titulos 1579 662 54 441 126 - 56 020 789
Instrumentos financeiros derivados - 42872 213 42 872 213 85 744 426
ﬁttl;/grsaimancelros ao justo valor através de outro rendimento 5 604 505 266 820 343 86 298 136 358 722 984
Aplicagdes em instituigdes de crédito - - 802 450 802 450
Crédito a clientes - - 5726 739 5726 739
Outros ativos 16 545 423 - - 16 545 423
23729 590 364 133 682 142 422 251 530 285 524
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagéo
Instrumentos financeiros derivados - 42 872 213 42 872 213 85 744 426
Recursos de outras instituicdes de crédito - 3843 31243 443 31 247 286
Recursos de clientes e outros empréstimos - 29 615 301 - 29 615 301
Outros passivos 15 757 199 - - 15 757 199
15 757 199 72 491 357 74 115 656 162 364 212
Exposicéo liquida 7972392 291 642 325 68 306 595 367 921 312
2019
(em euros) N&o sujeito o risco Taxa fixa Taxa variavel Total
de taxa de juro
Ativo
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 14 863 494 14 863 494
Ativos financeiros detidos para negociagao
Titulos 3361062 35086 011 1632714 40079 788
Instrumentos financeiros derivados - 141 517 083 134 289 191 275806 273
Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados - - 1 1
ﬁttl;/grsarmancelros ao justo valor através de outro rendimento 6118 485 369 100 472 84748 211 450 967 168
Aplicagbes em instituicdes de crédito - - 1359153 1359153
Crédito a clientes - - 6 846 524 6 846 524
Outros ativos 23191 654 - - 23191 654
32671201 545 703 566 243739 288 822 114 055
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagéo
Instrumentos financeiros derivados - 134 289191 141 517 083 275 806 273
Recursos de outras instituicdes de crédito - 3899 103 010 969 103 014 868
Recursos de clientes e outros empréstimos - 53 493 832 - 53 493 832
Outros passivos 26 683 195 - - 26 683 195
26 683 195 187 786 921 244 528 052 458 998 168
Exposicéo liquida 5988 006 357 916 644 (788 763) 363 115 887
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a exposigao ao risco de taxa de juro pode ser decomposta nos seguintes
intervalos temporais:
2020

Prazos de refixagao de taxa / Maturidade residual

De 3 meses

A Até 3 Dela3 De3a5 Mais de 5 .
(em euros) A vista meses a anos anos anos Indeterminado ~ Outros Total
12 meses

Ativo
Disponibilidades em outras 6722714 - - - - - - - 6722714
instituicdes de crédito
Ativos financeiros detidos para
negociacao

Titulos - - 1390048 23316585 15040352 14 694 142 1579 662 - 56020789

Instrumentos financeiros - - 50164746 10416 667 - 25163013 - - 85744426
derivados
Outros ativos financeiros ao justo } } R } } R } } R
valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 46392926 50396147 75885727 73040783 107402897 5 604 505 - 358722984
integral
Apl|qagoes em instituicdes de : 802 450 R : : R : : 802 450
crédito
Aplicagdes em instituicdes de R } } R a a
crédito 1532844 4193895 5726 739
Outros ativos 12 262 861 - - - - - 3971930 310632 16 545423

20518419 51389271 101950941 109618978 88081135 147260051 11 156 097 310632 530285524

Passivo
Passivos financeiros detidos para
negociagédo

Instrumentos financeiros - - 50164746 10416 667 - 25163013 - - 85744426
derivados
Recursos de outras instituicdes
de crédito 3843 31243443 - - - - - - 31 247 286
Recursos de clientes e outros 28817976 797325 - - - - - - 29615301
empréstimos
Outros passivos 8136445 3863029 1622 053 377 097 344211 952 726 - 461638 15757 199

36958264 35903798 51786799 10793 764 344211 26115739 - 461 638 162 364 212
Exposicéo liquida (16 439 845) 15485 473 50 164 142 98825215 87736924 121144312 11156 097 (151 007) 367 921312
2019

Prazos de refixacéo de taxa / Maturidade residual

De 3 meses .
(em euros) A vista Até 3 meses a Dznloz 3 Dzr?oz 5 Ma;]gse 5 Indeterminado  Outros Total
12 meses

Ativo
Disponibilidades em outras 14 863 494 - - - - - - - 14863494
instituicbes de crédito
Ativos financeiros detidos para
negociagao

Titulos - 2419 086 104816 13 064 056 7537789 13592 979 3361 062 - 40079 788
de'r?j;:;]orge”ms financeiros - 16430986 117858204 7984292 14583333 118 949 458 - - 275806273
Outros ativos financeiros ao
) ¢ - - 1 - - - - - 1
justo valor através de resultados
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento - 44857 430 67869 723 55855045 141463921 143802564 6118 485 - 459 967 168
integral
Aplicagbes em instituicdes de ~ _ R R - R R
crédito 1359 153 1359 153
Crédito a clientes 1832223 5014 301 - - - - - - 6 846 524
Outros ativos 19532 723 - - - - - 3390977 267954 23191654

36 228 440 70080956 185832744 76903392 163585043 276 345000 12 870 524 267 954 822 114 055

Passivo

Passivos financeiros detidos
para negociagao
Instrumentos financeiros

A - 16430986 125086096 7984292 14583333 111721566 - - 275806 273
derivados
Recursos de bancos centrais - - - - - - - - -
Recursqs de outras institui¢des 3899 103 010 969 R . . R : . 103014868
de crédito
Recursos de clientes e outros
empréstimos 52 151 657 1342174 - - - - - - 53493832
Outros passivos 12153 127 5144 530 4761539 919 429 731434 2459 893 - 513243 26683195
64308683 125928659 129847636 8903721 15314767 114181459 - 513243 458998168
Exposicéo liquida (28 080 243) (55847 703) 55985109 67999671 148270276 162163541 12870524 (245289) 363115887
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Na construgdo dos quadros acima, foram utilizados os seguintes pressupostos:

nos instrumentos de taxa fixa, o valor de balanco foi classificado de acordo com o respetivo prazo até a
nos instrumentos de taxa variavel (por exemplo, indexados a Euribor), o valor de balanco foi classificado de
acordo com o respetivo prazo até a proxima refixagdo de taxa;

o valor de balango de instrumentos néo sujeitos a risco de taxa de juro (por exemplo, ac¢des) foi incluido na
o valor de balanco incluido na coluna “Outros” corresponde a valores ja recebidos ou pagos que estéo a ser

nos swaps de taxa de juro sdo apresentados os valores nocionais de compra (como ativo) e de venda (como

o crédito vencido a clientes foi considerado como né&o sujeito a risco de taxa de juro; e

1
maturidade;
1
1
coluna "Indeterminado”;
1
diferidos;
1
passivo);
1
1

os depositos a ordem de clientes ndo remunerados sdo considerados como de taxa fixa, sendo incluidos no

intervalo “A vista”.

Risco de crédito

Risco de crédito corresponde a perdas financeiras decorrentes do incumprimento das contrapartes com as quais
séo celebrados os instrumentos financeiros.

Exposicdo maxima ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a exposicdo maxima ao risco de crédito por tipo de instrumento financeiro

pode ser resumida como segue:

(em euros) 2020 2019
Valor Provisbes / Valor Valor Provisoes / Valor
Tipo de instrumento financeiro contabilistico Imparidade contabilistico contabilistico Imparidade contabilistico
bruto P liquido bruto P liquido
Patrimoniais:
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 6722714 - 6722714 14 863 494 14 863 494
Ativos financeiros detidos para negociacéo 57 043 389 - 57 043 389 60 283 365 60 283 365
Outros ativos financeiros ao justo valor através de _ _ 1 1
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 353118 479 - 353 118 479 453 848 683 453 848 683
Aplicacdes em instituicdes de crédito 802 450 - 802 450 1359 153 1359 153
Crédito a clientes 5726 739 8244 5718 495 6 846 524 7285 6 839 239
Ativos com acordo de recompra - -
Outros ativos (excluindo encargos diferidos) 16 234 791 3409 741 12 825 050 22923 700 3239943 19 683 757
439 648 561 3417 985 436 230 577 560 124 920 3247228 556 877 692
Extrapatrimoniais:
Garantias prestadas - -
439 648 561 3417 985 436 230 577 560 124 920 3247 228 556 877 692

Qualidade de crédito dos ativos financeiros

O Banco ndo dispde de rating interno.

De acordo com o plano de reestruturagdo aprovado para o Banco (Nota 1), o CaixaBl ja ndo concede crédito,
encontrando-se a gerir o crédito a colaboradores e os descobertos bancarios resultantes da atividade de

corretagem.

Qualidade de crédito dos titulos de divida e instrumentos financeiros derivados

O quadro seguinte apresenta a desagregacdo do valor de balango de titulos de divida em carteira liquido de
imparidade (excluindo titulos vencidos), de acordo com notagdo de rating atribuida pela Standard & Poor’s ou
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equivalente, por tipo de garante ou emitente e por regido geografica do garante ou emitente, com referéncia a 31
de dezembro de 2020 e 2019:

2020
(em euros) Portugal RE?&:)JQ‘ISO AmNégﬁi do Outros Total
Ativos financeiros detidos para negociacédo
A- até A+ - 1603 599 4 064 586 2142 634 7810819
BBB- até BBB+ 30899 188 10 610 621 4218 595 - 45 728 404
Sem rating - 497 640 - 404 263 901 903
30899 188 12 711 860 8283182 2546 897 54 441 126
Emitidos por:
Corporates - 12 711 860 8283182 2 546 897 23541938
Governos e outras autoridades locais 30 899 188 - - - 30 899 188
Institui¢des financeiras - - - - -
30899 188 12 711 860 8283182 2546 897 54 441 126
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral (liquido de imparidade)
A- até A+ - 13 107 276 2013318 8 463 144 23583 738
AA- até AA+ - - - 424 837 424 837
BBB- até BBB+ 208 173 294 62 393 115 18 705 101 7 449 492 296 721 002
BB- até BB+ - 7 606 824 1039 960 951 962 9 598 746
Sem rating 10 052 245 11 048 560 - 1689 350 22790 156
218 225539 94 155 774 21758 379 18 978 786 353118 479
Emitidos por:
Corporates 3897 781 61 487 493 12 667 317 11 680 410 89 733 001
Governos e outras autoridades locais 202 027 001 - - 5876 025 207 903 026
Institui¢des financeiras 12 300 758 32668 281 9 091 062 1422351 55482 451
218 225539 94 155 774 21758 379 18 978 786 353118 479
2019
(em euros) Portugal R(Eiﬁ,,?gfu Am,\e"gifli do Outros Total
Ativos financeiros detidos para negociacéo
A- até A+ - 848 508 598 821 - 1447 330
AA- até AA+ - 200 711 - - 200 711
BBB- até BBB+ 14 391 698 15212 881 2938 492 - 32543071
Sem rating - 1741 243 786 371 - 2527 614
14 391 698 18 003 343 4323 684 - 36 718 726
Emitidos por:
Corporates 1142 308 16 010 524 3724863 - 20 877 695
Governos e outras autoridades locais 13 249 390 - - - 13 249 390
Institui¢des financeiras - 1992 819 598 821 - 2591 641
14 391 698 18 003 343 4323 684 - 36 718 726
Ativos financeiros registados ao justo valor através de resultados
(Fair Value Option)
Sem rating 1 - - - 1
1 - - - 1
Emitidos por:
Instituicdes financeiras 1 - - - 1
1 - - - 1
Ativos financeiros disponiveis ao justo valor através de outro
rendimento integral (liquido de imparidade)
A- até A+ - 14 692 127 2016 884 10 032 268 26 741 279
AA- até AA+ 15589 835 1507 785 - 455 383 17 553 004
BBB- até BBB+ 241 799 598 93911 637 24 832 255 16 822 855 377 366 345
BB- até BB+ - 10 341 059 447 183 711 498 11499 739
Sem rating 3247343 14 343 388 1265721 1831864 20 688 317
260 636 776 134 795 996 28 562 042 29 853 868 453 848 683
Emitidos por:
Corporates 5724 397 75434 483 19 457 761 22 437 434 123 054 075
Governos e outras autoridades locais 239 322 044 20 033 000 - 5966 330 265321 374
Institui¢des financeiras 15590 335 39328 513 9104 282 1450 104 65473 234
260 636 776 134 795 996 28 562 042 29 853 868 453 848 683

145 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstragdes financeiras, anexos e pareceres



Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a desagregacao por stage do valor de balango e das perdas por imparidade
para os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo apresentados nos seguintes
quadros:

Exposicdo em 31-12-2020 Imparidade em 31-12-2020
. Ativos com . Ativos com
Ativos sem : Ativos sem X
: incremento . incremento
incremento significativo do Ativos com incremento significativo do Ativos com
(em euros) significativo !9 d adi - dad Total significativo 19 d adi : idad Total
do risco de risco de crédito imparidade do risco de risco de crédito imparidade
o mas ndo em o mas ndo em
crédito . ) crédito . N
imparidade imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
povemos e outras autoridades 547 903 026 - - 207903026 2741 - - 2741
Institui¢des financeiras 55481 951 500 - 55482451 38 780 - - 38780
Corporates 84 075 288 5394 233 263480 89 733001 108 214 159 264 158 541 426 019
Total 347 460 265 5394 733 263480 353118479 149 735 159 264 158 541 467 539
Exposicéo em 31-12-2019 Imparidade em 31-12-2019
Ativos sem _Ativos com Ativos sem _Ativos com
: incremento : incremento
(em euros) ;ri]caief?g:tr;\tl?) significativo do Ativos com Total ;?C;ﬁrggg\% significativo do Ativos com Total
dg risco de risco de crédito imparidade dg risco de risco de crédito imparidade
o mas nédo em e mas ndo em
crédito : N crédito . :
imparidade imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
povernos e outras autoridades 65 321 374 - - 265321374 1859 - - 1859
Institui¢des financeiras 63 949 245 1523989 - 65473234 45311 26 064 - 71374
Corporates 113 315 023 9466 112 272941 123054076 160 061 949 996 203434 1313491
Total 442 585 642 10 990 101 272941 453 848 684 207 231 976 060 203434 1386724

As divulgacdes relativas a exposi¢do a risco de crédito em operag¢es com derivados por tipo de contraparte sao
apresentadas na Nota 7.

Qualidade de crédito das aplicacdes em instituicdes de crédito

Em 31 de dezembro de 2020, as contrapartes com as quais o Banco tinha contratado “Aplicagdes em instituicdes
de crédito” correspondiam a entidades do Grupo CGD, as quais apresentavam um rating externo de BB+ (BB+ em
31 de dezembro de 2019).

Qualidade de crédito concedido a clientes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as opera¢gBes com incumprimento e/ou imparidade individual séo
apresentados no seguinte quadro:

Exposicéo em 31-12-2020 Imparidade em 31-12-2020
_Ativos sem Ativos com _/-\1ivos sem _Ativos com
(em euros) é?g:ﬁ.?:ﬂ&% signilf?tfa:ﬁ\%eggorisco ﬁiggrsi dc:dn; Total :;rffggg\t/z signilf?;tei\%eg;orisco ﬁg;rsl dcao drg Total
do risco de de crédito mas nao do risco de de crédito mas néo
crédito em imparidade crédito em imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
Crédito a empresas 1017 - - 1017 2 - - 2
Familias
Crédito a habitacdo 4105 236 - - 4105 236 5337 - - 5337
Crédito ao consumo 88 659 - - 88 659 301 - - 301
Outros 1531827 - - 1531827 2604 - - 2 604
Total 5726 739 - - 5726739 8244 - - 8244
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Exposicdo em 31-12-2019 Imparidade em 31-12-2019

Ativos sem Ativos com Ativos sem Ativos com
incremento incremento . incremento incremento .
(em euros) significativo significativo do risco ;?:V:rsi dC: dn; Total significativo significativo do risco ﬁ’[t]lv;)rsi dca?c;?a Total
do risco de de crédito mas néo P do risco de de crédito mas néo P
crédito em imparidade crédito em imparidade
(Stage 1) (Stage 2) (Stage 3) (Stage 1) (Stage 2) (Stage 3)
Segmento
Crédito a empresas 596 - - 596 2 - - 2
Familias
Crédito a habitacdo 4886 410 - - 4 886 410 1955 - - 1955
Crédito ao consumo 127 891 - - 127 891 384 - - 384
Outros 1831628 - - 1831628 4945 - - 4945
Total 6 846 524 - - 6846 524 7285 - - 7285

Risco de mercado

O risco de mercado corresponde ao risco de variagdo adversa do justo valor ou dos cash flows dos instrumentos
financeiros em funcéo de altera¢des nos precos de mercado, incluindo os seguintes riscos: cambial, taxa de juro
e de preco.

O risco de mercado do Banco € avaliado com base nas seguintes metodologias:

1 Value-at-Risk (VaR) relativamente a carteira de trading, a qual inclui a carteira de titulos e os instrumentos
financeiros derivados.

1 Analise de sensibilidade relativamente aos restantes ativos e passivos do Banco. Esta andlise de
sensibilidade é efetuada com base nos pressupostos definidos pelo Banco de Portugal na Instru¢éo 19/2005.

Carteira de trading

O VaR corresponde a uma estimativa de maxima perda potencial para uma determinada carteira de ativos, hum
determinado periodo de detencéo e dado um nivel de confianca, assumindo comportamentos normais de mercado.

A metodologia de calculo utilizada é da simulacao historica, ou seja, os eventos futuros séo totalmente explicados
pelos eventos passados, com base nos seguintes pressupostos:

1 periodo de detenc¢édo: 10 dias;

1 nivel de confianga: 99%;

1 periodo da amostra de precos: 720 dias de calendario;

1 decay fator=1, isto &, as observac¢6es passadas tém todas igual peso;

Para opcgdes, calcula-se o preco tedrico através da utilizagdo de modelos adequados e utiliza-se a volatilidade

implicita. Ndo é efetuado calculo para correlages, dada a metodologia aplicada; isto é, as correlagbes séo
empiricas.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o VaR pode ser decomposto da seguinte forma (valores expressos em
milhares de euros):

(em milhares de euros) 2020 2019

VaR de mercado:

Taxa de Juro 71 42

Cambial 3 8

Prego 13 28

Volatilidade

Efeito diversificagio (12) (34)
75 44

O efeito de diversificacéo é calculado implicitamente. O VaR total refere-se ao efeito conjunto dos riscos de taxa
de juro, de preco, cambial e de volatilidade.

Para a carteira de negociacao e para as posi¢cées de Tesouraria, calculam-se bpvs (basis point value), variagdes
do valor de mercado de posi¢Bes em taxa de juro devida ao deslocamento paralelo de 1 ponto base nas curvas de
rendimento. S&o também calculados outros indicadores de sensibilidade comummente aplicados a carteiras de
opgbes (vulgo, gregos).

Mensalmente realizam-se avaliagdes do impacto nos resultados de variagdes extremas dos fatores de risco de
mercado (stress-testing).
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Sao efetuadas, diariamente, analises de backtesting teérico (comparacédo da medida de VaR com os resultados
tedricos) e, mensalmente, de backtesting real (comparacao da medida de VaR com os resultados reais). O nimero
de excegdes obtidas, (isto € o nimero de vezes em que as perdas tedricas ou reais ultrapassam o valor de VaR),
permite avaliar a qualidade do modelo de VaR e implementar medidas de ajustamento, caso necessario.

Carteira non trading

A andlise de sensibilidade relativamente a carteira non trading foi efetuada de forma a determinar o potencial
impacto na Margem Financeira do Banco (excluindo as restantes empresas pertencentes ao perimetro de
consolidagc&o) no exercicio de 2020, considerando uma variagdo das taxas de juro de referéncia em 50 basis points
(bps) e assumindo uma deslocagdo paralela da curva de taxa de juro. Para este efeito foram considerados os
ativos e passivos financeiros registados nas demonstracdes financeiras individuais do Banco, excluindo:

1 instrumentos financeiros derivados; e
1 papel comercial.

Os principais pressupostos relacionados com o pricing das operagdes foram 0s seguintes:
1 operag0Oes a taxa variavel: considerou-se a taxa de mercado acrescida do respetivo spread contratual;

1 novas operagfes a taxa fixa: considerou-se a taxa de mercado acrescida de um spread equivalente a
diferencga entre a taxa média das operac¢fes vivas em 31 dezembro de 2020 e a respetiva taxa de mercado;

1 novas operacdes a taxa variavel: considerou-se a taxa de mercado acrescida do spread médio contratual das
operacgdes vivas em 31 dezembro de 2020.

Com base nos pressupostos acima referidos, o impacto potencial negativo ha margem financeira projetada para
2021 da descida das taxas de juro de referéncia em 50 basis points ascende a 103.104 euros (impacto positivo de
346.282 euros em 31 de dezembro de 2019). Caso se verifique uma subida das taxas de juro de referéncia em 50
basis points, o impacto potencial positivo na margem financeira projetada para 2021 ascende a 499.649 euros
(impacto positivo de 264.207 euros em 31 de dezembro de 2019).

Justo valor

Em 31 de dezembro de 2020, o Banco mantém uma parte significativa do seu ativo registada ao justo valor,
nomeadamente toda a carteira de titulos e os instrumentos financeiros derivados.

Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, o justo valor da carteira de crédito vincendo ascende a
5.809.099 euros e 6.548.312 euros, respetivamente. O justo valor do crédito foi determinado com base em modelos
de fluxos de caixa descontados até a maturidade das operacdes. Para o efeito foram tidas em consideracéo as
condi¢Bes contratuais das operacdes e utilizadas curvas de taxa de juro apropriadas face ao tipo de instrumento,
incluindo spreads de desconto calculados com base no spread implicito face as curvas de mercado, das operagdes
contratadas no més de dezembro de 2020 e 2019.

Relativamente aos principais ativos e passivos financeiros que se encontram refletidos ao custo, devem ser
salientados os seguintes aspetos:

1 As aplicacgdes e recursos com outras instituicdes de crédito sdo na sua quase totalidade remuneradas a taxas
de juro indexadas e com prazos de refixagédo curtos;

1 Conforme evidenciado acima na sec¢éo relativa ao risco de taxa de juro, os depésitos de clientes sdo na sua
guase totalidade remunerados a taxas indexadas a Euribor, com prazos de refixagéo curtos.

Face ao exposto, o Banco considera que o valor de balanco destes ativos financeiros, liquidos de provisGes, e dos
seus passivos financeiros, constitui uma aproximacao fiavel ao respetivo justo valor.
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a forma de apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros pode ser
resumida como segue:

(em euros) 2020

Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor

Ativos valorizados Técnicas de valorizagio baseadas em:

ao custo de Cotagdes em Total
Tipo de instrumento financeiro aquisicdo mercado ativo Dados de mercado Outros
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos
Ativos financeiros detidos para negociagao - 56 020 507 2 389 506 213038 58 623 051
Outros ativos financeiros ao justo valor através de R
resultados
Atlvqs flnan{:elros ao justo valor através de outro 340 063 176 9675 141 8984 667 358 722 984
rendimento integral
396 083 683 12 064 647 9197 705 417 346 035
Passivos
Passivos financeiros detidos para negociagdo - - 5685 731 - 5685 731
5685 731 - 5685 731
(em euros) 2019
Instrumentos financeiros valorizados ao justo valor
Ativos valorizados ~ Técnicas de valorizag&o baseadas em:
) ) ) . ao custo de Cotagdes em Total
Tipo de instrumento financeiro aquisicéo mer’(\:‘E,;\dol rimvo Dados de mercado Outros
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Ativos
Ativos financeiros detidos para negociacéo - 39 293 416 24 106 328 244 682 63 644 427
Outros ativos financeiros ao justo valor através de 1 R R 1
resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 425 334 267 23180 276 11 452 625 459 967 168
Ativos com acordo de recompra - - - -
464 627 684 47 286 604 11 697 307 523 611 595
Passivos
Passivos financeiros detidos para negociacao - - 26 728 548 - 26 728 548
26 728 548 - 26 728 548

Os principais pressupostos utilizados na construgéo dos quadros acima apresentados séo 0s seguintes:

|l

Nivel 1 — Cotag6es de mercado — nesta coluna foram incluidos os instrumentos financeiros valorizados com
base em cotacdes de mercados ativos;

Nivel 2 — Técnicas de valorizagdo — inputs observaveis de mercado — nesta coluna foram incluidos os
instrumentos financeiros valorizados com base em modelos internos utilizando inputs observaveis de
mercado (taxas de juros, taxas de cambio, notagdes de risco atribuidas por entidades externas, outros). Esta
coluna inclui igualmente os instrumentos financeiros valorizados com base em bids indicativos fornecidos por
contrapartes externas; e,

Nivel 3 — Outras técnicas de valorizagdo — esta coluna inclui os instrumentos financeiros valorizados com
base em modelos internos ou cotacBes fornecidas por entidades externas que incluem parametros de
mercado ndo observaveis. Esta coluna inclui em 31 de dezembro de 2020 e 2019, 3.116.682 euros e
5.334.140 euros euros relativos a obrigacdes a taxa fixa ou taxa variavel emitidas por empresas financeiras
e nao financeiras, relativamente as quais ndo existe cotagdo em mercado ativo nem existem pregos
indicativos por contrapartes externas. Estes titulos sdo valorizados com base nhum modelo de atualizagao de
cash flows futuros, utilizando como taxa de desconto as taxas de juro de mercado, adicionadas de um spread
gue o Banco considera adequado face ao risco de crédito do emitente.

Custo de aquisicdo - Os ativos valorizados ao custo de aquisicdo correspondem a participacdes financeiras
detidas pelo Banco com carater de estabilidade, para as quais nao existe mercado ativo.

Instrumentos financeiros derivados

As transacdes de derivados sédo efetuadas em mercados organizados e em mercados OTC.

As operac6es de derivados cotados sdo avaliadas com recurso a cotacdes extraidas de sistemas de divulgagdo
de informacéo financeira (Reuters/Bloomberg).
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A avaliacdo de derivados OTC é efetuada com recurso a modelos teéricos comummente aceites, mais ou menos
complexos, dependendo do produto em causa:

1 Desconto de cash flows futuros através da curva de taxa de juros adequada; e,
1 Avalia¢cGes apuradas com modelos estatisticos, aceites no mercado, como por exemplo Black & Scholes.

O tipo de inputs necessarios a valorizagdo também depende das caracteristicas das operagfes, mas
genericamente incluem curvas de taxa de juro, curvas de volatilidade, precos de ag6es/indices, taxas de cambio e
dividend yields.

As curvas de taxas de juro sdo construidas com taxas de depodsitos e cotacbes de swaps extraidas da
Reuters/Bloomberg, havendo moedas, as de maior exposicéo, para as quais € aplicado um ajustamento via futuros
de taxa de juro ou FRAs (Forward Rate Agreements). Dependendo do prazo do indexante da operagdo, estdo
disponiveis curvas distintas para geragéo de fluxos futuros.

As curvas de volatilidade sdo construidas com base nas volatilidades implicitas nas cota¢es das op¢des cotadas
existentes para o subjacente. Caso ndo existam op¢des cotadas para um determinado subjacente, é apurada
volatilidade histérica com base nas séries de preco histéricas dos constituintes.

Os precos de agBes/indices, taxas de cambio e dividend yield sdo extraidos da Reuters/Bloomberg.

De acordo com os requisitos da IFRS 13 — “Mensuragéo pelo justo valor”, o banco incorporou na valorizagao destes
instrumentos financeiros ajustamentos especificos (add-ons) para refletir o seu risco de crédito préprio com base
numa curva de desconto de mercado que reflete, na sua opinido, o perfil de risco que Ihe estd associado.
Simultaneamente, em fun¢&o da sua exposic¢éo atual, o CaixaBl adotou metodologia analoga para refletir o risco
de crédito das contrapartes nos derivados com justo valor positivo. O justo valor é assim composto pela valoriza¢éo
sem risco afetada deste adicional.

O CVA/DVA (credit valuation adjustment/debit valuation adjustment) é determinado através de uma metodologia
implementada ao nivel do Grupo Caixa Geral de Depdsitos. Esta metodologia assenta na estimacao da exposi¢cao
no momento de default (Exposure at default ou EAD) para cada operacao e na aplicacdo de parametros de risco
a EAD estimada de forma a determinar a perda esperada para o banco (CVA) e para a contraparte (DVA). No caso
de swaps de taxa de juro, a EAD é estimada para vérias datas futuras através da modelizagdo de swaptions,
permitindo desta forma incorporar a exposicao potencial futura das operacdes.

Para os restantes produtos, a EAD corresponde tipicamente ao justo valor do instrumento na data de referéncia.

Os parametros de risco consistem em probabilidades de default (PD) e loss given default (LGD), e séo

determinados pelo banco de acordo com os seguintes critérios:

1 Para contrapartes ou projetos com divida cotada ou cotagBes de credit default swaps disponiveis, o banco
infere os parametros de risco subjacentes a essas cotacdes e utiliza-os no célculo; e,

1 As restantes contrapartes ou projetos sao classificados em fungéo da sua qualidade crediticia, tendo por base
um conjunto de critérios quantitativos e qualitativos, resultando num rating interno ao qual o banco faz
corresponder uma PD historica.

Séo classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor os derivados OTC com apuramento CVA em que as PD
ndo séo inferidas diretamente do mercado e simultaneamente cujo peso no resultado final seja superior a 10%
(BCVA/NPV > 10%) e os derivados com imparidade individual.

Instrumentos de divida de entidades financeiras e ndo financeiras

Sempre que possivel, os titulos sdo avaliados a precos de mercado obtidos de acordo com um algoritmo
desenvolvido internamente. Esse algoritmo procura obter a cotacdo mais adequada para cada titulo, de acordo
com uma hierarquia de contribuidores definida internamente no Grupo CGD. As varia¢cdes de pregcos séo
analisadas diariamente de forma a garantir a qualidade dos precos utilizados.

De um modo geral, os inputs utilizados nas avaliagbes efetuadas internamente sdo obtidos nos sistemas
Bloomberg e Refinitiv (ex. Thomson Reuters).

Existem alguns titulos para os quais nédo é possivel obter cota¢cdes de mercado: ativos classificados nos niveis 2
e 3. Os precos desses titulos sdo obtidos com recurso a valorizagdes tedricas internas/externas. Genericamente,
as valorizacdes passam pelo desconto dos cash flows futuros previstos. A previsdo destes pode ser fruto de um
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modelo mais ou menos complexo que vai desde o simples desconto dos cash flows resultantes de taxas forward
(obtidas com base na curva de taxa de juro mais adequada que, por sua vez, é construida com recurso a taxas de
mercado monetario e cotagdes de swaps, sendo a parte de mercado monetario ajustada com cotacdes de futuros
de taxas de juro ou FRA’s (Forward Rate Agreements) & cascata de pagamentos de um CLO-Collateralized loan
obligation.

As valorizacdes internas utilizam, para efeitos de desconto, a curva de crédito cotada que respeita o trinémio
moeda/setor/rating da emissdo, de modo a considerar o risco de cada emissdo. A segmentagao entre os niveis 2
e 3 prende-se, essencialmente, com a viabilidade de observacéo direta nas fontes de informagé&o de inputs para
valorizacdo. De modo geral, as valorizacdes cedidas pelos estruturadores, emitentes ou contrapartes (valorizagdes
externas) séo alocados ao nivel 3. As securitiza¢cdes com reduzida liquidez séo igualmente alocadas ao nivel 3.

As curvas de taxa de juros sdo construidas com base em taxas de mercado monetério e cotagdes de swaps. No
caso das curvas de taxa de juro de EUR, GBP e USD é efetuado um ajustamento com recurso a cotagles de
futuros de taxa de juro e/ou FRA'’s (Forward Rate Agreements).

Os valores das curvas de crédito sdo obtidos nos sistemas Bloomberg/Refinitiv (ex. Thomson Reuters), sendo
apurados com base nas cotacdes de um conjunto de titulos que respeita o trinbmio moeda/setor/rating.

Durante os exercicios de 2020 e 2019, o movimento ocorrido nos titulos em carteira valorizados através de Nivel
3 - “Outras técnicas de valorizagao”, bem como as valias potenciais e realizadas reconhecidas na Reserva de justo
valor e em Resultados de operagdes financeiras, pode ser resumido como se segue:

(em euros) 2020

Alteragdes Valias reconhecidas em:

? Aquisigdes o
3Sla1|202%r1"9 no rr(\jeetodo ! Reserva Resultado do exercicio \éinn?lfg? 3513502%?0
Tipo de instrumento financeiro e lorizach Alienagdes  de Justo e
valorizagao Valor Potenciais Efetivas
Ativos financeiros detidos para negociagao 244 682 282 - - - (31 926) - 213038
Outros ativos financeiros ao justo valor através _ R _ R _
de resultados
Ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral 11 452 625 - (1897535) (571 082) - 10120 (9 460) 8984 667
11 697 307 282 (1897 535) (571 082) - (21 806) (9 460) 9197 705
Passivos financeiros detidos para negociacao - - - - - -
11 697 307 282 (1897535)  (571082) - (21 806) (9460) 9197705
(em euros) 2019
Alteragdes Aquisicses Valias reconhecidas em:
Saldo em no método a /9 Resultado do exercicio Variagao Saldo em
Tipo de instrumento financeiro 81.12.2018 de Alienagdes Reserva de cambial  31.12.2019
valorizagéo Justo Valor 50 ciais Efetivas
Ativos financeiros detidos para negociacéo 263 864 - - - - (19 182) - 244 682
Outros ativos financeiros ao justo valor através R R
de resultados
Afivos financeiros ao justo valor através de 16 733 792 1504830 (6807224) (4153510) - 4059721 115016 11452625
outro rendimento integral
16 997 656 1504830 (6807224) (4153510) - 4040 539 115016 11 697 307
Passivos financeiros detidos para negociagdo - - - - - -
16 997 656 1504830 (6807224) (4153510) - 4 040 539 115016 11697 307

35. GESTAO DE CAPITAL

O Banco desenvolve a atividade de banca de investimento com um rigoroso controlo da relacéo entre as suas
necessidades de gestdo de ativos e as suas disponibilidades de capital. Esta acéo de gestédo sobre o capital do
Banco tem o propdsito de precaver qualquer incumprimento dos requisitos de capital, ultrapassando as obrigacdes
de reporte, e tornando possivel simular os impactos de hipotéticas decisGes de gestéo, sobre os diversos racios
prudenciais.
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A gestéo do capital tem subjacente a otimizacdo da relagcdo acima referida, com uma margem prudencial que
possa acomodar as decisdes a tomar na gestao do Ativo do Banco.

A Administracao recebe reportes internos periédicos que permitem, ndo s6 o acompanhamento das consequéncias
das decis6es tomadas na gestdo do Ativo, mas também a monitorizagéo dos espacos entre as posi¢des reais e 0s
requisitos minimos de capital para as mesmas.

O exercicio de 2014 foi o primeiro em que os procedimentos adotados relativos aos requisitos prudenciais sdo os
que resultam das disposi¢cbes emanadas do Regulamento (UE) N.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 26 de junho de 2013. Estas normas representam o enquadramento legal e regulamentar das diversas
matérias de natureza prudencial.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o racio de solvabilidade calculado de acordo com o Regulamento acima
referido é o seguinte:

2020 2019
Common Equity Tier 1 Capital 354 678 718 341 389 902
Total Risk Exposure Amount 314 343 616 436 748 390
CET1 Capital Ratio 112,83% 78,17%

36. EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram quaisquer eventos relevantes ap6s a data das Demonstra¢des Financeiras do Banco que afetem
a sua posicao patrimonial e requeiram ajustamentos ou divulgacdes adicionais.
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4 Relatoérios e pareceres as contas

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
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relativo ao Exercicio de 2020

Caixa — Banco de Investimento, S.A. /
Relatério e Parecer do Conselho Fiscal //}/lf .
Senhores Acionistas,

Nos termos do mandato que nos foi conferido e em cumprimento do disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo
4209, conjugado com o n.? 1 do artigo 508.°-D, ambos do Cédigo das Sociedades Comerciais (“CSC"),
cumpre-nos emitir o Relat6rio anual sobre a agso fiscalizadora e dar Parecer sobre o Relatério do Consetho
de Administracsio e sobre as Demonstragdes Financeiras individuais e consolidadas do Caixa - Banco de
Investimento, S.A. ("CaixaBl ou Banico”), as quais compreendem a Demonstragéo da posicao financeira
individual e consolidada, a Demonstragéo dos resultados individuais e consolidados, a Demonstragéo dos
fluxos de caixa individuais e consolidados, a Demonstragfio das alteragdes no capital préprio individual e
consofidado, a Demonstragdo do rendimento integral individual e consolidado e os respetivos Anexos com
as Notas explicativas as Demonstracdes Financeiras individuais e consolidadas, bem como sobre a
Proposta de Aplicagio de Resultados, apresentados pelo Conselho de Administragéo do Caixa — Banco de
Investimento, S.A., relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Acompanhamos com a periodicidade e a extens&o que consideramos adequada, a atividade do Banco e
da sua participada (Caixa Capital - Sociedade de Capital de Risco, SA), tendo recebido regularmente ao
longo do ano do Consetho de Administrag&o e dos Servigos do Banco as informagfes e os esclarecimentos
solicitados e desenvolvido, de entre outras, as seguintes principais atividades;

« Averiguamos a observancia pelo cumprimento da lei e do contrato de sociedade;

« Verificamos a regularidade da escrituragdc e dos registos contabilisticos e da respetiva
documentagéo;

s Acompanhamos o Plano de Atividades e Orcamento, bem como a respetiva execucéo,

e Acompanhamos o plano de reestruturagio do Banco, que se enquadra no processo de
reestruturacéio do Grupo CGD, bem como a respetiva execugdo,

» Acompanhamos os trabalhos de encemramento das contas anuais;

+ Averiguamos sobre a evolugio dos principais racios prudenciais;

« Reunimos com os Gabinetes de Auditoria Interna, de Compliance e de Gestéo de Risco para
acompanhamento dos aspetos mais relevantes da atividade anual destes gabinetes e averiguar
da eficacia do sistema de controlo intemo instituido no Banco e a monitorizagéo mensal dos
indicadores de risco;

¢ Inteiramo-nos e fomos informados acerca dos atuais constrangimentos e principais desafios para
o negbeio do Banco;

» Averiguamos e acompanhamos os resultados dos exercicios mensais de avaliacéo de risco € em
particular os principais riscos de imparidade na carteira de aplicagbes financeiras;

e Apreciamos as atas das reunides dos Orgaos Sociais realizadas ao longo do exercicio de 2020;

s  Acompanhamos as atividades e as iniciativas implementadas para acautelar o robustecimento das
fungbes de controlo e compliance da sucursal do Banco em Espanha,;

* Acompanhamas a monitorizagdo dos principais efeitos da crise pandémica nas atividades e na
gestdo de riscos do Banco;

« Acompanhamos os trabaihos desenvolividos, no Banco e na sua participada, pela Emst & Young
Audit & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., ponderamos as matérias
relevantes de auditoria identificadas e apreciamos as Certificagdes Legais das Contas;

+  Analisamos igualmente o Relatério Adicional ao Orgo de Fiscalizagio emitido pela Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, tendo discutido o seu contelido, o qual corresponde nes aspetos
principais &s questdes abordadas com esta Sociedade, e para as quais obtivemos todos os
esclarecimentos necessarios,;

« O Conselho Fiscal preparou e emitiu em fevereiro de 2021 o seu relatério de avaliagiio sobre a
adequacso e eficicia da cuttura organizacional em vigor no Bance e sobre 0s seus sistemas de
govemo e controlo interno em cumprimento do disposto no Aviso n.® 3/2020 do Banco de Portugal,

s O Conselho Fiscal preparou & emitiu em setembro de 2020 o seu parecer sobre a adequacéo e
eficacia do sistema de controlo intemo do Banco, no &mbito do Aviso n.° 52008 do Banco de

Portugal,
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e O Conselho Fiscal preparou e emitiu em maic de 2020 o seu parecer relativo ao Relatorio de
Prevencie do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo, preparado pele
Conseiho de Administragéo do Banco, em cumprimento dos requisitos definidos no Aviso n.°
2/2018 do Banco de Portugal; e

* Nos termos da alinea d) do n.° 2 do artigo 420.° do CSC, o Consetho Fiscal verificou as condigdes
de independéncia da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e, através de pareceres
especificos, aprovou a contratag@io de “Outros Servigos distintos de auditoria ndo exigidos (e,
naturalmente, ndo proibidos) por lei.

No ambito das nossas funglies constatamos que:

i) A Demonstragio da posicio financeira individuat e consolidada, a Demonstragdo dos resultados
individuais e consolidados, a Demonstragdo dos fluxos de caixa individuais e consolidados, a
Demonstragio das ailteragdes no capital proprio individual e consolidado, a Demonstragfio do
rendimento integral individual e consolidado e os respetivos Anexos com as Notas explicativas as
Demonstragdes Financeiras individuais e consolidadas, permitem uma adequada compreensao da
situacéio financeira do Banco, do resultado, das alteragdes no capital préprio e dos fluxos de caixa
relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020;

it) as polfticas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados sio adequados:;

iii) 0 Relatério do Conselho de Administragdo é suficientemente esclarecedor da evolugéo dos negécios
e da situagdo patrimonial e financeira do Banco e da sua participada, evidenciando os aspetos mais
significativos;

iv) a proposta de aplicag#o de resultados néo contraria as disposi¢des legais e estatutérias aplicaveis;
V) o Relatério de Governo Societario segue as disposigdes legais aplicaveis; e

vi)  as Certificagbes Legais das Contas individuais e consolidadas relativas ao exercicio de 2020,
emitidas sem reservas em 8 de abril de 2021 pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
merecem a nossa concordancia.

Nestes termos, tendo em consideragéo as informagdes recebidas do Conselho de Administracsio e dos
Servigos e as conclusdes constantes das Certificagbes Legais das Contas somos do parecer que:

i) seja aprovado o Relatério do Conselho de Administragéo;
ii) sejam aprovadas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas;
i) seja aprovada a proposta de aplicag&o de resuitados.

Por fim, o Conselho Fiscal expressa os seus agradecimentos ao Conselho de Administraglo, aos
responsaveis das Diregbes e dos Gabinetes do Banco e aos demais colaboradores com quem contatou,
bem como & Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, pela colaboragio prestada e pelo apoio
dispensado 2 realizagsio do seu frabalho.

Lisboa, 8 de abril de 2021

Maria do

rio Caﬁ André Gouveia - Vogal

Vitor Manuef Sequeira Simdes - Vogal
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Certificacao Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas de Caixa - Banco de Investimento, S.A. (o Grupe),
que compreendem a Demonstracdoe da Posigdo Financeira Consolidada em 31 de dezembro de 2020 {(que
evidencia um total de 465.761.370 eurcs e um total de capital proprio de 381.215.864 euros, incluindo um
resuitado liquido de 9.466.969 euros), a Demonstragio dos Resultados Consolidados, a Demonstragio do
Rendimento Integral Consolidade, a Demonstragie das Alteragdes nos Capitais Préprios Consolidados € a
Demonstrac2o dos Fluxos de Caixa Consolidada relativas ao ano finco naquela data, e 0 Anexo 3s demonstragdes
financeiras consolidadas que inclul um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢io financeira consolidada de Caixa - Banco de Investimento,
S.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenhe financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos ao ano
findo naquela data, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na
Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas est3o descritas na secgdo “Responsabilidades do auditer pela auditoria das demonstragdes
financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo nos termos da lel e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.
Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria s3o as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstra¢des financeiras consolidadas do ano corrente.

Essas matérias foram consideradas no contexto da auditoria das demonstragBes financeiras consolidadas como
um todo, e na formagdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

Descrevemos de sequida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

o

Sacieddae Andnima - Capity Socid 1335000 eurca < Imcrigho n,% 178 ra Ordemn dos Revisores Oficials de Contas - Inscriglo N.® 20161489 na Comisalie 20 Mercaso de Vaiores Motllirics
Contribuiste K. S0S 058 203 - C. 2. Comers iy de LIs3oa 505 0 masma ndmern
A meemiser lirm of Brrat & Yoeng Gosal Limited
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1. Instrumentos financeiros mensurados ao justo valor e classificados nos nivels 2 e 3 da hierarquia do

justo valor da IFRS 13

Descricdo dos riscos de distorgdo material mais
significativos

Em 31 de dezembro de 2020, o Grupo detém um
conjunto de instrumentos financeiros mensurades ao
justo valer apresentades na demonstragdo da posigio
financeira consolidada "Ativos financeires ao justo valor
através de resultados™, "Ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral” e "Passivos
financeiros detidos para negociag3o®, no montante de
€58.668 milhares, €358.723 milhares e €5.686
milhares, representando, respetivamente, 13% e 77% do
Ativo e 7% do Passivo. Conforme divulgado nas Notas
2.6, 8,9, 10 e 30 do Anexo as demonstragBes
financeiras consolidadas, um conjunte de instrumentos
financeiros no montante de €9.242 milhares sio
valorizados com recurso a técnicas de valorizacdo que

incluem varidveis ndo cbservaveis em mercado (Nivel 3).

Os instrumentos financelros classificados ne nivel 3 sdo
valorizados tendo por base modeles internos usados no
Grupo Caixa Geral de Depdsitos ou através de cotacdes
fornecidas por entidades externas que incluem
parametros de mercado ndo observéveis. Os modelos
usadoes, no caso particular dos instrumentos financeiros
derivados, incluem igualmente a determinagio de um
ajustamento do risco de crédito quer da contraparte
quer do Grupo ((Credit Valuation Adjustment e Debt
Valuation Adjustment - CVA e DVA) que é calculado com
recurso a pressupostos e varidvels nio observaveis em
mercado.

Os derivados classificados no nivel 2 da hierarquia do
justo valor sujeitos 2o célculo do CVA/DVA apresentam
um justo valor ativo e passivo de €2.390 milhares e
€5.686 milhares, respetivamente. Os montantes totais
registados pelo Grupe relativos a CVA e DVA ascendem
a € 4,079 milhares e €128 milhares, respetivamente.

A determinag3o do justo valor é uma drea subjetiva,
especialmente no contexto das Incertezas decorrentes
da pandemia Covid-19. Os pressupostos e metodelogias
usados refletem a methor estimativa do 6rgdo de gestdo
com referénciz 3 31 de dezembro de 2020. O érgdo de
gestdo da Entidade tem um conjunto de politicas
definidas para o efeito.

A consideragdo desta matéria como relevante para a
auditoria teve por base a relevincia dos instrumentos
financeiras nas demonstragdes financelras individuais e
o risco de julgamento associado aos modelos de
avaliagdo e pressupostos utilizados, uma vez que o
recurso a diferentes técnicas e pressupostos de
avaliagio podem resultar em diferentes estimativas do
juste valor dos instrumentos financeiros.

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorgao material
mais significativos

Entendimento dos procedimentos de controlo interno do
Grupo no processo de valerizagdo dos instrumentos
financeiros ndo cotados.

Procedimentos analiticos as rubricas referidas,
identificando as variagdes materials ocorridas durante o
exercicio.

Selegdo de uma amostra de instrumentos financeiros
para a qual se procedeu a testes de detalhe, envolvendo
0$ sequintes procedimentos:

analise 30s contrates e outra documentagio de
suporte 205 pressupostos assumidos na
determinacdo do justo valor dos instrumentos
financeires;

apreciagdo das metodologias usadas na
determinagdo do justo valor dos instrumentos
financeiros e comparagdo das mesmas com os
normativos internos;

comparagdo dos pressupostos com a informag3o
analisada; e

comparagdo do valor dos instrumentos financeiros
com 0s resultados dos testes de valorizagdo
efetuados, com base na informagdo recolhida.

No que respeita ao efeito do risco de crédito das
contrapartes e do risco préprio (CVA/DVA), a nossa
resposta de auditoria envolveu a execucdo dos seguintes
procedimentos:

compreensdoc do modele de governo e do processo
de valorizagdo do CVA/DVA implementado pelo
Grupo;

andlise do relatdrio de conclusdes elaborado pela
entidade externa contratada pelo Grupo para
valorizacdo do CVA/DVA e reconciliagdo dos
valores apuracos com os constantes nas
demonstragdes financeiras;

andlise da competéncia, independéncia e
objetividade da referida entidade externa;

andlise da metodologia adotada, da evolugdo dos
pressupostes utilizados e fiabilidade dos inputs do
modelo;

teste 3 plenitude dos contratos de derivados
sujeitos a CYA/DVA; e

andlise dos resultados do processo de
monitorizagdo efetuado pelo Grupo.

Comparagdo dos resultados obtidos com os valores
constantes nas demonstragdes financeiras e respetivas
divulgagdes e teste ao cumprimento dos requisitos das
normas aplicdveis.

(M
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Responsabilidades do 6rgao de gestdo e do 6rgdo de fiscalizagado pelas demonstragdes
financeiras consolidadas

0 drgdo de gestdo é responsdvel pela:

preparacdo de demenstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicdo financeira consclidada, o desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados do
Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido
Europeia;

elaboragdo do Relatério Consolidado de Gestdo, nos termos legais e regulamentares aplicdvels;

criagdo e manutengdo de um sisterna de controlo interno apropriado para permitir a preparacsio de
demonstragdes financeiras consclidadas isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicével, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 6rgdo de fiscalizaglio é responsdvel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgago da informagio
financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracgdes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
consolidadas como um todo est3o isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatdrio
onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel € um nivel elevado de sequranga mas nio é uma garantia de que
uma auditoria executada de acorde com as ISA detetard sempre uma distorg3o material quando exista. As
dister¢Bes pedem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se
possa razoavelmente esperar que Influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstragfes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respendam a esses
risces, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para propercionar uma base para a
nossa opinide. O risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o risco de
ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conlulo, falsificacdo,
omissdes intencionals, falsas declaragdes ou sobreposi¢3o ao controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controla interno relevante para a auditoria com o objelivu Je cuncebe
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficicia do controlo Interno do Grupo;

avallamos a adequacdo das politicas contabilfsticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contablifsticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgdo de gestéo;

conciuimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar
continuldade &s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengdo no nosso relatério para as divulgagdes refacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras
consolidadas ou, caso essas divulgagBes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinifio. As nossas
concluses sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condigBes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagdo, estrutura e canteldo global das demonstragdes financelras consolidadas,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagies e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagdc apropriada; G H
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obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada refativa a informagéo financeira das entidades ou
atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras
consolidadas. Somos responsdvels pela orientagdo, supervis3o e desempenho da auditoria do Grupo e
Somos 08 responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

comunicamos com 0s encarregados da governagdo, incluinde o érgdio de fiscalizaglo, entre outros
assuntos, o dmbito e o calenddrio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualguer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo, Incluindo o érgso de fiscalizagdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras
consclidadas do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias
no nosso relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagdo pablica; e

declaramos ao 6rado de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 3
independéncia e comunicamos-he todos os relacionamentos e outras matérias que pessam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicivel, quais as medidas tomadas para
eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclul ainda a verificagio da concorddncia da informagdo constante de Relatério
Consolidado de Gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatério Consolidado de Gestédo

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al, e) do Cédigo das Sociedades Comerclals, somos de parecer que o
Relatério Consolidado de Gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em
vigor, a informacde nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras consolidadas auditadas e,
tendo em conta o conhecimento € a apreciagdo sobre o Grupo, ndo identificAmos incorre¢des materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10 do Regulamento (UE) n.® 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
sequinte:

Fomos nomeados auditores de Caixa - Banco de Investimento, S.A. (Entidade-mie do Grupo) pela
primeira vez na assemblela geral de acionistas realizada em 30 de novembro de 2017 para um mandato
compreendido entre 2017 e 2019. Considerando que ndo foram designados novos érgdos sociais,
mantivemos-mos em fungdes para o exercicic de 2020;

0 érgdo de gestdo confirmou-nos gue nlie tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras, No planeamento e execugdo da
nossa auditeria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder & possibilidade de distor¢fo material das demonstragdes financeiras
consolidadas devide a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos qualquer distor¢io
material nas demonstragBes financeiras consolidadas devido a fraude;

Confirmamos que a opinifio de auditoria que emitimos & consistente com o relatério adicional que
preparamos e entregdmos ao 6rgdo de fiscalizagdo de Grupo nesta data;

Declaramos que ndc prestdmos quaisquer servigos proibides nos termos da artigo 77, n.° 8, do Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao Grupo
durante a realiza¢do da auditoria; e

Informamos que, para além da auditeria, prestdmos 3o Grupo servigos adicionais permitidos pela lei e
requiamentos em vigor, visando & emissdo dos seguintes relatdrios:

o Relatdrio do Auditor Externc sobre 0s procedimentos e medidas adotados por intermedidrio
financeiro no 8mbito dos artigos 306.° a 306.°-G do Cddigo dos Valores Mobilidrios;

4/5

162 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstrac8es financeiras, anexos e pareceres



EY Calxa - Banco ge Investimento, S.A,

Certificagdo Legal das Contas
B\lﬂ'bgabetur 31 de dezembro de 2020
working world

o Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o sistema de controlo interno subjacente ao relato
financeiro, nos termos da alfnea b) do n.? 5 do artigo 25.° do Avisa n.? 5/2008 do Banco de
Portugal;

o Relatdric sobre a adequagdo e eficdcia do sistema de controlo interne no ambite do reporte do
Conselho Fiscal ao Banco de Portugal nos termas da alinea a) do n.2 5 do artigo 25.9 do Aviso
n.% 5/2008 do Banco de Portugal; e

o Relatdrio sobre o Sistema de Controlo Interno para a Preven¢do de Branqueamento de Capitais
e Financiamento do Terrorismo no &mbito do reporte do Conselho Fiscal ao Banco de Portugal
nos termos dos n.% 1 e 2 e na alinea ) do n.° 4 do artigo 73.2 do Aviso n.9 2/2018 e no artigo
4.9 da Instrugdo n.® 6/2020 do Banco de Portugal.

Lisboa, 8 de abril de 2021

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Scciedade de Reviscres Oficlais de Contas
Representada por:

CLura gal c;e'_ida—f

Ana Resa Ribeiro Salcedas Montes Pinto - ROC n,® 1230
Registada na CMVM com ¢ n.® 20160841
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Certificag@o Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas de Caixa - Banco de Investimento, S.A. (a Entidade), que
compreendem a Demonstragdo da Posigdo Financeira Individual em 31 de dezembro de 2020 {que evidencia um
total de 459.728.461 euros e um total de capital préprio de 369.974.302 euros, incluindo um resultado liquido
de 11.099.323 euros), a Demonstragdie dos Resultados Individuais, a Demonstragdo do Rendimento Integral
Individual, 3 Demonstraglio das AlteracBes nos Capitais Préprics individuals e a Demonstracéo dos Fluxos de Caixa
Individuais relativas ao ano findo naguela data, e o Anexo &s demonstrag8es financeiras individuais que inclui um
resumo das polfticas contabillsticas significativas.

Em nossa opinide, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspetos materiais, a posigéo financeira de Caixa - Banco de Investimento, S.A, em 31 de dezembro de 2020, o
seu desempenho financeiro e fluxcs de caixa relatives ao ano findo naquela data, de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal come adotadas na Unidc Europeia,

Bases para a opinido

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demals normas e
orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na secgSo "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras" abaixo. Somos independentes da Entidade nos termes da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termas do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.
Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importincia na
auditoria das demonstracdes financeiras do ano corrente.

Essas matérias foram consideradas no contexto da auditoria das demonstragbes financeiras como um todo, e na
formacdo da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

@

Seciedace Andnime « Copita! SOCiN 1.335.000 GUrDt - IMCrCSs 5.0 1 T8 na Orsen d24 Rweores Oficials oe Contas - Irscriglio N.° 20161480 na Comisslo 8o Nercade de Valors Mobidines
Contripwinte K.° 505966 283 - . R. Comunclal dw Listas 1ob e mesno rdmen
A memier firm of EMat § Yeusg Dlobel Limited
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1. Instrumentos financeiros mensurados ao justo valor e classificados nos nivels 2 e 3 da hierarquia do

Jjusto valor da IFRS 13

Descrigéo dos riscos de distorgdo material mais
significativos

Em 31 de dezembro de 2020, a Entidade detém um
conjunto de instrumentos financeiros mensurados ao
justo valor apresentados na demonstragdo da posigac
financeira individual "Ativos financeires ac justo valor
através de resultados”®, "Atives financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral” e
"Passivos financeiros detidos para negociagdo”, no
montante de €58.623 milhares, €358.723 milhares e
€5.686 milhares, representando, respetivamente, 13%
e 78% do Atlvo e 6% do Passivo. Conforme divulgado
nas Notas 2.3, 6, 7, 8 e 34 do Anexo as
demonstragdes financeiras individuais, um cenjunto de
Instrumentos financeiros no montante de €9.198
mithares sdo valorizados com recurso a técnicas de
valorizagdo que incluem varidvels ndo observdveis em
mercado (Nivel 3).

Os instrumentos financeiros classificados no nivel 3
sdo valorizados tendo por base modelos internos
usados no Grupo Caixa Geral de Depdsitos ou através
de cotagdes fornecidas por entidades externas que
Incluem pardmetros de mercado ndo observaveis. Os
modelos usados, no caso particular des instrumentos
financeiros derivados, incluem igualmente a
determinacde de um ajustamento do risco de crédito
quer da contraparte quer da Entidade (CVA e DVA)
que é calculado com recurso a pressupostos e
varidvels ndo observdveis em mercado.

Os derivados classificados no nivel 2 dz hierarquia do
justo valor, sujeitos ao cdlculo do CVA/DVA,
apresentam um justo valor ativo e passive de €2.390
milhares e €5,686 milhares, respetivamente. Os
montantes tetais registados pela Fntidade relativoas a
CVA e DVA ascendem a € 4.079 milhares e €128
milhares, respetivamente,

A determinagdo co justo valor & uma drea subjetiva,
espediaimente no contexto das incertezas decorrentes
da pandemia Covid-19, Os pressupostos e
metodologias usados refletem a melhor estimativa do
drgdo de gestdo com referéncia a 31 de dezembro de
2020. 0 érgdo de gestdo da Entidade tem um conjunto
de politicas definidas para o efeito.

A consideracdo desta matéria como relevante para a
auditoria teve por base a relevincia dos instrumentos
financelras nas demonstragdes financeiras individuais
€ o risco de julgamento associado aos modelos de
avaliagho e pressupostos utilizades, uma vez que o
recurso 3 diferentes técnicas e pressupostos de
avaliagdo podem resultar em diferentes estimativas do
justo valor dos instrumentos financelros.

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢do material
mais significativos

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Entidade no processo de valorizagdo dos instrumentos
financeiros ndo cotados.

Procedimentos analiticos as rubricas referidas,
identificando as variagBes materiais ocorridas durante o
exercicio,

Selecdo de uma amostra de instrumentos financeiros para
a qual se procedeu a testes de detalhe, envolvendo os
sequintes procedimentos:

andlise aos contratos e outra decumentagio de
suporte aos pressupostos assumides na determinagio
do justo valor dos instrumentos financeires;
apreciacdo das metodologias usadas na determinagio
do justo valor dos instrumentos financeiros e
comparagdo das mesmas com os nermativos
internos;

comparagdo ¢os pressupostos com a informagéo
analisada; e

comparagdo do valor dos instrumentos financeires
com oS resultados dos testes de valorizagdo
efetuados, com base na informaco recolhida.

No que respeita ao efeito do risco de crédito das
contrapartes e do risco préprio (Credit Valuation
Adjustment e Debt Valuation Adjustment - CVA/DVA), a
nossa resposta de auditoria envelveu a execugdo dos
sequintes procedimentos:

compreensdo do modelo de governo e do processo de
valorizagdo do CVA/DVA implementado pela
Entidade;

andlise do relatério de conclusdes elaborado pela
entldade externa contratada pela Entidade para
valorizacdo do CVA/DVA e reconciliagdo dos valores
apurados com os constantes nas demanstragdes
financeiras;

analise da competéncia, independénciza e objetividade
da referida entidade externa;

andlise da metedologia adotada, da evolugdc dos
pressupoestos utilizados e fiabilidade dos inputs do
modelo;

teste & plenitude dos contratos de derivados sujeitos
aCVA/DVA; e

andlise dos resultades do processo de monitorizagdo
efetuado pela Entidade.

Comparagdo dos resultados obtides com os valores
constantes nas demonstragdes financeiras e respetivas
divulgagdes e teste ao cumprimento dos requisitos das
normas aplicdveis.

Cay
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Responsabilidades do érgdo de gestéo e do 6rgao de fiscalizacdo pelas demonstragdes
financeiras

0 drgdo de gestdo é responsdvel pela:

prepara¢do de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢io
financeira, o desempenho financeire e os fluxes de caixa da Entidade de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unide Europela;

elaboragdo do Relatdric de Gestdo, nos termos legais e requlamentares aplicdveis;

criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstragdes financeiras Isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

adoegao de politicas e critérios contabilistices adequados nas circunstancias; e

avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as
matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 dérgdo de fiscalizag8o é responsdvel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgagdo da informagio
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como um
tode estdo isentas de distorgOes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatdrio onde conste a nossa
opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de sequranga mas n3o é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do material quando exista. As distorgBes podem ter
origem em fraude ou erro e séo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisties econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, @
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risce de ndo detetar uma distorg3o material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detetar uma distor¢do material devido a erro, dadoe que a fraude pode envolver conluio, falsificagéo,
omissdes intencionais, falsas declaragGes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreensda do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos 3¢ auditoria que sejam apropiiados nas Greunstancias, mas ndo para expressar uma
opini&o sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabillsticas e respetivas divulga¢des feitas pelo érg3o de gestio;

concluimes sobre a apropriagdo do use, pelo drqédo de gestéo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condigBes que possam suscitar ddvidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengdo no nosso relatério para as divulgagfes relacionadas Inclufdas nas demonstraces financeiras ou,
caso essas divulgagdes ndoe sejam adequadas, madificar a nossa opini&o. As nossas conclusdes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério, Porém, acontecimentos ou
condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteddo global das demonstragfes financeiras, Incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstragGes financeiras representam as transagdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

Co
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comunicamos com 0s encarregados da governagdo, incluinde o érgdo de fiscalizagdo, entre outros
assuntos, o &mbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluinde qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo, incluindo o drgdo de fiscalizagdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria, Descrevemnos essas matérias no nosso relatorio,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divuigagdo pablica; e

declaramos ao érgdio de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 3
independéncia e comunicamos-ihe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas a nossa Independéncia e, quando aplicivel, quais as medidas tomadas para
eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacio da concordancia da informac3o constante do Relatdrio de
Gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatério de Gestao

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al. ) do C4digo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que 0
Relatdrio de Gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informagdo nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciagdo sobre a Entidade, ndo identificdmos incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditaria acima indicadas, relatamos zinda o
sequinte:

Fomos nomeados revisores oficials de contas da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de
acionistas realizada em 30 de novembro de 2017 para um mandato compreendido entre 2017 e 2019.
Considerando que n3o foram designades novos drgdos sociais, mantivemos-mos em fungBes para o
exercicio de 2020;

O drg3o de gestdo confirmou-nos que ndc tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstrag@es financeiras. No planeamento e execug3o da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditeria para responder a possibilidade de dister¢io material das demonstragdes financeiras devido a
fraude. Em resultado do nosso trabalhoe ndo identificdmos qualquer distorcéo material nas
demonstragdes financeiras devido a fraude;

Confirmamos que a opini3o de auditoria que emitimos ¢é consistente com o relatério adicional que
preparamos e entregdmos ac drgdo de fiscalizacdo da Entidade em nesta data;

Declaramos que n3o prestdmos qualsquer servigos proibidos nos termos do artigo 77, n.° 8, do Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficials de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face 3 Entidade
durante a realizacde da auditoria; e

Informamos que, para além da auditoria, prestdmos & Entidade os servicos permitidos pela lei e
regulamentos em vigor, visando a emissdo dos seguintes relatérios:

o Relatério do Auditor Externo sobre os procedimentos e medidas adotades por intermedidric
financeiro no dmbito dos artigos 306.° a 306.9-G do Cédigo dos Valores Mobilisrios;

o Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o sistema de controlo interno subjacente ao relato
financeiro, nos termos da alinea b) do n.? 5 do artigo 25.9 do Aviso n.9 5/2008 do Banco de
Portugal;

4/5

170 | CaixaBl Relatorio e Contas 2020 | Demonstrac8es financeiras, anexos e pareceres



EY Caixa - Banco de Investimento, S.A.

Certificag®o Legal das Contas
Building a better 31 de dezembro de 2020
working world

© Relatério sobre a adequagdo e eficécia do sistema de controlo interno no dmbito do reporte do
Conselho Fiscal 30 Banco de Portugal nos termos da alinea a) do n.® 5 do artigo 25.° do Aviso
n.° 5/2008 do Banco de Portugal; @

o Relatdrio sobre o Sistema de Controlo Interno para a Prevengdo de Branqueamento de Capitais
e Financiamento do Terrorismo no dmbito do reporte do Conselho Fiscal ao Banco de Portugal
nos termos dos n.** 1 e 2 e na alinea ¢) do n.° 4 do artigo 73.° do Aviso n.® 2/2018 e no artigo
4.9 da Instrugdo n.° 6/2020 do Banco de Portugal,

Lisbea, 8 de abril de 2021

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Gd-!a S:C&Jcﬁ_f(a"

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto - ROC n.® 1230
Registada na CMVM com o n,? 20160841
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5 Divulgacdes obrigatérias ao abrigo do Aviso n.° 3/2020

RESUMO DO RELATORIO DE AUTO AVALIACAO DA ADEQUACAO E EFICACIA DA CULTURA ORGANIZACAO E DOS
SISTEMAS DE GOVERNO E CONTROLO INTERNO PREVISTO NO ARTIGO 55.° DO AVISO DO BANCO DO BANCO DE
PORTUGAL N.° 3/2020

Tendo por base as atividades de acompanhamento desenvolvidas e a documentagéo analisada, o Conselho Fiscal
considera que os 6rgédos de gestdo e administracdo do CaixaBl tém vindo a promover alteragdes relevantes ao
nivel da cultura organizacional e dos seus sistemas de governo e controlo interno.

Neste contexto, destaca-se a criagéo da nova area funcional na Dire¢do de Gestéo de Riscos da CGD, a Area de
Controlo Interno (ACI), responsavel pelo acompanhamento do modelo de controlo interno implementado no Grupo
CGD, que visa estabelecer e implementar um processo de monitoragao de deficiéncias, com base na nova Politica
de Gestéo das Deficiéncias de Controlo Interno no Grupo CGD (aprovada em Conselho de Administracéo da CGD
em fevereiro de 2020 e revista em outubro de 2020). Deste modo, passou a ser possivel: (i) definir processos e
metodologias comuns entre todos os intervenientes no processo de controlo interno — reforcando o papel das
Func¢@es de Controlo de segunda linha na identificacdo, monitorizagdo e apoio na resolucéo de deficiéncias —; (ii)
definir um modelo standard de classificagao de risco; (iii) definir SLA’s (Service Level Agreements) de resolugdo
das deficiéncias, em funcdo do seu nivel de gravidade; (iv) efetuar um melhor reporte regular e permitir a
monitorizacdo das deficiéncias de controlo interno pela Administracdo, consentdneo com o risco das deficiéncias
em aberto; (v) assegurar uma visao global de todas as deficiéncias de controlo interno do Grupo — centralizando
numa unica base de dados todas as deficiéncias do Grupo —; e (vi) melhorar a eficiéncia e eficacia da resolucéo
das mesmas.

Nao obstante os progressos significativos verificados na resolugdo das deficiéncias, subsiste a necessidade de
prosseguir com o desenvolvimento das ac¢des para resolver tempestivamente as deficiéncias que persistem em
progresso, existindo expetativa de avango relevante até ao final do exercicio em curso. Adicionalmente, tratando-
se de um processo recente, foram identificadas necessidades de melhoria, designadamente ao nivel da informagao
apresentada para efeitos de certificagdo do encerramento das deficiéncias e necessidade de consolidar/agilizar a
implementacg&o do processo de acompanhamento.

Na sequéncia da entrada em vigor do Aviso n.° 3/2020 do Banco de Portugal (“Aviso”), estd em curso uma
avaliacdo de impactos com identificacdo de um roadmap de gaps e planos de ac¢des a implementar para cada
componente do Aviso.

Em face da recente implementagdo do Aviso, & data atual ainda ndo foi possivel implementar plenamente todos
0s requisitos do Aviso, sem prejuizo de terem sido tomadas a¢des visando a sua implementagédo, destacando-se,
designadamente, a necessidade robustecer o processo de autoavaliagdo e a realizacdo de avaliagBes
independentes por entidade externa a instituicao, relativamente: (i) a conduta e valores da Institui¢cdo, incluindo a
conduta e valores dos 6rgédos de administracéo, dos seus comités e do Conselho Fiscal, tal como previsto nos n.°s
2 e 3 do artigo 3.° do Aviso; (ii) aos processos de obtencao, producéo e tratamento de informagdo implementados
na Instituicdo, bem como aos mecanismos de controlo, tal como previsto no n.° 7 do artigo 29.° do Aviso; e (iii) a
conformidade dos fluxos de informagéo instituidos com os requisitos previstos no artigo 30.° do Aviso.

Face ao exposto, atendendo as atividades desenvolvidas, melhorias implementadas, resultados conhecidos
decorrente da avaliacéo preliminar realizada, sem prejuizo do eventual impacto (i) das limita¢cdes/projetos em curso
indicados supra, (ii) das deficiéncias identificadas no Relatério de Avaliacdo do Conselho de Administracéo e (iii)
das limitacdes inerentes aos sistemas de controlo interno, o Conselho Fiscal considera, com razoavel seguranca,
que a cultura organizacional do Caixa — Banco de Investimento, S.A., 0s seus atuais sistemas de governo e controlo
interno sdo, nos aspetos materialmente relevantes, globalmente eficazes e adequados a natureza e magnitude
dos riscos associados a atividade da Instituicao.

Conselho Fiscal do Caixa — Banco de Investimento, S.A.

2 de marco de 2021
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REMUNERAGCAO PAGA PELA INSTITUICAO A TITULARES DE FUNCOES ESSENCIAIS

Titulares de Titulares de funcdes que ndo exercendo cargos de
cargos de administragédo ou fiscalizagdo detém influéncia significativa
fe fscalizagdo do " Negodiacao,
(em euros) - CaixaBl ,;A:isnsae:sgirri: CV%n(:ag e outros
orretagem

1. Remuneragao 430 066 471 554 372 641 743 557

1.1. Remuneragao base 352 566 438 554 356 641 705 557

1.2. Remuneragao variavel 77 500 33000 16 000 38 000

1.2.1. Remunerag&o variavel paga 38 750 33 000 16 000 38 000

1.2.1.1. Remunerag&o variavel paga - Numerario 19 375 33000 16 000 38 000
1.2.1.2. Remuneragdo variavel paga - Espécie 19 375 0 0 0
1.2.2. Remuneragcao variavel diferida 38 750 0 0 0
1.2.2.1. Direitos adquiridos 0 0 0 0
1.2.2.1.1. Remuneracéo variavel diferida - Numeréario 0 0 0 0
1.2.2.1.2. Remuneragcao variavel diferida - Espécie 0 0 0 0
1.2.2.2. Direitos n&o adquiridos 38 750 0 0 0
1.2.2.2.1. Remuneracéo variavel diferida - Numeréario 19 375 0 0 0
1.2.2.2.2. Remuneragcao variavel diferida - Espécie 19 375 0 0 0
1.3. Namero de Beneficiarios 3 5) 5 9
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